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ABSTRAKT

Podstatou této bakakké prace je analyza drobnych déprojektu ADRA UL. Prace se
sklada zeif ¢asti. Prvnicast zkouméa jaké faktory ovhiwji darce v darovani — konkrétn
faktory ekonomické a osobni. Z ekonomickych faktgsou to nezawstnanost a
pramérny mesiéni piéijem. Osobni faktory zahrnuji pohlavi, &@hi a misto bydligt
Druhd ¢ast se zabyva rysy vSeobecného dardeti Tast ukazuje potencialni déarce
projektu ADRA UL a co darce motivuje a odrazuferpzhodnuti darovat.
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1. UVOD

V dnesni dob, kdy z kaZzde&asti s¥ta se na nas valiimostrasné z&py nicivych
katastrof, pinasi utitou jistotu pomoci #izné humanitarni organizace. Jejich poslani a
zan®ieni jsou rozmanita. dkteré se zabyvaji pomoci zdravétpostizenym, jiné se zase
vénuji détem. Tyto organizace pomahaji lidem v nouzi bezdhlna jejich barvuike,
vyznani nebo politickouifslusnost. Jedinym ziskem pré byva pocit, Ze vykonalydto
dobrého, Ze zanechaly stopu v lidském srdci. KdyZzeptatecloveka, ktery pomohl
druhému v nouzi, ptoto uctlal, jeho odpowd’ zni: ,Pra: bych to neudal, je to ece
lidské, pomahat jeden druhému.€Rteri lidé tento nazor nesdili. N&sti jsou zdetzné
humanitarni organizace, které sdruzuji lidi dzgjSich charakter a které rady a ochatn
pomohou druhym v nouzi. &8ina humanitarnich organizaci se snaihtd lidem
pomahat co nejrychleji. Je zde ale jeden probléez #dana organizace ziska povoleni na
poradani sbirky, nez ji uskutei a vybere alespourcity dosta&ujici obnos pete, je
vétSinou uz velmi poz&l Jak tedy pomahat lidem s co nejmenSim zpoiad? Jedno
ieSeni tu je; Co takhle vybirat pgni prostedky pedem bez weni &elu a jakmile
budou pateba, budou okamZituvolreény a pouzity.

Na zaklad této mysSlenky vznikl jeden z projeékAdry. Tento projekt se nazyva
ADRA UL a byl zaloZen roku 1998 pani Mgr. Alenoud®uou ve ZIig. Princip ADRA
ULu byl ,okopirovan* z pirody — konkréts od spoléenstvi ¥el. Cely vynélez spva
v prostém matematickém vygto. Veelky potebuji na peziti zimy jeden milion kapek
medu. To znamena, Ze jednaelka musi pinést najednou jeden milion kapek, coz
neunese, nebo milionkrat &ts jednou kapkou do Ulu, coz je také nad jeji. dyoto
kdyz kazda velka donese par kapek medu, dokazi spgleashromazdit ono patbné
mnozstvi medu naipziti zimy. Lidé zakladajici ADRA UL fevedli tento systém do
lidské spolénosti. \Leli plasty nahradili kontem v bance, kapky medu etigxmi
financnimi obnosy. Co je na tom, ale hlavni — na mistoyph Welek nastoupili docela
obycejni lidé. Daraz tedy neni kladen na velikost darovatééstky, ale na mnozstvi
stabilnich darg.

Bez daré by se poslani té&h vSech humanitarnich organizaci nemohla naplnit.
Darci hraji v &chto organizacich jednu z néjdzitéjSich roli. Kdo jsou lidé, ki¢ jsou
ochotni ,ukrojit si kousek ze svého krajice a nabigt ho druhému — piabrejSimu“?
Jaké faktory je nejvice ovlitwji? Vychéazi jejich rozhodnuti darovat z jejich peenky

nebo z jejich srdce?
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Cilem mé bakal&ké prace bude zjistit, zda darce ADRA ULu oklije rsjakym
zpisobem nezagstnanost a @mérny nmesiéni piijem. Dale se za#iim na odliSnosti
v darovani mu& a Zen, vysokoSkolsky vZkhnych lidi a obyvatel #st a obci. Na z&v
své bakaléské prace se pokusim prigstnictvim dotazniku dit rysy vS8eobecného darce,

identifikovat potencialni darce ADRA ULu a motivydarovani.
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. TEORETICKA CAST
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2. NEZISKOVY SEKTOR

Vedle statniho a podnikatelského sektoru existuiasi spolénosti také sektor
neziskovy. Tento sektoripobi v oblastech, které jsou pro podnikatele nktira a stat
je obsluhuje neefektivn Neziskové organizace tak #aolaji os¥tove pednasky
zantiené proti rasismu, opravuji historické pamatky, pbaji jako asisteémi sluzba
handicapovanym aem ve Skolach, organizuji humanitarni pomociipgd Zivelnych
katastrof u nés i v zahraihiapod.

Neziskovy sektor je vach ol¥ana divéryhodrgjsi, protoZze mu nejde v porovnani

s podnikatelskym sektorem o zisk.

2.1. Historie neziskového sektoru

Neziskovy sektor se &eskych zemich vyvijel jiz v 19. stoleti, kdy semé spolky
a nadace podilely na narodnimédeneni a misobily jako vyznamny prvek ip
liberalizaci statni moci. Tento vyvoj byl pozastavelivem dvou s¥tovych valek a
naslednym totalitnim reZimem. V obdobi od 1948 @889lbyly neziskové organizace ve
smyslu tehdejSi ideologie rusSeny a jejich majetekfiskovan. Térd ihned po revoluci
vroce 1989 z&l v neziskovém sektoru obrovsky boom. Koncem Q. dpevnily
neziskové organizace své postaveni ve $poki a pozitive se zapsaly do pedomi
ob¢ani i politika. Velky podil na tom rla také jejich pomoc ip katastrofalnich
povodnich na Morayv roce 1997. Neziskovy sektor proSelaskych zemichdhem sveé

existence velkymi zémami a stal se nepostradatelnoucssti nasi spot@osti.

2.2. Neziskové organizace

Neziskové organizace je mozné definovat jako omga@, jejichz hlavnim
ukolem jereSit konkrétni problémy nebo jintgrchazet, a to bez ohledu na zisk. Narozdil
od soukromych komenich firem neni jejich hlavnim cilem fin&m zisk, ale schopnost
napkovat poslani organizace. Neziskové spotesti mohou svodinnosti vytvdet zisk,
ten vSak musi byt gen k jejich dalSicinnosti, nikoli pro zakladatele, vlastniky nebo

spravce.
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Neziskové organizace je mozné klasifikovat podle:

x  Zdroju financovani — zda tyto zdroje pochéazeji z vladrdokaci prosednictvim
dani a grarit, z dobrovolnych fispivki nebo jinych zdrdi;
% Typu vyrobku (sluzby) - zda organizace vyrabi hmjotgirobek (realnou sluzbu),
nebo se snazi zmit chovani lidi (nap kampa proti koueni);
% Organiz&ni formy, ktera mize byt
o Darcovska —fjem organizace pochazi hlavm dai,
o Komegni — organizace vyzaduje od uzivateh své sluzby platby,
0 Vzajemnda — organizace jéqvazr fizena svymi uzivateli,
o Podnikatelska — organizaceijeena profesionalnimi manazery. [2, str. 18]

IR Yd

za jinym &elem nez k podnikani. Za neziskové organizace gestgovazovat vSechny

rozpaitove a pispsvkové organizace, cirkve, odbory, politické stranynuti, profesni

komory, nadace, @anska sdruzeni a obecprosgsné spolénosti.

Nevladni neziskova organizace je ta, ktera nenmstipancovanim aizenim

pfimo propojena se statem, jak je tomu u r@émpoych a pispivkovych organizaci.

Nepati sem ani obchodni a profesni komory, politickéarsyr odbory a cirkve.

K zakladnim tygm nevladnich neziskovych organizatadime obanska sdruzeni,

obecrt pros@sné spolénosti, nadace a naétd fondy. [7, str. 5]

Nevladni neziskové organizace maji tyto zakladarakteristické rysy:

x

organizovanost - funguji napna zaklad jasré¢ formulované zakladaci smlouwy
zfizovaci listiny, maji stanovenu organizd strukturu, nam cinnosti, apod.
neziskovost - veSkeré zisky musi byt vioZzeny datinnosti organizace.
dobrovolnost — vlastnéinnosti organizace secastni dobrovolnici, nebdidi jeji
zaleZitosti (spravni rady, dozorady). Forma a intenzita tohoto dobrovolného prvk
se v fiznych organizacich lisi.

samosprava — organizace maji imitstrukturu se stanovenyifidicimi a kontrolnimi
pravomocemi.

institucionalni oddlenost od vlady - tento rys by néhbyt mylné vykladan jako
odctleni €chto organizaci od statnich financi.
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Podle zakona tedy rozeznavame 4 zakladni pravmiyfereviadnich neziskovych

organizaci :

x  Obfanska sdruzeni
x  Obecr pros@sné spolénosti
x Nadace a nadai fondy

2.2.1. ORkfanské sdruzeni

Jde o sdruzeni fyzickych a pravnickych osob, ktenéznika k vydlecné cinnosti.
Sdruzeni miZze podnikat v rdmci své vedlej8innosti a takto vznikly zisk pouzit na
zajiseni sveé cinnosti hlavni. Typickym znakem jélenska zakladnaPodle @elu
organizace rizeme obanska sdruzeni roglit na:

x Vzajemre prosgsSna sdruzeni élenoveé spolku sdili stejny zajem (tapport)

x  Obecr prosgsna sdruzeni élenoveé o gco spoléné usiluji (nag. ekologie)
Ohc¢anské sdruzeni pracuje na zakla@ékonat. 83/1990 Sb. o sdruzovanidaini.

V z&i 2005 bylo VCR registrovano 54 373 sanskych sdruzeni. [20]

2.2.2. Obec# prospésné spolénosti

Jedna se o typ neziskovych organizaci, ktery j@a3em pravnintadu relative
novy. Obecr prosgsSna spolénost je pravnickd osoba, ktera je zaloZzena &letn
poskytovani obecnprosgsnych sluzeb. Kroghtéchto sluzeb mize obecwt prosgsna
spole&nost vykonavat i jin&innosti a to za podminky, Ze dékbva ¢innost umozni
acinngjSi vyuziti majetku a zarovienebude ohrozena kvalita, rozsah a dostupnost 8becn
prosgsnych sluzeb. Tato sp@leost je povinna zvejnovat vysledky svého hospagai
formou vyra@ni zpravy.

Obecré prosgSna spolénost pracuje na zakladZakonac. 248/1995 Sb., o obegn
prosgsnych spolénostech a o zémé a doplréni nekterych zakon.

V z&1i 2005 bylo VCR registrovano 1 125 obstprosgsnych spolénosti. [20]
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2.2.3. Nadace a nadi fondy

Nadace nebo nadiai fond jsou delova sdruzeni majetku, ktera jsotizena za
Gcelem dosazeni obegpros@snych citi. Na rozdil od nadaceihe nadani fond pouZzit

veskery suj majetek k napléni svého cile a nemusi slouzit trvaléndel.

Nadace a nadai fond pracuje na zakladzZakonac¢. 227/1997 Shb., o nadacich a

nad&nich fondech.
V z&i 2005 bylo VCR registrovano 368 nadaci a 918 riadeh fond.[20]

Obecr pracuji neziskové organizacedchto oblastech:
x ochrana lidskych prav
x vyzkum a vzdlavani
% zdravotni pé&e a socialni sluzby
x prace s &mi a mladezi
x Kkultura, ochrana pamatek, &m
x ochrana zivotniho prasdi, ekologicka vychova
x  komunitni rozvoj
x rekreace, sporté¢liovychova
x ostatni (nap servisni sluzby, dobrovolnictvi, PR atd.) [15]

2.3. Finantni prostiedky NNO

NejvétSi rozdil mezi soukromym, statnim a neziskovymtaehkn spoiva ve
zdrojich financovani. Zatimco podniky ziskavajiafice z prodeje svych vyrolkstatni
sprava z dani, neziskovy sektaftdinou od lidi, kt& se ch&ji podilet na jejich poslani,
i kdyZz nemusi byt fljemci jejich sluzeb. Lidé poskytuji penize nezigkm organizacim,
kterym nejvice dveiuji a jejichZ poslani a cile jsou jim blizke.

Nevladni neziskové organizace maji moznost ziskdemaize:
x interns

x exterrg

Interne ziskavaji penize Zlenskych pispevki a z prodeje svych produkta sluzeb
(véetre organizovani konceit vystav, beneéinich akci). Nevladni neziskové organizace
mohou také piadat véejné sbirky.
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Exterre ziskavaji prosedky z narodnich nebo zahramich zdroji. Zdroje zpravidla
zahrnuji dary, granty nadaci, ndadech fondi, mést, kraji ¢i ministerstev, dale

zahranénich velvyslanectvi a domaci¢hzahranénich sponzat.

Je velmi dlezité rozliSovat mezi ziskavanim finamch prostedki a rozvojem
financnich prostedki. V prvnim gipact se jedna o tzv. fundraising (proces, v ramci
kterého organizace ziskava darce fikfmancné ¢i materialré podporuji jejicinnost) a
v druhém pipact jde o cileny proces vytv@ni stalé zakladnytfznivca, ktefi neviadni

neziskové organizace podporuji.

2.4. Subjekty na trhu neziskového sektoru

U neziskovych organizaci rozeznavame 3 trzni siygjek
x  poskytovatel
x  Klient

x darce

2.4.1. Poskytovatel

Poskytovatelem je neziskova organizace, ktera nabizné sluzby pomahajici
reSit réjaky veaejny ¢i komunitni problém. Poskytovatel tedy sluzbtinm provadi a
spatuje v ni své poslani. Uspokojeni z jeho naplne pro ®&j ten hlavni zisk.

Kazdy dar, ktery neni darovany anonyiwytvéi zavazek obdarovaného k darci,

resp. niize zpisobovat bolest. Neziskové organizace tedyéhgiddarce od fjemce
dobrainnosti a tim zbavuji obdarovaného jeho zavaziii darci.

2.4.2. Klient

Jde o vybranou cilovou skupinu nebo jgny (miZe to byt i cela spomost),

kterym jsou sluzby nebo zboziceny.

2.4.3. Déarce

Darce je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera diggongitymi financnimi nebo
materialnimi progedky a je ochotna je poskytnou na realizaci dampebjektu, ve kterém
spatuje obecny prosjech. Tyto prostedky mohou srtovat bul’ k poskytovateli nebo
mohou byt poskytnutyifimo klientim, kt&i se pak sami rozhodnou, od které organizace
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sluzbu vyuziji. Ziskem darce je pocit uspokojertolzo, Zze pomohl dobrégei. Existuji

ale i hmatatel&si zisky, jako nap publicita, véejné podkovani apod.

Pod pojmem darce zahrnujeme individualni daréené instituce, podnikatele
i obchodni spokénosti — prost vSechny, kt&§ mohou neziskové organizaci poskytnout

finanéni ¢i materialni podporu pro jejickinnost.

Darce nizeme rozlenit do ¥ skupin:
x drobni darci (jednotlivci)
x  Zivnostnici a drobni podnikatelé

x velké firmy
Jednotlivé skupiny mivaji k poskytnuti dafizmou motivaci.

Drobné darce izeme dalelenit podle toho, zdafspivaji dlouhodod nebo tzv.
ad hoc (jednoraz@). Ziskani této skupiny dakcvyzaduje, aby darce &h davéru
v neziskovou organizaci - tzrtastou komunikaci s darcem, dobré vztahy, znamost
organizace atd.

Zivnostnici a drobni podnikateléigpivaji wtsinou ffileZitostré. Piispivkem této

skupiny jsou pedevsim ¥cné dary, zdarma nebo se slevou poskytnuté slugzby a

Jedna se najklad o:
x tiskarske firmy, které poskytnou slevu na tisk propageh material,
x potravin&ské firmy, které daruji aterstveni pro éastniky sbirky,

x atd.

U velkych firem je poskytovani dazpravidla sodasti firemni strategie. Firma si

tak buduje dobry obraz &iwh zakaznika.

Co vime o individualnich darcich:

x  Pramérny roni dar se pohybuje kolem 2 % ¢&roho gijmu darce (vCR
1,4 % [18]).

x  Toto procento se snizuje s fistajicim pijmem darce.

x Relativni r@ni vySe daru se naopak zvySujeckem darce.

x Lidé Zijici v manzelstvi maji tendence davat vieg avobodni.

x Clenové fiznych neziskovych organizaci a lid&iei davaji v piméru vice nez
lidé, ktai nejsoucleny neziskové organizace nebo bez vyznani.

x Lidé, kteai nckdy dobrovolr pomahali v gjaké neziskové organizaci, davaji vice,

nez ti, ktéi se dobrovolnych praci négstni. [4, str. 12]



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 18

% NejwetSi podil individuélnich datcje mezi osobami s vysokoSkolskym wahim
(v CR 64 %) [18].

Motivace dar@ mize byt fizna. NefastjSim motivem k poskytnuti daru jsou:
% Osobni zkuSenost
% Pocit viny
x Emoce
x  Starost
% Tlak okoli

Na neziskovém trhu tedy existufi typy subjekéi — poskytovatel, klient a darce.
| kdyZ se to na prvni pohled nezda, je ,tok ziskbbusndrny. To zobrazuje i nasledujici

schéma.

POSKYTOVATEL

SN
¢ Materialni podpora

DARCE S KLIENT
Pocit uspokejeni z podilu na

spoledensky prosp. &innosti

Obr. 1: Schéma s¢n na neziskovém trfgy str. 156]

2.5. Davéra v neziskovou organizaci

Z&kladnim a nezbytnymiedpokladem k tomu, aby neziskové organizace ocedarc
ziskaly jakykoliv gispivek, je divéra.

Duvéra v neziskové organizace je velniileFita, nebé plati:

Neziskovou organizaci bude podporovat jen ten,jkdévéruje a diverovat mizeme jen

tomu, koho zname a komu rozumime.

Darce musi byt tedyipswdéen, Ze jeho dar je v dobrych rukou, musfity Ze

takto vynaloZzené prastdky poslouzi i jeho aim. Proto by se #ia kazda neziskova
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organizace snazit davat o sgokedét v maximalni mozné mé. Mela by prezentovat

vysledky sv&innosti a pedevsim seznamit ¥&nost se svym poslanim.

Navic vztahy dvéry jsou vztahy dlouhodobymi, na které s#Sina neziskovych

organizaci zagfuje.

Duavéru potencialniho darcetie neziskova organizace posilfedevsim:
X vyrocni zpravou organizace

x vyro¢ni hospodgskou zpravou

x plany do budoucna

x personalnim a technickym zabegpeim organizace a rozgtem

Jestlize chce byt neziskova organizacec¢sisp a ziskat co nejvice dara
piiznival, musi si ugdomit, Ze nejde o ziskavani g&nale oclovéka. Kazda neziskova
organizace musi vychazet z toho, co si mysli djale je jeho peswdceni, zajmy,
nazory, co ma rad a co naopak nema. Velkou chybett§i zajem o penize, nez o toho,

od koho jsou ziskavany.
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3. MARKETINGOVY VYZKUM

Marketingovy vyzkum je planované a systematickéostail’ovani dat, jejich
analyza a interpretace. VyzkuniinaSi takové informace, které uniiofi vedeni nap
porozungt trhu, na kterém firma podnika nebo se chysta adnidentifikovat problémy
nebo naopakifiezitosti spojené s podnikanim, formulovatésynmarketingové&innosti
atd.

Marketingovy vyzkum raze byt:
x popisny — informuje vedeni o marketingovém piedi, ve kterém organizace
pusobi. Napiklad pinasi informace o demografitiglusné oblasti, atd.
x vyswtlujici — ukazuje, jaké faktory jsou vzajemnpropojené a jak tyto vazby
ovliviwuji raizné situace na trhu.

% produktivni — informuje vedeni o tom, co se da dducnosti éekavat.

Marketingovy vyzkum ma tyto stadia.
% Definice probléni a cilu
x  Specifikace pdebnych informaci
x ldentifikace zdraj informaci
x  Stanoveni metod s$hu informaci
x Vypracovani projektu vyzkumu
% Shroma#’ovani informaci
% Analyza a vyhodnoceni informaci

x Interpretace a prezentace vyslédk

Pro marketingovy vyzkum je velmi ubkzity pavod informaci, které

zpracovavame. Tyto informace musi byivéryhodné, aktualni a pravdivé.

Zdroje dat je mozné rozlit na :

% Primarni

x  Sekundarni
Primérni Udaje— jsou shromafovany v souvislosti &25enim daného problému. Jde tedy
o informace ziskané prdgstnictvim vlastniho vyzkumu. Tyto Udaje jsou zisk@y na

zaklad pozorovani, interview, fizkumu mirni, dotaznik nebo realizaci experiment



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 21

Sekundarni Udaje- jde o jiz existujici informace, které souvisefeSenym problémem
jen zprostedkovar. Obvykle jsou to Udaje, které jsou shrowia¥any dlouhodol takze

Z nich Ize odvodit fislusné tendence.

Tyto zdroje se daledtl na:
x Interni

x Externi

Interni zdroje dajsou informace z vnihiho inform&niho systému organizace. Vyhodou
téchto zdrofi je rychla dostupnost. Jsou to informace, kterél jbezprostedre spjaty

s danou organizaci.

Externi zdroje dajsou publikace vydané statni statistickou sluzlmalborné tiskoviny a

knihy, vyraini zpravy podnil a organizaci atd.

3.1. Dotaznik

Dotaznik je jednou z moznosti, jak ziskat primardéaje pro s&j marketingovy
vyzkum. Dotaznik je souboriznych otazek usgédanych v ufittm pdadi. Ukolem

respondenta je vyjéid sviij osobni ndzor tim, Ze odpovi na uvedené otazky.

Vyplnéni dotaznik je mozné dosahnoutkolika zpisoby. Nefastji se pouziva:

1. osobni dortovani dotaznik — tato metoda zafije vraceni vypléného
dotazniku, ale jefiiiS drahd, protozZe tazatele jelha za jeho praci platit.

2. rozesilani dotaznikpostou — je lewjSi nez osobni dotavani a je mozné poslat
dotaznik ¥tSimu pdtu lidi. Paet vracenych dotaznikje ovSem velmi nizky,
protoze lidem chybi motivace k jeho navraceni.

3. kontaktovani respondenta po telefonu, nebo éemat jde o podobnou formu
jako rozesilani dotaznikpoStou. Procento dosazeni vyfinh dotazniku je §lis
nizké.

Pt sestavovani dotazniku hraji velkou roli otazkierk se musifiimo dotykatieSeného
problému. Otazky by tedy &ty byt:

x jednoduché a srozumitelné

x

relevantni, aby vedly k Zadané informaci

x sdazeny v logickém padi

x

jednoznéné

x

nevyvolavajici rozpaky [2, str. 77]
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II.  ANALYTICKA CAST
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4. ADRA

ADRA je celos¥tova nevladni organizace, kter4d byla zaloZena v USA
v roce 1956 Cirkvi adventistsedmého dneéNadzev ADRA je odvozen z prvnich pismen
anglického originalu Adventist Development and BlelAgency, tedy Adventisticka
agentura pro pomoc a rozvhjogo ADRA - #i postaviky obepinajici sét — znazoaiiuje

poslani této organizace:
Pomoccloveka, skrzefloveka, ¢loveku.

V sowasné dob ma ADRA 140 pobeek v riznych zemich sta. ADRA pomaha
bez ohledu na politickoti etnickou gisluSnost nebo nabozenské vyznani a realizuje také

rozvojové projekty.

Ceska ADRA vznikla v roce 1992 na popud Rudolfa Reitejprve jako nadace a

v roce 1994 i jako alanské sdruzeni.

ADRA Ceska republika p#tmezi dvacet Sest aktigrdarcovskych zemi, tzn. ze
pomoc nejen organizuje, ale i dopravuje a #hgd vSude tam, kde jsou lid&imo

ohrozeni na zivat

Ceska ADRA se ve své praci z velkésti zandfuje na humanitarni a rozvojové
projekty v zahrawi. Kazdy rok realizuje ffiblizné 30 cest s humanitarni pomoci do
chudych nebo katastrofou zasazenych zemi. f@dsttvim fiznych forem rozvojovych
projekti se snazi také podfib zdravotnickou pé&, vzklavani nebo zasstnanost
v téchto zemich. V ramci mezinarodnié&iDRA se podili i na jejich celogtovych
projektech.

V poslednich letech se ADRAR zasina stale vice angaZzovat v oblasti podpory a
zabezpeeni socialnich sluzeb eské republice. ADRA je ngilad provozovatelem
Azylovych domii v Novém Jin¢ a Straniku, poradny pro & trestnychéina s ndzvem
.Pyramida pomoci a rozvoje" v Hradci Kralové a Dowolnickych center ve Frydku-
Mistku aCeské Lig. Od roku 1999 ADRACR organizuje také vycvik dobrovolrik

v rdmci psychosociélnich tyim

Za obdobi své existence ADRAR pomohla ve vice neZ 25 zemichstsva
hodnota jeji pomoci se pohybuje okolo 500 mitidorun.
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5. ADRA ZLIN

Svou 14-tydenni praxi jsem vykonavala ve zlinskiégsoe ADRA, ktera sidli na adrese:
Ob¢anské sdruzeni ADRA

pracovist ZLIN

Kuty 1962

760 01 ZLIN

Tato pobgka vznikla v roce 1993 a zabyva feyazré dvéma dlouhodobymi projekty:
0 ADRA UL
[0 BangBaby — adopce bangladéSskyeti da dalku

Déle se budu vice zabyvat projektem ADRA UL, neben je pro téma mé bak#ské

prace podstatny.

5.1. Projekt ADRA UL

ADRA UL je celostatni projekt, ktery ve zlinskémapovisti ADRA vznikl v roce

1998 jako reakce na povotina Mora¥.

Cilem projektu ADRA UL je ziskavani finanich prostedki od drobnych dafg
které budou pohot@pouzity tam, kde jich bude v dané daiejvice zapdtbi.

Z pravidelnych dar tzv. ,vcelek" se vytvéi pohotovostni fond pro nenadélé
situace. Tyto finaéni prostedky jsou vzdy k dispozici a ADRA i@e rychle pispéchat

S nutnou pomaoci.

Nasbirané finamni prostedky ADRA ULu se dli podle nasledujiciho kié:
O 60 % se pouziva naimou humanitarni pomoc
O 30 % slouzi na realizaci projektu
0 5 % tvai urcitou rezervu

[0 5 % je uteno na pokryti nakladpro styk s darci
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V roce 2005 byly finaéni prostedky ADRA ULu zatim pouZzity na tyto projekty:

Tab. 1: Pouziti finaenich prostedki: ADRA ULu v roce 2005

Misto | Céastka v K& Ucel
Sri Lanka 278.500 | Podpora mise zdravatnik Sri Lance
Kena 200.000 | Pomocstem HIV a podpora mise zdravotiik
Rumunska 50.000 | Pomoc lidem v povadvé oblasti Vrancea
Cechy 50.000 | Podpora dlouhodobé prace s Romy vyastra
Cechy 50.000 | Projekt na zachragisde nemocného Simonka
Cechy 25.000 | Pomoc postizenému mladikovi
Celkem 653.500

Zdroj: Kapky medu — z&2005

5.2. Jak ADRA UL funguje

Hlavnim cilem projektu je zapojeni Sirokéiemosti do pomoci lidem v krajni
nouzi. Udrzovanim a roz&ivanim si& drobnych dant s pravidelnym résicnim
financnim prispsvkem se snazi ADRA UL vybudovat stalii finarsni tok. Z gchto

perez se vytvéi financni rezervy nebo-li pohotovostni fond.

Vlastni realizace projektu spiga v tom, Ze spolupracovnici Adry, kigrispivaji
na ADRA UL, postup# ziskavaji pro tvorbu pohotovostniho fondu dalgny. Tim si
kolem sebe vytvio skupinku darg, tzv. buiku. Kazda biika je tizr¢é velka a ma svého
vedouciho, ktery je spojovacittankem mezi darci a organizaciieB tohoto vedouciho
vzajemna dvéra a transparentnost celého systému. Kazdy darsd wdét, kam jeho

dary putuji a jak jsou vyuzivany.

VySe pispsvku na ADRA UL neni pewhstanovena, pouze se doparje ¢astka
od 50 do 100 K megsicné. Horni ,strop” vySe daru neni stanovertisgivek mize darce
odesilat jednou gsicné primo z vyplaty, ze sporozirovéha@ta nebo sloZzenkou na’ét
ob¢anského sdruzeni ADRA. Jednotlivé daryizm shromadovat také vedouci hiky

v hotovosti na zakladtzv. slErného dokladu.

Darcovské firmy do ADRA ULu &t3inou fispivaji jednorazo¥ — na pozadani
¢astkou v rozmezi od 3 000 do 50 00D & né.
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Patet ¢lena v buice neni pevéistanoven. Dopotije se jen, aby népsahl poet
tiéiceti osob kwli vzajemné komunikaci mezileny. Zlinské pracovist Adry predava
jednotlivym vedoucim butk informace o aktualnim vyuZiti praéetki ADRA ULu a ti

tyto informace daleigdavaji svynglenam.

Zpravu oc¢innosti s podkovanim pro vSechny dérce vydava ADRA jednotnéo
Darce si nize swij dar odepsat z dani, a proto ADRA na pozadani yiagk také

potvrzeni o vysi daru.

5.3. Sowasny stav projektu ADRA UL

K 15. z&i 2005 nél ADRA UL na GzemiCeské republiky 75 darcovskych skupin
(burék). Ktomuto datu pspelo celkem na tento projekt 802 darca trvale
spolupracovalo 31 firem.

Burky se v organizaci, Kili snadr€jSi orientaci¢leni nasledujicim zZisobem.
Déleni burgk podle pdtu ¢lena:

e zakladni (1 - 6)

* rostouci (7 - 9)

» kvetouci (10 - 19)

+ zlata (20 - 29)

o kralovskéa (nad 30)

Kazdé buice s odpovidajicim gbem¢leni je prifazena ufita barva.
Déleni burgk podle barvy:

* modra (zékladni)

» zelena (rostouci)

» cervend (kvetouci)

o Zluta (zlata)

e oranzova (kralovska)

K 15. z&i 2005 byl pget a procentualni zastoupeni Bkmasledujici:
e 39 zakladnich (52 %)
* 6 rostoucich (8 %)
» 14 kvetoucich (18,7 %)
11 zlatych (14,7 %)
» 5 kralovskych (6,7 %)
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Graf & 1: Rozdleni burgk k 15. z& 2005

6

B zakladni @ rostouci W kvetouci O Zlaté @ kralovské ‘

Zdroj: interni databaze o. s. ADRA
V néasledujici tabulce a grafu je zobrazen vyvajtpalrobnych darit od vzniku
projektu ADRA UL. Jednotlivci fedstavuji celkovy peet daré — i tch, kteéi nejsou
zarazeni do buék.

Tabulkac. 2: Vyvoj daré ADRA ULu od jeho vzniku do 1528005

1998 | 1999| 2000[ 2001 200 2008 2004 2005
Jednotlivei | 38 577 620 729 787 679 697  8Q2
Buriky 5 34 57 68 71 77 80 75
Firmy 2 52 33 36 27 28 27 31
Zdroj: interni databaze o. s. ADRA

Graf ¢. 2: Vyvoj daré ADRA ULu od jeho vzniku do 15728005
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Zdroj: interni databaze o. s. ADRA

! tdaje jsou zjigny k 15. z& 2005
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Vroce 2003 dochazi k poklesu jednotliycktery je zmsoben odpadnutim
jednorazovych datc Tito darci gispeli pouze jednou a toipvazmr na pomoc lidem
v Cechéch, které v roce 2002 postihly hrozivé povoddérci, ktei negrispsji alespa
jedenkréat za 365 dni se stavaji neaktivnimi a mejstazeni do statistik.

K 15 z&i roku 2005 byly vybrany od vzniku projektu naslgdicéstky:

Tabulkac. 3: Vybranésastky od vzniku ADRA ULu k 15722005

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
43 531 | 922 999| 786 707| 986 729| 782 118 | 900 067 | 1 186 491 1 677 199
K¢ K¢e K¢e K¢é K¢e K¢e K¢ K¢

Zdroj: interni databaze o. s. ADRA

V nésledujici tabulce je déb viditelny p@et burgk v jednotlivych krajich, peet

¢lena v jednotlivych buikach a vySe jejich dosavadniho daru.

Tabulkac. 4: Rozaleni bursk ADRA ULu podle kraj*

C. Kraj Nazev buiiky Darcia| Castka \I/Dsrrg;: V\)/Egjrilo

1. | Jiha@esky Ceské Budjovice 49 12 900 K

2. Jettice 5 2300kK| 59 16K:220
Vodiany 5 1120 K

2 Gdaje jsou zjigny k 15. z& 2005
% Gdaje jsou zjigny k 1.¥jnu 2005
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C. Kraj Nazev buriky Darcia| Castka \?E:;J‘: V\)’Eijr;o
4. | Jihomoravsky Veverska BitySka 31 42 519 K
5. Veseli nad Moravou | 35 8 95@ K
6. Pohaelice u Brna 17 3140
7. Brno V.- Zapad. 15 6 73K
8. \\;ﬁirg‘\f‘f Mor-dll. -1 19 2 840 K
9. Brno VI.- Tvarozna 10
10. Valtice 8 1140 K| 149 14;6240
11. Veseli nad Moravou ||. 720 K
12. Hodonin - Ragov 2100 K
13. Hodonin 3 1500 K
14. VySkov 2 67 000 K
15. Brno IV. 2 9 800 k
16. §g:tzuzﬂﬁ§/rceh 1 810 k¢
17.|Karlovarsky Loket 3 6500 3 6 500 K&
18. | KrélovéhradeckyHradec Kréalové 6 900 K
19. Jarondt | 5 3100K| 12 | 4800 K
20. Rychnov nad Kéznou 800 K&
21.|Liberecky Turnov 15 18 550K 2o 21 140
22. Turnov | 7 2 590 K Ké
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C. Kraj Nazev buiiky Darcia| Castka \?E:;J‘: V\)’ﬁ:ijr;o
23.| MoravskoslezskyKarvina - Détmarovice| 14 2310K

24. Frydlant nad Ostravici 11 11296 K

25. Opava ll 10 1710K

26. Havirov Il 10

27. Trinec I 9 4 650 K

28. Tiinec | 7 10 450 K

29. Opava Il 7 920 K

30. Havirov | 7

31. Havirov IlI 6 360 K&

32. Frydek - Mistek Il 5 4 150K 114 45 (356
33. Frydek - Mistek | 5 1 500 KE
34. Havirov IV 5 300 K&

35. Ostrava 1400

36. Ostrava | 3 250 K

37. Novy JEin 3 1120 K

38. Opava | 3 1100 K

30. Frenstal pod 3 940 K

40. Trinec Il 2 1600 k

41. Havirov 1

42.| Olomoucky Perov 6 4 550 K

43. Prostjov 5 1650 K

44. Hranice na Moray 4 10451 k| 20 2?(251
45. Jesenik 3 2 100K

46. Olomouc 2 000 K

47.| Pardubicky Ceskéa TFebova Il 28 7 580 K

48. Ceskéa Febova lll 5 900 K| 36 1?(1580
49. Letohrad 3 9 700 K

50.| Plzaisky Plzeé 7 2730 K

51. Klatovy 1 400 K ° 130K
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C. Kraj Nazev buiiky Darcii| Castka | D2rcu | Vybrano
v kraji | v kraji
52.|Praha hl. msto | Praha ll 5 4 150K
7 5950 K
53. Praha 9 - llI 2 1 800K
o4.| Stredaiesky Brandys nad Labem 18 299@K
55. Podtbrady Il 3100 K 26 10 290
56. Pockbrady | 3 400 K Ké
57. Rakovnik 1 800 K
58.| Ustecky Chomutov | 19 15 980K
59. Usti nad Labem 14 3 14@K 45 | 20340
60. Most 6 1220 K K¢
61. Chomutov I 6
62.| Vysatina Homni Cerekev - Kraj | ;4 4 650 K
Vysocina
63. Pellfimov 9 6 400 K
64. Pazatky - Kraj 7 3600 K¢
Vyscocina 33 25 050
oy - : K¢
65. erovvrylce Kraj > 4 500 K
Vyscocina
66 Profesni odborna unig - 1
' Peliimov 5000 K
67. Tek 1 900 K&
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C. Kraj Nazev buiiky Darcii| Castka | D2rcu | Vybrano
v kraji | v kraji

68.| Zlinsky Aliachem, Fatra 28 6330 k&

Napajedla
69. DPS - Zlin - 26 2 040 K

Malenovice
70. Zlin IV 24 22 160 K
71. Zlin | - Cirkev Bratrska 22 12770 k
72. Zlin 1 21 455 330 K

) 549 408

73. Klub witeld 19 8160 k| 168 K&
74. ValasSské Me#i¢i | 18 29 636 K
75. Otrokovice | 5 1650 K
76. ValaSské Me#i¢i |l 2 6 000 K
77. Napajedla 1 2 700K
78. ValaSské Me#ici 1l 1 2632 K&
79. Bystice pod Hostynem 1
Celkem 702 | 894 155k

Zdroj: interni databaze o. s. ADRA
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6. ANALYZA DROBNYCH DARC U ADRA ULU

Darci jsou pi svém rozhodovaniispet neziskové organizaci oviiwvani celou
fadou rozdilnych faktar Nekteré faktory ovliwiuji darce mé& jiné vice. ProtoZze se
jedna o darovani fing&ni castky, tak se ve své analyze z#iim na dva zakladni okruhy
téchto vlivia. A to konkrétg na:

1. ekonomické a
2. osobni faktory.

6.1. Ekonomické faktory

Ekonomické faktory vSeobeérnovliviwuji jak patet dard, tak gedevsSim vysSi
jejich daru. V tétaasti své prace se pokusim odpdist na d zakladni otazky:
1. Ma mira nezasstnanosti vliv na vysi vybranéstky a poet daré v buice?

2. Ovliviiuje pimérny mesicni prijem vySi daé a pa@et daré v buice?

6.1.1. Vliv nezanéstnanosti na p&et darci v buiice a na vySi vybran&astky

Nezantstnanost ma jisturcity dopad na p&et dard v buice. Je térr jasné, ze
kdyz darce ztrati za¥stnani a jeho fijlem se radikaléh zmensSi, pestane fispivat na
humanitarni Gely nebo v nejlepSim ffpact prispivd mensSimicastkami a velmi
nepravideld. Proto ma mira nezafstnanosti jist urcity vliv na paet daré v buice a

tim i na celkovy ziskany obnosiky.

Mira nezansstnanosti se viznychéastechCeské republiky 1isi ¢kdy az o 10 %.
Podobné i kdyZz odto mensi rozdily jsou i v odliSnyafastech kraj, proto budu ve své
analyze pouZzivat miru nezastnanosti v jednotlivych okresech. Dérci projektDRA
UL jsou rozmistni v Ceské republice do 39 okies celkovych byvalych 77 okrés

V néasledujici tabulce je znazeéno, v kterych okresech je néfgi paet burgk a

jakad mira nezagstnanosti je v danych okresech.
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Tabulkac. 5: Patet burek v okresech a mira nezastnanostt
Okres Poé?t Nezamnmést Okres Poé?t Nezamnmést
bunék | nanost bunék | nanost

Zlin 8 7,90 % | Strakonice 1 7,10 %
Frydek-Mistek 6 12,309 VysSkov 1 8,70 %
Hodonin 5 14,10 % | Sokolov 1 12,20 %
Karvina 5 14,10 % |Hradec Kralové 1 6,20 %
Pellimov 4 4,70 %| Néachod 1 7,20 %
Breclav 3 10,10 %| Rychnov nad &mou 1 6,30 %
Opava 3 10,90 94 Jesenik 1 14,50 %
Usti nad Orlici 3 8,00 % Olomouc 1 9,20 %
Vsetin 3 10,20 %| Pragov 1 8,40 %
Brno-meésto 2 9,50 %| Klatovy 1 7,50 %
Brno-venkov 2 7,00 %94 Plae 1 5,80 %
Semily 2 7,50 %[ Plzejih 1 5,00 %
Novy Jiin 2 10,90 %| Praha-vychod 1 3,00 %
Ostrava 2 15,1094 Rakovnik 1 6,60 %
Prerov 2 11,60 %| EBxin 1 15,00 %
Praha 2 2,809% Most 1 21,70 %
Nymburk 2 8,30 %| Usti nad Labem 1 13,00(%
Chomutov 2 15,60 99 Jihlava 1 6,60 %
Ceské Budjovice 1 4,50 % | Kromstiz 1 11,60 %
Pisek 1 7,80 %

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

Nejvétsi paset burek je ve Zlinském okrese, protoze zde projekt ADRIAVZNIKI

a ma zde jiz velkou zakladndgipnivca (darai). VétSina daré ve Zlinském okrese osobn

zn& vedouciho celého projektu, a protoéymaji divéru. Druhy nejétSi paet burgk je

v okrese Frydek — Mistek, kdeigobi dobrovolnické centrum Adry. Zde je3pred

samotnym vznikem Adry Ceské republice charitati#rpiisobila olitava zena Lidu3e H.
Tato Zena si ve Frydku - Mistku vybudovala pevnakladnu pro své naslednégobeni
a na zakladjeji ¢cinnosti vzniklo dobrovolnické centrum. Podlaipkumu, ktery provedly

spole&nosti NROS a AGNES jsou to pr&adobrovolnici, kdo v poslednich letech nejvice

* Gdaje jsou zjigny k 11.fijnu 2005
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prispivaji na dobréinné &ely a jejich ochota jfispivat stale stoupa. U ostatnich skupin

dardi tato ochota istava nezrnéna nebo pomalu klesa.

Vliv nezantstnanosti na vySi vybranych dara pa@et daré v buice jsem

zkoumala na 30. likadch z fiznych okred s odliSnou mirou nezafstnanosti. Pro

nazorny piklad jsem vybrala dvbuiky.

Charakteristika zvolenych béik

Nazev:

Rok vzniku butky:

Pon®r muzil a zen v biice:

Okres:

Nazev:

Rok vzniku butky:

Pon®r muzil a zen v biice:

Brandys nad Labem — Magdaléna G.

1999

33 % mud, 67 % Zen

Praha - vychod

Chomutov | — Petra J.

2001

12 % mult, 88 % Zen

Okres: Chomutov
Tabulkac. 6: Mira nezargstnanosti a péet darai v danych bikéach
Okres 2001 2002 2003 2004| 200%
Mira
2,90 % 3,41 % 3,70 % 4,03 % 3,009
Praha - | nezandstnanost
vychod <At X[ane
Y Patetclent 15 17 22 21 18
v buice
Mira
16,60% | 19,07% 1921% 1856% 15,60
nezandstnanost
Chomuto ———
Potetclen 14 18 18 20 19
v buice

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

® tidaje jsou zjig#ny k 11.jnu 2005

%
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Graf ¢. 3. Mira nezamsstnanosti a péet dara: v buice

Brandys nad Labem

5,00% + T+ 25
4,00% | A 20
3,00% + + 15
2,00% + + 10
1,00% -+ +5
0,00% 1 1 1 1 0
2001 2002 2003 2004 2005
—m— nezaméstnanost —e— pocet darcu

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

Graf ¢. 4: Mira nezamstnanosti a péet dara: v buice Chomutov |
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20,00% + + 20
15,00% -+ 5 : + 15
10,00% + + 10
5,00% +5
0,00% 1 1 | | 0
2001 2002 2003 2004 2005
—a— nezameésnanost —e— pocet darcl

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

Z tabulky a graf jasré vyplyva, Ze nezagstnanost nema na darce ADRA ULu
témei Zadny vliv. Jsou zde sicéipady, kdy darce odstoupi od smlouvytipac, Ze se
mu zneni finareni situace. Tento fakt v3ak na projekt ADRA UL newedky dopad. Ze
zkoumaného vzorku se ukazalo, Ze v 90#parh pacet dard klesa a stoupa bez ohledu
na miru nezagstnanosti. To e byt do znéné miry zfisobeno feviadajicim pstem
zanestnanych osob. | kdyZ je mira nezsmanosti vysoka, stale se v okrese nachazi
spousta lidi, kt&# jsou ochotni darovat alespaurcity finanéni obnos na humanitéarni

acely.
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Jak ovliviiuje mira neza®stnanosti vysi vybranych dawe zvolenych bikach

ADRA ULu, znazotiuje nasledujici tabulka a grafy.

Tabulkac. 7: Mira nezargstnanosti a vybranéastky v danych hikach

Okres 2001 2002 2003 2004| 2005
Mira
200% | 341%| 370% 403% 3,000
Praha - | nezandstnanost
vychod AXA
Y Vybranedastky | 4 070 1 | 5105 K | 6014 K¢ | 6094 K | 4 355 K
v buice
Mira
1660 % | 19.07% 1921% 1856 % 15,60
nezandstnanost
Chomuto —
\\l/ﬁk;l%geca“ky 15 720 K | 27 140 K| 25 635 K| 24 220 K | 17 400 K

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

Brandys nad Labem

Graf ¢. 5 : Mira nezamstnanosti a vybraneéstky v bice
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® idaje jsou zjigny k 11.fijnu 2005

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

o
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Graf ¢. 6 : Nezargstnanosti a vybranéastky v bice Chomutov |
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Zdroj: MPSV a interni databaze ¢amského sdruzeni ADRA

Z téchto grafi vyplyva, Ze nezadstnanost ma na darce ADRA ULugity vliv.
Ze zkoumaného vzorku se pouze ve 30#paguih ukazala zavislost neza&stnanosti na
vySi vybranychéastek. Ve wtSin¢ pripadi bylo v okrese s velkou mirou nezéstnanosti
vybrano vice ddr nez v okrese s nizkou mirou nezaitnanosti. Dalo by se tedici, ze
¢im je mira nezagstnanosti vyssi, tim vice si lidé adomuji potebu pomahat ostatnim,
jsou StdiejSi a davaji #Si finartni obnosy.

V buice Brandys nad Labem, ktera je situovana v okreakaP- vychod, kde je
darci v buice Chomutov | - okres Chomutov - s velkou mirouam&stnanosti, ficemz
pocet dard v bunkach byl fiblizn¢ stejny. \&tSina daré v buaice Brandys nad Labem
prispiva pouze minimalnidstkou. Rimérny mesicni dar v této biice je 25 K.

6.1.2. Vliv praimérné vySe nesi¢niho pirijmu na vysi dart a patet darci v buiice

NejcastjSim divodem, ktery darce uvadfipdmitnuti poskytnout finami dar, je
jeho Spatna finami situace. Je tedy praygbdobné, Ze lidé s vySSimiipny budou
prispivat \&tSimi ¢dstkami. Tito lidé jsou ale ovlimvani i dalSimi faktory, nap

osobnimi. S rostoucintimem lidi pevliadéa také tvrzeni:

»Pro ¢ bych pgispival, kdyz vyéat tolik perez e stalo tolik sil.”
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Jak tedy p¥mérny ro:ni prijem ovliviiuje vysi dab zvolenych biikach ADRA ULu?

Tabulka ¢. 8: Pa‘et burek v kraji a peimerny

mésicni prijem’

<@ | gunik | misentpiiem
Moravskoslezsky 18 16 77K
Jihomoravsky 13 16 204K
Zlinsky 12 15714 K
Olomoucky 5 15597 K
Ustecky 5 16 457 K
Vysocina 5 15610 K
Stredatesky 4 17 947 K
Jihatesky 3 15854 K
Kralovéhradecky 3 15 765K
Pardubicky 3 15587 K
Plzaisky 3 16 869 K
Liberecky 2 16 274 K
Praha hl. nasto 2 22 937 K
Karlovarsky 1 15295 K

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

V krajich Praha hl. #sto a Karlovy-Vary, kde je nejtsi a nejmensi gmérny
mésiéni pijem, se nachéazeji pouze 3iky ADRA ULu. Tyto kraje se nachazeji na
opa:né strag Ceské republiky, nez je sidlo projektu ADRA UL. Nadpv krajich
(Moravskoslezsky, Jihomoravsky a Zlinsky), kteréujmejblize tomuto sidlu, je také

nejvice busk.
Vliv pramérného ngsi¢niho @ijmu na vysi vybranych dara paet daré v buice

jsem zkoumala na 30. tkach z fiznych krafi. Pro nazorny fiklad jsem vybrala dv

bunky.

" Gdaje jsou zjigny k 11.jnu 2005
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Charakteristika zvolenych béi
Nazev: Praha Il. — Miroslav V.
Rok vzniku butky: 1998
Pomeér muzi a zen v biice: 53 % muid, 47 % zen
Kraj: Praha hl. rasto
Nazev: Perov — Roman G.
Rok vzniku butky: 1999
Pomeér muzi a zen v biice: 71 % mud, 29 % Zen
Kraj: Olomoucky
Tabulkac. 9: Prumerny mesicni prijem a vybranéastky v danych hbikach
Kraj 2000 2001 2002 | 2003 2004 2005
Pramérny 16 910| 18416 19866|21 081 22 433 |23 729
Hlavni | mésicni prijem K¢ K¢ K¢ K¢ K¢ K¢
mésto I3rahaVybrané(:élstky 12500 8750 | 7500 | 7200| 6500 | 4 700
v buice K¢ K¢ K¢ K¢ K¢ K¢
Prameérny 11892 | 12800 | 13 364 |14 305| 15 445| 16 069
_| mésieni prijem K¢ K¢ K¢ K¢ K¢ K¢
Olomoucky
Vybranécastky | 3160 | 2710 | 3510 | 5960| 6600 | 5070
v buice K¢ K¢ K¢ K¢e K¢ K¢

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

Graf ¢. 7: Prumérny mesicni prijem a vybranéastky v bice

Praha Il
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‘—o— Pramérny meési¢ni pfijem —e— Vybrané ¢astky v burice ‘

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

8 tdaje jsou zjigny k 11.fjnu 2005
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Graf ¢. 8: Prumérny mesicni prijem a vybrané'astky v bece

Prerov
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‘—o— Pramérny meési¢ni pfijem —e— Vybrané ¢astky v burice ‘

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

V kraji Praha hl. mssto, kde se nachazi tka Praha Il — Miroslav V, gmérny
mesicni prijem stale roste a pohybuje se ve vySSich reladgie vybranych dartomu
ale neodpovid& im vice roste v tomto kraji pmérny mesiéni prijem tim darci pispivaji
mensSimicastky a celkova vySe darok od roku klesa. V @béhu roku 2001 odesli z této
bunky tfi darci, ktéi prispivali velkymicastkami, a psli darci, kteéi prispivali mnohem
mensSimicastkami. To milo za nasledek velké snizeni vybranychidar
pramérnych mésicnich @ijma v republice, mila celkovacastka vybranych daraz do
minulého roku stoupajici tendenci. V roce 2003¢d do buiky jeden vyznamny darce,
ktery za dané obdobfippsl na projekt ADRA UL podstatnotéstkou. Diky tomuto darci
se celkova vybranéastka velmi zvysila.

Ze zkoumaného vzorku vyplynulo, Ze u kra vysokym pimérnym mesicnim
piijmem v 70 % ppadi srostoucim iimem klesa vySe ziskanych darNaopak
v krajich s nizkym pmmérnym mesicnim @ijmem roste vySe vybranych daw 90 %
piipadi spol&né s pmérnym @ijmem. Lidé v é&chto krajich maji $tSi powdomi
0 Zivo& bez prodedki. Samy to jist v ne [iliS vzdalené dob zaZili. Zatimco lidé
v krajich s ¥tSim pameérnym mesicnim grijmem jiz pomalu zapominaji na tzv. ,Zivot

z ruky do ust".
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Tabulkac. 10: Primérny nesicni prijem a pa@et dara: v danych biakach
Kraj 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Pramérny 16910| 18416| 19866 | 21 081 | 22433 | 23729
Hlavni | mésicni prijem K¢ K¢ K¢ K¢ K¢ K¢
mésto PrahaPo::evt dara 13 12 10 12 9 6
v buice
Pramérny 11892| 12800| 13364 | 14 305| 15445| 16 069
.| mésicni prijem K¢ K¢ K¢ K¢ K¢ K¢
Olomoucky Patet dard
» 5 4 6 7 6 6
v buice

Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

Graf ¢. 9: Prumerny nesicni prijem a p@et darai v buice Praha |l
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Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

Graf ¢. 10: Primerny mesicni prijem a p@et dara: v buice Perov
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Zdroj: MPSV a interni databaze o. s. ADRA

® daje jsou zjigny k 11.fijnu 2005
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V buiice Praha Il — Miroslav V. ma pet dard v poslednich §i letech spiSe
klesajici tendenci. V rozmezi let 2000 a 2001, kgy narist ptimérného ngsicniho
piijmu nejwtsi, ubyl jeden darce. Naopak vrozmezi let 2002083 byl naiist
pramérného ngsicniho @jmu nejmensi a gt dard v této buice vlivem povodni stoupl

o dva.

Podobny vyvoj Ize zaznamenat i vilwe Rerov — Roman G. V Olomouckém
kraji, kde se biikka nachazi, byl nejmensi &t pimérného ngsicniho @ijmu mezi lety
2001 a 2002. V tomto obdobi vize @ibyli dva novy darci. V letech 2003 az 2004 byl
narist pitamérného nésicniho @jmu nejwtsi a pdet dard se snizil o jednoho. V této
buiice ma poet dardé spiSe stoupajici tendenci a v poslednich dvochese jejich poet

ustalil nac¢isle Sest.

V krajich s vysokym pmérnym mesicnim pgijmem se v 50 % ffjpadi pocet
darair zvySuje spolu s gmeérnym mesicnim g@ijmem. V krajich s nizkym g@gmérnym
mesicnim pijmem se poet daré zvySuje v zavislosti s rostoucin¥ijpnem v 70 %
piipadi. Lidé v krajich s nizkym gmérnym mesicnim gijmem si uedomuji jakeé to je
Zit z méla pete a jestlize se jim jejichifjem zvysi jsou vice ochotni pomoci druhym nez
lidé v kraji s vysokym pimérnym mésicnim gijmem.

Na Mora¥ puasobi 54 budk, v kterych je sougedno 484 daré. Tito darci
vybrali k 17. listopadu celkem 787 50% KV Cechach se nachazi 24 unv kterych je
218 déaré. Buiky v Cechach vybrali celkem 106 650K ento rozdil je dan z&Si ¢asti
tim, Ze projekt ADRA UL vznikl na Morav Ma zde tedy delSitgobnost a darci maji
blize k tvircaim projektu. To v nich vyvolava pocittsi kontroly nad timto projektem.
Do Cech se projekt dostaval aZ postup&asu a nema zde tak velkou a febhou
zékladnu skalnichifznivca. Urgitou roli zde hraje i vira. Na Mor&vje mnohem vice
vericich lidi, ktéi prispivaji na humanitarni akce mnohéast;ji.

Ekonomickeé faktory nemaji tedy na rozhodnuti daregahoduijici vliv. Hraji zde
urcitou roli, ale ta neni velkd. Tomu napovida kebdard, kteri si svij dar odepisu;ji
z dani. Potvrzeni o daru si v roce 2003 vyzadalepd8 % ze vSech ddra v roce 2004
dokonce pouze 15 % vSech darcCo tedy nejvice ovlije c¢lovéka, aby poskytl

humanitarni organizaci finani dar?
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6.2. Osobni faktory

Cloveék je pi svém rozhodovani ovliovan celoutadou viivi. Tyto vlivy jsou
u kazdého jednotlivce odliSné a@gmbi na & raznou intenzitou. Osobnostovéka se

.....

tyto faktory ovliviwuji jedince i i rozhodovani poskytnou dar.

Podle ptizkumu hraje tlleZitou roli @i identifikaci potencialniho déarce:

o Vzdlani
* Pohlavi
+ Bydliste
o Vek

Ve své préaci se zaftim na prvni ii faktory. Ctvrty faktor — tedy ¥k — je &zko
Zjistitelny, neb@ Zakon na ochranu osobnich Ud@ v neziskovych organizacich velmi
¢asto citovan a pouZzivan. Tento zakon a snahaid&Zet se co nejvice v anonyinit
omezuje pistup k mnoha informacim. &&ina drobnych dafcuvadi do databaze pouze
své jméno, adresu a telefonni spojeni. Celé jmé&roednesmi byt bez jeho souhlasu

nikde uvéejnéno.

6.2.1. Vzdlani

Jednim z hlavnich faktdrje vzclani darce. VSeobeénse iika, Ze s vysSSim
vzklanim roste i ochota jedinceigpivat na dobr@nné &ely. Vysokoskolsky vzélani
lidé lépe chapou roli dob&mnosti ve spolénosti acasgji se citi byt morala vazani
prispivat. Maji také #Si divéru v neziskové organizace a nmdési stZuji na Spatnou
financni situaci, které by jim branila v poskytnuti daru.

V roce 2005 se na projektu ADRA UL k 15.izgodilelo 52 vysokoskolsky
vzklanych oltani z celkového pétu 802 dard. V roce 2005 tedy na tento projekt
prispélo 6 % lidi s vysokoSkolskym vztanim, ktéi piinesli 5 % celkové vybran&stky.
Od vzniku projektu ADRA UL se procento vysoko3kgiskzdklanych daré stale
zvysSuje. Spolu s nim se zvySuje také procentd @gsokoskolak na celkové vybrané
castce. Nejutsi nafist (az o 5 %) vybranych dailbyl zaznamenam v roce 2002, kdy
Cechy zasahly hrozivé povo#inProcento vysokokolsky védnych daré se vsak

nezngnilo.
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Porer vysokoskolsky vzélanych darkyni — Zzen a ddre muz ADRA ULu je
v roce 2005 fiblizné stejny. Zeny tvli 48 % a muzi 52 % vysokoSkolsky \&anych
dardi. Presto je jimi poskytnuta vySe daznané odliSna. VysokosSkolsky vathni muzi

prispivaji pamérné 2,5krat ¥tSimi ¢astkami nez vysokoskolsky wddné zeny.

Tabulkac. 11: Vybrané dary od vysokoskolskydiadych muii a Zzen

1998 | 1999 2000 2001 2002 2008 20042005°
5851 | 21500 31190 | 52940| 46470| 43170 20 220

Zeny | 450 K&

K¢e K¢e K¢e K¢e K¢e K¢e K¢e
MUZi 1500 21089 | 76892 | 104 498| 90 676 | 85 540|114 853 61874
K¢e K¢e K¢e K¢e K¢e K¢e K¢e K¢e

Zdroj: interni databaze o. s. ADRA

Graf ¢. 11: Vybrané dary od vysokoskolskydladych mui a Zen
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Zdroj: interni databaze o. s. ADRA
RozliSit darce se zakladnim afesloSkolskym vzélanim nebylo z dvodu

nedostatku péenych informacemi mozné. V databézicabského sdruzeni ADRA je
mozné ukit pouze darce s vysokoSkolskym titulem. fegto je mozné konstatovat, Ze
darci se zakladnim arstloskolskym vzélani se na projektu ADRA UL podili podstatn

vétSim pa@tem nez darci s vysokoSkolskym ¥kghim a celkow piinasi i vySsiastky.

V poslednich letech, kdy prudce roste¢govysokoskolsky vzidanych lidi, se
pocet dar@ s vysokoSkolskym titulem nezveda. Lidé se zakladai stedoSkolskym
vzklanim lépe chapou p@bu pomahat. Naopak lidé s vysokoskolskymeélamdim mayji
moznost pispivat ¥tSimi ¢astkami. Tuto moznost vyuzivajtgaevsim v obdobid&mké

velké katastrofy, kdy jejich pmérné vzrostou az dvojnasobra mnohdy se pohybuji

1% idaje jsou zjigny k 15. z& 2005
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vysoko nad hranici desetitisice korun. Je tedy mdiri, Ze lidé s nizSim vadanim
prispivaji castji a lidé s vysokym vzélanim gispivaji fedevsSim v obdobi katastrof

velkymi ¢astkami.

6.2.2. Pohlavi

DuleZitou roli hraje také pohlavi darcneba z psychologického hlediska jsou
castjSimi darci Zeny. Ty jsou vice citlivé na n&stt druhych a maji &Si empatii nezli
muzi. Muzi sice mohou veésing pripadi prispivat \&tSi ¢astkou, ale chybi zde préta

ochota pispivat. Tomu odpovida i get zen — darky v projektu ADRA UL.

K 15. z& se na tomto projektu podilelo 68 % datksg pouze 31 % daic
Zbyvajici jedno procento t¥brodiny, které na ADRA UL fispivaji spoléné. Nejvice
darkyih (82 %) je v Jihomoravském kraji, zatimco nejviéedd v kraji Praha hl. rsto
(50%). Obec# ve vSech krajich fevladaji darkyd nad darci. Pouze v kraji Praha hl.
mésto je tento polr vyrovnany. To je zfisobeno také malym ptem vSech daic

v tomto kraji.

U dara s vysokoskolskym titulem je pet Zen menSi. To je apobeno celkovym
malym pa@tem vysokoSkolsky vadanych Zen. AZ v posledni letechget Zen s vysokym

vzdlanim grevySuje poet muz s timz titulem.

Pramérny dar jednoho darce - muze za rok 2@0% 2 118 K. Primérny dar
jedné darkyd —Zeny, za stejné obdobi je 924.MMuZi prispsli na projekt ADRA UL
k 17. listopadu 200%astkou 434 123 K To je @iblizné stejnacastka jakou fispely
Zeny — 476 964 K Paet daré je vSak 2,5krat menSi nez qmbd darkyi. Muzi tedy

prispivaji mnohem &Simicastkami nez zeny.

V buiikach jejichz vedouci je muZz, je @& mui — daré veétSi nebo pblizné
stejny jako poet zen — darky. Téchto burtk je v ADRA ULu pouze 22 a k 15. #8005
vybraly ¢astku 155 937 K V buikach jejichz vedouci je Zenagulada poet Zzen —
darkyi. Malé buiky se velmic¢asto skladaji pouze z Zen. K 15#izZ2005 bylo 53 bukk,
jejichZz vedouci je Zena a celkoyiispsly na projekt ADRA UL &astkou 738 218 K
Vedouci buky si dalSi darce hleda ve svém nejblizSim okoliolzo logicky vyplyva, ze
v buice grevladaji darci se stejnym pohlavi jaké ma vedouttkp.
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6.2.3. Bydlist

Také bydlis¢ ¢lovéka hraje pi rozhodovani poskytnout finani dar utitou roli.
Lidé ve nestech jsou vice informovani o dobianych akcich, sbirkach a maji lepSi
pristup k tmto a obdobnym informacim. Znaji také vice nezigkbwvorganizaci — to je

dano skuténosti, Ze se tyto organizace vyskytugyazi ve nestech.

Na venko¥¢ nemaji lidé takovy fistup kinformacim, ale informovanost
o konkrétnich aktivitdch neziskovych organizaci igttnbydlis€ je zde ¥tSi, tj. hlavre

v malych obcich a tam, kde je zvySeny podtficiho obyvatelstva.

Na projektu ADRA UL se podili z 80 % obyvatel&sna pouze 20 % tvb
obyvatelé obci. Na venkeévie velmi dilezita osoba vedouciho tky. Mél by to byt
¢lovek velmi aktivni v dobreinné cinnosti, ktery p&uje o své ,¥elicky”, informuje a
motivuje je. V takovémto fijppact mize byt buika velmi vynosna. Jakorixlad mohu
uvést buiku Veverskd BitySka. Tato bBka ma 37 aktivnich daiica k 15. z& 2005
vybrala 42 510 K. Dosavadni gimeérny dar na jednoho darce je tedy 1 149 K

Graf ¢. 12: Rozdleni darai podle bydlis

20%

B Mésto @ Obec

Zdroj: interni databaze o. s. ADRA

Osobni faktory maji na rozhodnuti darovat velky vlestlize satastic¢lovéka je
shaha pomahat druhym, tak pomaha i kdyz k tomu neméa dostatmé ekonomické
podminky. Z analyzy vyplynulo, Z&asgjSimi darci jsou Zeny, zatimco muZzi daru§tsi
castky. To je zppsobeno i rozdilem vifmu. S rostoucim pidem vysokoskolak se péet
vysokoskolsky vzdlanych dar@ ADRA ULu nezvySuje. Tito lidé alefispivaji v dol
nouze velkymicastkami. Tén¥ vétdina daré ADRA ULu pochazi z msst. V obcich je

také velk& ochotaifspivat, ale informace a moznosti jsou omezené.
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7. MARKETINGOVY VYZKUM

Jako prosedek pro ziskani pf#bnych informaci jsem zvolila dotaznik. Ten mi
umozni ziskat odp@di na Fesr¢ stanovené otazky. U osobniho wygani dotazniku
jsem vyuZzila i polostandardizované rozhovory s govanymi, které mi umoznily Sirsi

pohled na danou problematiku.

Prostednictvim dotazniku jsem se pokusila ziskat infarepgak vypada darce, co
ho ovliviiuje @i jeho darovani a p@domi olfani o existenci humanitarni organizace

ADRA a jeji potencialni darce.

Swij dotaznik jsem rozEla mezi olkany prostednictvim e-mailu a také jsem
oslovovala chodce na ulicich. Tentougkum jsem provafa v obdobi od 1. do
14. listopadu. Dotazniky byly vygbvany gedevSim ve Zlinském kraji, ale také

v Pardubickém a Moravskoslezském.

Nahodré jsem se dotazovala & starSich 18 let, obojiho pohlavi. Ochota
odpovidat na otazky o darovani nebyla ze stranyinaudichodd prilis velka. \&tSina

z nich odmitala dotaznik vyplnit, zato Zeny odpalydnnohem ragji.

Dotaznik se skladal z deseti otazek. Sest otapeizith k ziskani fedstavyeim je
darce charakteristicky. DalSi &wtazky slouZily k zji&ni, co ovliviiuje darce § jejich
rozhodnuti darovat. A zbyvajici otdzky zkoumaly gabemi lidi o humanitarni organizaci
ADRA a ochot danych lidi pispivat této organizaci.

Marketingového vyzkumu se &stnilo 125 obani Ceské republiky, 80 Zen a
45 muz.

7.1. Rysy vSeobecného darce

Z informaci, které jsem ziskala prisinictvim dotazniku jsem sestavila profil

vSeobecného darce — tetlgveka, ktery khem svého Zivota uzkdy daroval.
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Graf ¢. 13: Rozdleni darai podle pohlavi
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Podle ptizkumu jsoucasgjsimi darci Zeny. Zeny jsou vice citlivé na risét
jinych a mysli pevazri srdcem. Muzi fispivaji 0 gco mér, ale ve ¥tSing piipadi, diky

vySSim vydlkam, vySSimicastkami.

Graf ¢. 14: Rozdleni dara: podle wku
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VSechny ¥kové skupiny fispivaji @iblizné stejré. Nejvice vSak lidé starSich
46 let. Tito lidé Zziji ¥tSinou v doméacnosti pouze s partnerem nebo sanmildtextereé jiz
opustili domov. Nejméh naopak pispivaji oltané ve ¥ku od 31 do 45 let. Jedna se

piedevsim o rode s @&tmi, ktefi nemaji petz nikdy nazbyt.
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Graf ¢. 15: Rozdleni darai podle vzdiani
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Podle vzdlani nefastji poskytli urcity finanéni dar osoby se zakladnim a
vysokoskolskym vzé&lanim. U osob se zakladnim &éinim se jedna veétsing pripad
0 osoby jejich fijem se pohybuje nad 15 00G: Ka dichodce. Nejméh ¢asto darovali
absolventi vy3si odborné Skoly, jejichZijpm se ve #tSiné pripadi pohyboval pod
hranici 15 000 K.

Graf ¢. 16: Rozdleni dara: podle zdroje gjmu
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Kazdy dotazovany ithodce wkdy prispél na humanitarni &ely. Na tomto
zjisteni se jist podili i vysoky ¥k responderit, a tim i &tSi moZnost &hem Zivota
prispivat. Druhou neptSi skupinou jsou studenti. Jedna o mladé lidciijidok, kterd je
neustale zmitanaiznymi katastrofami. Jistou roli zde hraji i¢kavaci prostedky, které

pienasi ¥rny obraz &chto katastrof a osudy postizenych obyvatel.
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Graf ¢. 17: Rozdleni darai podle vyseéistého gijmu
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Nejvice osob, které nikdy neposkytkjaky finantni obnos na humanitarnégly
maji ¢isty pramérny mesicéni prijem od 5 001 do 15 000K Naopak kazdy dotazovany
respondent vy&avajici nad 25 000 Kobkcas na tyto ely prispel.

Graf ¢. 18: Rozdleni dara: podle vyznani
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Rozdil mezi ¥ticimi a ateisty, kte kdy pispeli na humanitarni €ely, neni podle
praizkumu velky. Na tento maly rozdil ma fistliv ubyvajici p@et wricich lidi. Osoby,

které se k otazce vyznani nevyifipispéli na humanitarni €ely jen v 80 %.

7.2. Potencionalni darci ADRA ULu

Z celkového pétu dotazovanych odpedélo 73 % kladg, na otazku, zda znaji
humanitarni organizaci ADRA. Z tohoto {io by pouze 57 % bylo ochotnoéeskné
prispivat této organizaci do pohotovostniho fonduymakastkami.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 52

Nasledujici graf znazouje jak velkymic¢astkami by byli ochotni respondenti
mesicné prispivat.

Graf ¢. 19: Velikost pipadnych pispivanychiastek (v K)
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7.2.1. Zeny

Celkem 32 Zeny vyj&tlo ochotu giispivat na projekt ADRA UL. V nésleduijicich

~ v

grafech jsou znazoény jejich blizsi specifika.

Graf ¢. 20: ek potencialnich darky
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NejvétSi ochotu pispivat jsem zaznamenala u Zen ww 18 — 30 let. V tomto
véku jsou Zeny ochotnyifspivat i WtSimi ¢astkami. S rostoucimeékem ochota pspivat
klesala, stejti jako vySe pipadného daru. To iwe byt zgmsobeno Spatnou
informovanosti o funkci neziskovych organizaci atBgmi zkuSenostmi zitv¢jSich let —

nag. kdyz byli zanéstnaném statnich podnik ze mzdy srazeny ¢&ité castky na iizné

socialistické dgely.
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Graf ¢. 21: Zdroj pijmu potencialnich darky
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Témet stejnou ochotuiispivat vyjadili studenky a pracujici Zeny. Studentky jsou
skupinou potenciélni dakc ktefi nevydlavaji @ilis velké penize, ale jsou ochotny
prispivat na projekt ADRA UL, i kdyZ jen minimalnintéstkami. Ténst 50 % v3ech
dotazanych studentek odpakla, Ze jsou ochotniifspivat. Tato ochota je u pracujicich
Zen o #co menSi. Ochotnoiigpivat je jen 44 % ze vSech dotdzanych pracujizan

Proto je ve studentkach potencial pro ziskavanobaoith darg.

Graf ¢. 22: VySeiistého @ijmu potencialnich darkiy (v Ke)
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S rostoucim fijmem ochota darovat &ity finan¢ni obnos humanitarni organizaci
ADRA klesa. Zeny majiciifiem v rozmezi prvni kategorie (0 — 5 008)Ksou ochotny
prispivat v 67 %@astkou od 1 — 50 K ve 27 %castkou 51 — 100 Ka v 6 %c¢astkou 101
— 150 K. NejwtSimi ¢astkami jsou ochotnyfigpivat Zeny sijjmem od 5001 do
25 000. S rostoucimifymem vSak ochotaifspivat klesa a vyse dasse nezveda. Zeny
s @ijmem od 5001 — 15 000 jsou ochotrtispivat v 50 %castkou 51 — 100 Ka ve
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zbyvajicich 50 % rovnym dileastkami 1 — 50 Ka 151 — 200 K Stejné rozéeni je
iu Zen vydlavajicich od 15 000 do 25 000¢KZeny s pijmem nad 25 000 K jsou
ochotni ffispivat¢astkou 101 az 150K

Graf ¢. 23: Vyznani potencialnich darky
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Véfici jsou nej¥tsi skupinou, ktera je ochotna podporovat projeRiRA UL.
Podle ptizkumu by pispivali prevazrié (63 %)c¢astkou od 1 — 50 Ka ve 21 %astkou
51 — 100 K. Stejnowastku by nejastji darovali i ateisté, ki jsou ale i v 15 % ochotni
davat i 151 — 200 Kmésicné. Ti, kteri oznaili u otazky tykajici se viry ,nevyjai se*
by negastji (67 %) pispivali¢astkou 51 — 100 K

7.2.2. Muzi

Celkem 20 mug vyjadilo ochotu gispivat na projekt ADRA UL. V néasledujicich

grafech jsou znazoény jejich bliz8i specifika.
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Graf ¢. 24: ek potencialnich dant
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Nejvétsi ochotu podporovat projekt ADRA UL vyjéll muzi ve wku 18 — 30.
S rostoucim $kem se sice ochotatippivat z velkétasti vytraci, ale ta zéma neni tak
radikalni jako u Zen. Mladi muZi jsou také ochgttispivat mnohem &tSimi ¢astkami

nez zbyvaijici d¥ skupiny, které by ifispivali z velkéasti pouze&astkou od 1 — 100K

Graf ¢. 25: Zdroj pijmu potencialnich datt
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Pracujici muzi jsou ze 75 % ochotni dlouhogéi@mdporovat projekt ADRA UL.
U studeni je tato ochota mensi - 25 %. Narozdil od studejsel tedy studenti ochotni
prispivat mnohem men Pracujici muzi by logicky také darovalitsi ¢astky nez

studenti, ktél by prevazr uvolnili ze svého rozpiu 1 — 50 K.
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Graf ¢. 26: VySeistého gijmu potencialnich dart (v Ke)
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S rostouci pimérnou nEsicni mzdou ochota darovat pemi dar stoupa, ale
pokud je pijem piliS velky ochota oft klesa. Muzi sfijmem do 5000 K by
podporovali projekt ADRA UL pevazri ¢astkou 1 — 50 K Nejwtsimi peznimi dary
by prispeli muzi vyklavajici od 5 000 do 15 000¢k- téngr 30 % z nich by pravidein
darovalo¢astku 151 K a vice. Muzi s fijmem 15 000 — 25 000 jsou ochotni poskytnout
ze 71 %castku 51 — 100 K Muzi s @gijmem 25 000 s vice byrigpivali ¢astkou 101 —
150 Kg.

Graf ¢. 27: Vyznani potenciélnich déaic
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Vétici muzi jsou vice ochotnifispivat na projekt ADRA UL, ale jejichipadny
dar se ve &sSir¢ pripadi pohybuje vrozmezi 1 - 50K Asi 9 % z ¥ficich mu je
ochotno darovatastku pesahujici 200 K Na rozdil od ¥ticich muz by ateisté poskytli
51-100 K mesicné. Muzi, kteri se nevyjatlli k otazce viry by pispivali ¢astkou

pohybuijici se okolo 150K
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Stejre jako 40 % mui je i 40 % Zen P svém rozhodovani darovat ovli&mo

moznosti odpé&tu daru z dani.
7.3. Co nejvice ovliviuje darce pi jejich rozhodnuti darovat

Graf ¢. 28: Vlivy posilujici rozhodnuti darovat
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Pfi rozhodovaniclovéka zda darovat na humanitarni igity hraje nej#tsi roli
Gcel. Lidé gesre veédi na co chyji prispét (co je v popedi jejich zajnd) a na to také
prispivaji. Druhou nej#tsSi roli hraje sama organizace. Lid@spivaji organizaci, kterou
znaji a dwvetuji ji. Také po¥st organizace je velmiutezitd. Lidé nikdy nepspeji
organizaci, nad kterou visi otaznik korupce. DailSwelkymi motivy pro rozhodnuti
darovat je soucit s trpicimi a dobry pocit, kterychazi z moznosti &komu pomoci.
Zivelna pohroma a jeji realistické obréazky, ktetin@siiada médii ovlisiuje ¢loveka
v 11 %. Jedn& se o udalosti, které nejsou prawdaltidé jsou P pohledu na riivou

katastrofu ochotni sahnout hadnluboko do pegzenky.

Naopak potencialni darce nejvice odrazuje v rozhtiddarovat nejistota, Ze
penize nedojdou tam kam majReSenim tohoto problému ke byt zavedeni
transparentnich kont. Nachto kontech si pak bude moci darce zjistit, zdw jdar gisel
na et humanitarni organizace a na co byli tyto pepiaezity. Velkou roli hraje takeé
finaneni situace darce. Jestlize je Spatna tak lidéisgipaji, ale jakmile se zlepSi jsou
ochotni alespi trochu gispst. Také informace jsou velmiateZité. Rada lidi nefispiva
jen z toho dvodu, Ze nema dostatek peltinych informaci k rozhodnuti a k vzbuzeni
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daveéry v dany projekt. Nkdy tyto informace zcela chybi. Také korupce a répat
zkuSenosti odrazuglovéka v rozhodnuti fispét. U neziskové organizace &tgen naznak
korupce a lidé ji festanou dvéiovat. Darci zanou odchazet a neziskova organizace

z nedostatku pez bude nucena skoih se svoji¢cinnosti.

Graf ¢. 29: Vlivy odrazujici i rozhodnuti darovat
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8. ZAVER

Ve své bakal&gské praci jsem se zabyvala analyzou drobnychuadarojektu
ADRA UL. V prvni &asti jsem se pokusila zjistit jaké vlivy outivji drobné darce tohoto
projektu i jejich rozhodovani darovat. Zvolila jsem dva fakt, které jsou na prvni

pohled podstatnéfptomto rozhodnuti — ekonomické a osobni.

U ekonomickych faktar jsem se zagfila na nezargstnanost a imérny mesicni
piijem v okrese nebo kraji, kde se dan&ikau ADRA ULu nachéazi. Z této analyzy
vyplynulo, Ze ekonomické faktory maji na rozhodrddfrovat Wity vliv. Ukazalo se, Ze
nezandstnanost ovlisiuje vysi daf jen ve 30 %. Zato pet dard stoupa a klesa bez
ohledu a miru nezafstnanosti. Déle jsem dosSla k 2&v, Ze v krajich s vysokym
pramérnym mesicni prijem ve 30 % fipadi s rostoucim fiimem roste i vySe vybranych
dari. V téchto krajich se spolu simérnym mesiénim gijmem v 50 % pipadi zvySuje
i pocet daré@ v danych biikdch. Naopak v krajich s nizkym gonérnym mgsicnim
piijmem roste vySe vybranych dav 90 % gipadi a pa@et dard stoupa v 70 %ifpadi.
Lidé v okresech s vySSi nezé&tnanosti a v krajich s nizkym gonérnym mesicnim

Ve

beznadj.

Osobni faktory maji na rozhodovani darovat mnohétai wliv. Zeny gispivaji
do ADRA ULu &astji nez muzi, protoze jsou vice emocionflalozeny. Rrmérny dar
muzi je ale vzhledem k gmérnému daru Zen mnohenétsi. To je dano i platovymi
rozdily mezi muzi a Zenami. Vysoko$kolsky ¥ethi darci tvéi v ADRA ULu pouze
6 %. RicemZ muzi s vysokoSkolskym titulentipesou tomuto projektu 2,5krat vySSi dar
nez zeny s vysokoskolskym titulem. Také obyvatelstnsoucastjSimi darci ADRA

ULu, nez obyvatelé obci. Ti by jistadi grispeli, ale nemaji k tomu dostatekif@Zitosti.

V druhé casti své prace jsem se zabyvala rysy vSeobecnéice datedy darce,
ktery bthem svého Zivota alespgednou daroval wity obnos. Z tohoto gizkumu
vyplynulo, Ze nejastjSimi darci jsou Zeny. Nejvicefigtupni k poskytnuti finamiho
daru jsou mladi lidé do 30 let a lidé od 46 legfkve WtSin¢ piipadi nemaji vlastni
rodiny. Dale nejvice daruji lidé se zakladnim aysokoskolskym vzé&anim — tedy
piedevsim senida studenti. Lidé sifimem nad 25 000 Kprispivaji velmicasto, ale pro

své rozhodnuti pétbuji mit dostatek informaci &zanorodych podéta. Vérici prispivaji
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0 Neco vice nez ateiste, ale tento tregtidm rekolika let skori, neba’ veticich lidi stale
ubyva.

Ve tieti casti bakaléské prace jsem se pokusila ukazat potencialnihcedar
projektu ADRA UL a co darce motivuje k rozhodnugirdvat. NejétSimi potencialnimi
déarci jsou ¥fici lidé ve ¥ku 18 — 30 let. U mu¥ se jednd fedevSim o pracujici
s @ijmem od 15 001 do 25 00GKU Zen pevladaji studentky sifjmem do 5 000 K
Nejvice lidi @i rozhodnuti darovat motivujetél daru a po¥st organizace. Lidé zkoumaji
nejen ji, ale i jeji zakstnance a jejich osobni Zivot. Naopak odradit ozhoonuti
darovat niZze Spatna finami situace a nejistota, Ze penize nedojdou tamrkajh

Na zaklad své bakal&skeé prace jsem dosSladntto zagram:

x  Pro ziskani $tSiho pd@tu dard@ a tim i vySsSicastky dadi je vyhodné se zagtit na
kraje s nizkym résicnim pijmem. Zde jsou lidé vice ochotnfigpivat, neb6 si
uvédomuji potebu pomahat druhym.

x Ve vzdalenych krajich, ve kterychigobi buiky ADRA ULu je velmi dilezita
volba vedouciho hiky. M¢lo by se jednat @loveéka, ktery je tzv. ,zapaleny pro
véc”. Darci v €chto krajich maji mnohem mensi pocit kontroly az¢le [Filis
dlouha zgtna vazba.

x Je vyhodné zasiit se na muze (i svysokoSkolskym viahim). Muzi se
rozhoduji ¥tSinou na zakla#l racionalnich podfti. Proto patebuji dostatek
informaci a osobni kontakt s vySe postavenym praikevn ADRA ULu.

x Je teba vice informovat obyvatele obci. ZdejSi lidéujsachotni darovat, ale
nemaji k tomu dostatekipezitosti. Zde je vyhodné se zéiih na ukitou skupinu
lidi, které bude motivovat i zajem ostatnich v dakeépire.

x  Pro odstraéni nejistoty ze zproneéveni daru je vyhodné zavést transparentni
acty.

x  Dilezitou skupinou potencialnich dérisou vysokoskolsti studenti. Tito lidé jsou
ochotni fFispivat i fi svém studiu a po odchodu ze Skoly se vySe jgjicdpsvku
jisté zvysi.

x Je vyhodné umoznit vedoucim kknvlastni seberealizaci — napparadanim
besed, kde si budou moci v¥nit své poznatky o @éa motivaci ,\elek".

x Je vhodné vytuit v bunce ,rodinné prosedi.“ Kazdyclen by n#l ziskat pocit, Ze
nékam pati a Ze ma v ostatnich oporu. Tento pocit je moZupgit i hmotnymi
aspekty — naip prikazemélena ADRA ULu.
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9. RESUME

Number of humanitarian organisations is acrosswbed and one of them is
ADRA. This organisation has some programs to h&ppfe. This bachelor’s thesis is

concerned with one of its program — ADRA UL.

Object of this bachelor’s thesis is analysis of bahanors of ADRA UL. First part
is engaged in influence on decision to present rcraiely economic and personal
influences. Economic factors haven't decisive ieflae on decision to present. Most
donors and the greatest presents are coming frawepl with higher degree of
unemployment and from places with lower average thipnincome. Personal factors
have for decision to give donation much bigger .réléer findings are women more
frequent donors but men give greater socks. Oty @onors of ADRA UL are graduate
people. Townspeople are more frequent donors of AMR than people from village.

They are ready to present, but they haven’t oppdsttio present as townspeople.

Second part show characteristics universal dondoror which give money at
least once during his lifetime. Persons, who havémily, are mostly open to give
financial present. Furthermore people with basid aniversity education and believers.
People with income over 25,000 crown need enoufgrnmation’s to their decision to

present.

Third part is engaged in prospective donors of ADBAand donor’s motivation.
Survey show, that the greatest prospective donerpeople between the ages’s of 18 to
30 (workpeople and students) with income from 18,80 25,000 crown. The most of
people is motivate by goodwill organisation andrithble purpose at decision to present.
Donors are discourage from giving money by badnfona situation and by insecurity,
that money wouldn’t get to people, which need it.
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PRILOHA P |: LOGA HUMANITARNI ORGANIZACE ADRA.

§) ADRA



PRILOHA P II: DAROVACI SMLOUVA NA FINAN CNi DAR.

Darovaci smlouva na finagni dar
uzawena podle 8 628 a nasledujicicliRahskéeho zakoniku

l.
SMLUVNI STRANY

Ob¢anské sdruzeni ADRA,

pracovis¢ ADRA Zlin

Kuty 1961

760 01 Zlin

tel.: +420577 011 625  ax:f+420 577 222 005
ICO: 61388122 m: CZ 61388122

bankovni spojeni: KB
e-mail: zlin@adra.cz

zastoupena: Mgr. Alenou Rusovou, vedouci prato¥isn

kontaktni osoba:
(dale jen ,darce)

a

Nazev spolénosti:

sidlo:

tel.: fax:
ICO: DIC:
bankovni spojeni:

¢.etu:

zastoupena:

kontaktni osoba:
(dale jen ,obdarovany))

Il
PREDMET SMLOUVY

1. Prednétem této smlouvy je poskytnuti finémi ¢castky ve vysi ........ K¢. Tento dar je
UrCeNY Na ....o.vvvvevvneennnns

2. VySe uvedendastka budeigvedena nadgt obdarovanéhe. ..............
do ............ pracovnich dhod podpisu této darovaci smlouvy.



3. Obdarovany dariima do svého vlastnictvi a zavazuje se pouzipgejze k delu,
k némuz byl poskytnut.

4. Obdarovany na zakladyzadani darcem je povinekeglozit kopie dokladl,
prokazujicich, Ze uvedené zboZi bylo pouzito velslsadarovaci smlouvou.

5. Darce ma pravo poZadovat vraceni daru pouzéeadgt zjiSteni, Ze obdarovany porusil
ustanoveni bodu 4 této smlouvy.

6. Obdarovany iize dar vratit darci vifjpact, Ze darce ngpmérenym zgisobem
zasahuje deinnosti obdarovaného nebo poskozuje jeho dobrégmén

7. Darovaci smlouva slouzi mimo jiné darci jakoldad pro @&ely daiového giznani
darg z piijmu dle zakona&. 586/1992 Sh. o danich Ejma.

8. DalSi smluvni ujednani

1.
ZAV ERECNA USTANOVENI

9. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou provederdatichZz kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom, a nabyva platnosti &infosti dnem jejiho podpisu &ima
smluvnimi stranami.

10. Smluvni strany prohlasuji, Zze si tuto smlouviedp podpisem igcetly, Ze byla

uzawena po vzajemném ujednani podle jejich pravé acuod vile. Autenténost
této smlouvy potvrzuji svym podpisem.

V Praze, dne.....................

za darce bdarovaného



PRILOHA P Ill: DOTAZNIK.

1. Pohlavi:
O Muz O Zena
2. \Vék:
O 18-30 O 31-45 O 46 - 60 O 61 avice

3. Vzdélani (max. dosazené):
O zS O SS O VOS VS

4. Zaméstnani:

O Student 0O Pracujici O Nezamgstnany O Dichodce

5.  Pramérny mési¢ni prijem (€isty):

O 0-50000 5001-15000 O 15001 -250000 25001 a vice

6. Vyznani:

O Vverici O Ateista O Nevyjadil se
7. Prispél(a) jste nékdy humanitarni organizaci?

O ANO O NE

8. Ovlivnila by VaSe rozhodnuti grispivat moznost odpétu daru z dani?

O ANO O NE
9. Cojiného by ovlivnilo VaSe rozhodnuti darovat?
10. Znate humanitarni organizaci ADRA?
O ANO O NE
0 Jestlize ANO byl(a) byste ochotny(&) fispivat této organizaci do
pohotovostniho fondu nésiéné malymi ¢astkami?
O ANO O NE
0V pripadé Ze ANO jak velkou¢astkou?
0O 1-50 O 51-100 0O 101-150 0O 151-200

O 201 a vice



