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Pozndambky k vypliiovani posudku:

1. U hodnoceni jednotlivych kritérii pouZijte ndsledujici stupnici: A — spinéno velmi kvalitné, vyrazné pfekracuje pozadavky; B —
spinéno kvalitné; C — spinéno bez vyhrad; D — spinéno s meniimi nedostatky; E — spinéno, ale s vyraznymi nedostatky; F —
nespinéno.

2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupném F, prdace musi byt celkové hodnocena jako nevyhovujici, kterd nespliiuje
kritéria pro obhajobu BP a nelze takovou prdci doporucit k obhajobé.

3. Oponent BP se musi slovné vyjadrit ke kazdému hodnoticimu kritériu!

Hodnotici kritéria: Hodnoceni

1. Cile a metody prace B

Komentdr se zaméfi na: srozumitelnost formulace cili prdce a pouZitych metod zpracovdni prdce; zhodnoceni cili prdce
v souladu s tématem prdce,; zvolené metody a postupy pouZité pro naplnéni cilt prdce.

Cile bakalaFské préce jsou srozumitelné formulovany, a to posoudit chovéni spotfebitell na internetu se zaméfenim
na roli davéry pfi nakupovani Sperkd a na zdkladé analyzy vypracovat doporuceni pro zvy$eni divéry pro e-shop
Aranys. PouZité metody jsou vhodné pro zpracovdni BP. Cile prace jsou v souladu s tématem prace a zvolené metody
a postupy vedly k napinéni cilt BP.

2. Teoreticka ¢ast prace B

KomentdF se zaméfi na: obsah kritické literdrni reserSe; vhodnost zvolenych domdcich a zahrani¢nich zdroji; zpGsob citovdni
zdroji adekvatnim zpisobem.

Literdrni rederde je zaméfena na e-business, spotfebitelskou dlvéru, nakupovani na internetu a bezpeénost
nakupovani na internetu. Zvolené domdci i zahraniéni zdroje jsou vhodné. Vzhledem k zaméreni BP byly ve zvy$ené
mife citovény internetové zdroje. Citace jsou provedeny adekvatnim zptsobem.

3. Prakticka ¢ast prace — analyza C

Komentdr se zaméfi na: vyuZiti poznatkd z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostateény popis postupu aplikace metod prdce;
souhrnné zhodnoceni soucasného stavu; dostatecnou podloZenost zavéri analyz; ndroénost shéru dat a jejich zpracovani.

Pfi zpracovani analytické ¢asti autorka vychazela z teoretickych poznatkd. Autorka pouZila pouze dotaznikové
Setfeni, nevyuZila PESTE analyzy, ktery by byla pfi ndkupu Sperkl vhodnd, ani souborné SWOT analyzy. Dotaznik ma
prekvapivé pouze sekci 2 a 4. V piipadé, Zze odpovéd na otdzku ,Nakoupil/a jste nékdy Sperky prostiednictvim
internetu?” byla ,ne”, dotaznik mél byt ukoncen. Zavéry analyz jsou podloZeny vlastnim dotaznikovym Setfenim,
naro¢nost shéru dat a jejich zpracovani bylo na stfedni trovni obtiZnosti.




- | Univerzita Tomase Bati ve Zlin&
Fakulta managementu a ekonomiky

4, Prakticka €ast prace ~ fedici / ndvrhova / vyzkumna B

Komentdf se zaméfi na: ndvaznost Fesici &Gsti prdce na teorii a na vysledky analyz; podloZenost ndvrhi odpovidajicimi
argumenty; spinéni stanovenych cil. U BP s vyzkumnym zamérenim je nutno zameéfit se na diskuzi vysledkd a jejich zhodnocent.

Névrhovd &ast navazuje na teorii a vysledky dotaznikového Setfeni. Navrhy jsou podloZeny pouze jednou analyzou.
Stanovené cile byly spinény.

5. Formalni Uroven prace B

Komentdr se zaméHi na: logickou provdzanost textu prdce; pouZiti spravné terminologie; pouZiti pfedepsané normy citovani
zdrojii; odpovidajici jazykovou a grafickou troveri.

Text BP je logicky provézan, jednotlivé kapitoly na sebe navazuji. Autorka pouziva spravné terminologie. Citovéni
zdrojii je v souladu s normou na tento typ kvalifikatni prace. Vyhradu mam k pouziti 1. osoby mnoZného cisla pfi
vyhodnoceni vyzkumnych otdzek. BP ma odpovidajici jazykovou a grafickou troven.

Zavérecné hodnoceni BP* B

Cil bakalafské prace byl spInén. Autorka vypracovala nékolik navrhl pro zvyseni dlvéry zakaznikd e-shopu Aranys.
Doporuteno bylo napfiklad vénovéni se zdkaznickym recenzim, budovani znacky, spravnd funkénost webovych
stranek a certifikace Sperkd.

* Vyslednd zndmka neni aritmetickym pramérem jednotlivych kritérii hodnocenf prdce.

Otazky k obhajobé:
1. Jsou prévné postiZitelné nepravdivé recenze?
2. Je povinnosti organizace opatfovat puncovni znacky na $percich z drahych kov (s. 53)?

3. Zvyduje vefejné znama osobnost divéru pfi nakupovani $perkd na internetu?

Prace splfiuje kritéria pro obhajobu BP. Praci doporuéuji k obhajobé.
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