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,Kdyz se vytratila veskera nadéje, kdyz nikdo neprichazi na pomoc a krasy Zivota

vyprchaly, zjistuji, Ze pomoc prece prichazi, i kdyz nevim jak a odkud. *

Mahatma Gandhi (1869 — 1948)



ABSTRAKT

Bakalaiska prace se zabyva fenoménem staii a tento pojem vymezuje. Poukazuje na
potieby soucasnych seniorq, jejich zdravotni problémy, na biologické, psychické a socidlni
aspekty starnuti. Vymezuje pojem kvalita zivota v nemoci a distojné starnuti a termin
socialni sluzby. Zabyva se moznostmi vyuziti socialnich sluzeb, ke zkvalitnéni Zivota
seniortt v domacim prostiedi ¢i zafizeni, charakterizuje socialni sluzby a typy dostupnych
zafizeni v CR. Déle se prace zaméfuje na problematiku p¥ispévku na pééi a moznosti jeho

vyuziti ke kvalitn€js$i péci o seniory a diistojnému starnuti.

Klic¢ova slova: kvalita zivota, ptispévek na péci, seniofi, socidlni sluzby, starnuti, stafi.

ABSTRACT

The bachelor's thesis deals with the phenomenon of the old age and defines the term. It
refers to the needs of the elderly, their health problems and the biological, psychological
and social aspects of aging. It defines the concept of quality of life with a disease, aging
with dignity and social services. It deals with the possibility of using social services to
improve the quality of life of seniors at home or in a facility, characterized by social
services and the types of facilities available in Czech Republic. Furthermore, the work
focuses on the problem of the care allowance and the possibility of its use for better care

for the elderly and dignified aging.

Keywords: quality of life, care allowance, senior, social services, aging, age.
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UvVOD

Téma bakalarské prace jsem zvolila s ohledem na své povolani socialniho pracovnika
a aktualnost problému. Pii své préaci se denné setkdvam pravé nejvice se seniory, ktefi
nejsou sobéstacni a potiebuji péci druhé osoby, proto je mi tato v€kova skupina nejblizsi.
Pfi navstévach rodin nebo samotnych seniorti zjistuji, ze casto prevladd velka
neinformovanost o moznostech vyuziti socidlnich sluzeb a pfispévku na péci, ke

zkvalitnéni zivota seniorti a péCe samotné.

Rodiny se casto trapi otazkou, zda o takto nemocného seniora pecovat v domacim
prostiedi, ¢i pro n¢j bude lepsi odborna péce v zatizeni. Premysli, zda situaci zvladnou

vlastnimi silami, nebo bude potieba pomoc ze strany socialnich sluzeb.

S prodluzujicim se vékem odchodu do diichodu a mnozZstvim civilizacnich chorob je toto
téma velmi aktudlni. Nemocnych a nesobéstatnych seniorti piibyva, registrovanych
poskytovatelt socialnich sluzeb a pobytovych zatizeni je velky nedostatek, ¢ekaci doba na

umisténi je mnohdy velice dlouha.

Nékteré rodiny si vzhledem k tizivé finan¢ni situaci nemohou dovolit ziistat se seniorem
doma a poskytnout mu péci v rodinném zdzemi, proto je pro pec¢ovatele v tuto chvili velmi
dialezity piispévek na péci, ktery mu umozni ziistat v domécnosti a poskytnout svym
nejblizsim nékdy i v kombinaci se socialnimi sluzbami, odpovidajici a kvalitni péci

a distojny Zivot v té¢Zkém obdobi nemoci.

Socialni pedagogika je obor, ktery se zabyvad biodromalni drahou Zivota jedince, a proto
kni obdobi staifi neodmysliteln¢ patfi. V tomto obdobi je nejzasadnéjsi kvalita zivota
a distojné stafi, proto ma jedinec v posledni Zivotni etapé¢ pravo na klidny, kvalitni
a dastojny zivot s odpovidajici péci.

Bakalarska prace je ¢lenéna na teoretickou a praktickou ¢ast.

S 24

Cilem bakalatské prace je charakterizovat etapu stafi a problémy seniort s nim spojené,
vcetné biologickych, psychickych a socidlnich aspektii stdrnuti. Popsat a vymezit
dostupnost jednotlivych typt socialnich sluzeb a zafizeni v Ceské republice a zjistit, jak
seniofi a peCujici osoby vyuzivaji dostupné socialni sluzby a prispévek na péci ke
zkvalitnéni zivota a péce. Dale poukazat na klady a zapory péce o seniory v prostiedi
domécim a prostiedi institucionalnim, pfiblizit a hlavné zdlraznit problematiku piispévku

na péci, jako nejcastéjSiho nastroje vyuzivaného ke zkvalitnéni a usnadnéni péce o seniory
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a jejich diastojnéjSimu starnuti v t¢zkém obdobi nemoci. Dal§im dil¢im cilem prace je
popsat zafizeni socialnich sluzeb na Zidlochovicku, které navitévuji v ramci vykonu
povolani socialniho pracovnika v agend¢ piispévku na péci. Posledni podkapitola
teoretické Casti je vénovana praveé lidskym pravim seniorit v socidlnich sluzbach nebo

vV domacim prostiedi, kvalitngjsi péci a diistojnému zivotu v posledni etap€ Zivota.

Cilem praktické casti je prokazat informovanost seniori ¢i pe€ujicich osob o socialnich
sluzbach a jejich vyuziti v ramci péce o nesobéstacné seniory a vyuzivani piispévku na

péci ke zkvalitnéni a usnadnéni péce 0 seniory v obdobi nemoci.

Metodologii bakalarské prace je obsahova analyza dostupné literatury k tématu, dale
kvalitativni vyzkum formou kazuistik, doplnénymi rozhovory se seniory a pecujicimi
osobami v domacim ¢i institucionalnim prostiedi. Analytickou jednotkou jsou seniofi
a uzivatelé socialnich sluzeb ve véku 65 — 85 let, spolu s pecujicimi osobami. Dopliujici
rozhovory probihaly vramci navs§tévy v domacim pfirozeném prostfedi zadatell
0 prispévek na péci nebo v zafizeni socidlnich sluzeb pfi socidlnim Setfeni k zadosti

0 piispévek na péci v regionu Zidlochovic.
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. TEORETICKA CAST
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1 FENOMEN STARI

Starnuti populace je dnes celosvétovou zalezitosti, proto je dulezité pokusit se udrzet
kvalitni zivot lidi v pokroCilém véku a s pomoci socialnich sluzeb zajistit seniorim
distojné stafi. Umeéni zit, je Zit pfitomnosti a ne minulosti nebo dokonce v obavach
0 budoucnost. S piibyvajicim vékem si promitame svij zivot a bilancujeme, co bylo,
a premyslime, co bude dale. Lidé ve vysokém véku se ohlizi za minulosti, vzpominaji,

hodnoti sviij zivot a uvédomuji si své kofeny.1

rvrs .

1.1 Vymezeni pojmu stari a jeho periodizace

,Starnuti je proces charakterizovany strukturalnimi a funkcénimi zménami organismu

a také poklesem schopnosti a vykonnosti jedince. “2

wSenium — staii. V odborné literature najdeme jesté i drive casto pouzivany pojem, totiz

. . C (v o3
presenium, ktery oznacuje prichod stari.

O starsich lidech hovofime jako o seniorech ve tietim véku, tzn. o lidech v ur¢itém sméru

odlisujicich se od lidi ve véku dospélém. Na starnuti je mozné se divat riznymi pohledy:

» zpohledu demografie — tzn. aktualizované tdaje o poctu lidi rizného véku,
Vv riznych statech,

» z pohledu biologické problematiky starnuti — tzn. starnuti bunek a organismu,

» Z pohledu psychologického - tzn. ¢innost jednotlivych psychickych funkei jako je
vnimani, pamét, mysleni a dalsi,

» z pohledu sociologického — misto seniort ve spolecnosti,

A\

z pohledu ekonomie — ekonomicka stranka zivota,

» Z pohledu gerontologické psychologie — zmény v pribéhu starnuti a stafi.

Gerontologicka psychologie vSak nezkouma staii oddélené od ostatnich etap Zivota, ale

jako posledni fazi ontogeneze (vyvoje lidské psychiky). Psychologové hovoii

Y Socidlni politika: mésicnik Ministerstva prdce a socidlnich véci CR. Praha: Press Publishing Group, s.r. 0.,
2013, ro¢. 10, &. 10.

2 HROZENSKA, M. a DVORACKOVA D. Socidlni péce o seniory. Praha: Grada, 2013, s. 12.

3 HASKOVCOVA, H., Socidlni gerontologie aneb Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 148.
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o0 psychologii zivotni cesty, tzn. biodromalni psychologii. Maji snahu vidét proces starnuti

&lovéka z pohledu celozivotni drahy jedince.*

Vyznamnym aspektem starnuti je také vnimani starSiho ¢lovéka okolim, a také to, zda ho
okoli za starsiho Ci starého oznacuje. Diive byl Ctyficatnik povazovan za starého, dnes se
hranice lidského v€ku na pomyslné pfimce Zzivota a vnimani stafi posouva smérem

nahoru.®

»Veék cloveka miizeme rozdelit z hlediska mnoha aspektii na:

» chronologicky vék — znamena vek kalendarni, odpovida skutecné prozitému casu
bez ohledu na stav organismu,

» biologicky vék — je dusledkem geneticky rizeného programu, pusobeni zevniho
prostiedi a zpiisobu Zivota, pritomnosti chorob nebo urazu,

» funkéni vék — odpovida funkcnimu potencidalu cloveka, je dany souhrnem
charakteristik biologickych, psychologickych a socidlnich,

» psychologicky vék — je disledkem funkcnich zmeén v pribéhu starnuti,
individudalnich osobnostnich rysii a subjektivniho véku,

» socidalni vék — zahrnuje pritomnost, respektive nepritomnost Zivotniho programu

.o r Id 14 . 4 o 4 v ({6
a do jisté miry zavisi na diichodovém veku.

Dalsi déleni stafi je mozné dle vyvojové psychologie na obdobi pocatecniho stari, coz je
vék od 60 — 65 let, obdobi pokrocilého stari od 75 let a obdobi vrcholného stdri, takzvana
dlouhovékost od 90 let.’

,, Dle Svétové zdravotnické organizace (WHQ) Ize vek dale také clenit:

> starsi vek, 60-74 let,
» stary vék, 75-89 let,
> dlouhovékost, nad 90 let. 8

* KRIVOHLAVY, J. Psychologie nemoci. Praha: Grada, 2002, s. 135 -138.

® HROZENSKA, M. a DVORACKOVA D. Socidlni péce o seniory. Praha: Grada, 2013, s. 12.
® HROZENSKA, M. a DVORACKOVA D. Socidlni péce o seniory. Praha: Grada, 2013, s. 12.
"HROZENSKA, M. a DVORACKOVA D. Socidlni péce o seniory. Praha: Grada, 2013, s. 12.
8 HROZENSKA, M. a DVORACKOVA D. Socidlni péce o seniory. Praha: Grada, 2013, s. 12.
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V posledni dobé¢ je ¢asto pouzivané déleni veku na tieti veék (65-75 let) a Ctvrty vek (nad 75
let).

Starnuti populace je zaznamenavéano celosvétove, klesd porodnost, snizuje se tumrtnost,
zvysuje se stiedni délka zivota a doba odchodu do diichodu. Soucasné je zaznamenavan
velky nartst lidi nad osmdesat let. Aktudlnim tématem se tudiz stava otazka zdravotni péce
a potfebnosti socidlnich sluzeb a zatizeni pro star§i obCany. U téchto lidi bude zapotiebi
hlavné dlouhodob4, intenzivni a komplexni péce v piipad¢ stafi a nemoci, jak ze strany

rodiny, tak ze strany statu a socialnich zatfizeni.

., Starnuti a zmeény ve zvysujicim se véku rozdeélujeme na:

» primdrni starnuti — télesné zmeny starnouctho organismu,

» sekunddrni starnuti — zmény, které se ve stari objevuji castéji, ale nejsou jeho
nutnym priivodnim znakem,

» tercidrni starnuti — prudky a ndapadny télesny upadek, bezprostiedné predchazejici
smrti, “1°

Posledni etapou Zivota je dle vyvojové psychologie prave stafi. Tento posledni Usek cesty

zivotem by m¢l pfindset nadhled, moudrost a pocit naplnéni. Pfindsi ale bohuzel 1 ubytek

energie a prfeménu osobnosti jedince, kterd smétuje ke konci Zivota.

J 24

Dle teorie psychosocialniho vyvoje E. H. Eriksona je hlavnim vyvojovym tkolem stafi
dosazeni integrity v pojeti vlastniho zivota. Stary ¢lovék hodnoti sviij zivot jako ukoncené
dilo, co je dilezité k pfijeti jeho konce.™

Dle C. G. Junga a analytické psychologie je tfeba chapat staii jako vysledek procesu
individualizace, ma zna¢ny smysl a piedstavuje vrchol osobnostniho rozvoje. Uméni

zestarnout je velmi diileZité k dosazeni vyrovnanosti ve stafi. 12

’ ) . v I ’ .13 e P r s
Obdobi po 75. roce zivota je oznaCovano dle Vagneroveé 3 jako zivotni faze pravého stafi,

kdy dosdhne clovék Cctvrtého veéku. Takové obdobi je potom spojeno s télesnym

9 HROZENSKA, M. a DVORACKOVA D. Socidlni péce o seniory. Praha: Grada, 2013, s. 12.
YVENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory: prirucka pro zdravotnické a socidini
pracovniky. Praha: Grada, 2007, s. 12.

1VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I1.: dospélost a staii. Praha: Karolinum, 2007, s. 299-303.
12V AGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I1.: dospélost a stari. Praha: Karolinum, 2007, s. 299-303.
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a mentalnim tipadkem, pro seniora mnohdy tézce zvladnutelnym. Diilezité je proto v tomto
obdobi pocit zivotni pohody a udrzeni si pfijatelného zivotniho stylu, sob&sta¢nosti proti
zvysujici se bezmocnosti a zavislosti. Dale udrzeni si socidlnich kontaktii, snizeni pocitu
osamg¢losti a nechténosti, udrzeni sebeucty apod.

wSenex — (lat. starec, stary clovek) — stary clovek, pojem, ktery se dnes bézné nepouzivd,

, oy vy L. v 14
ale se kterym se miizeme setkat ve starsi odborné literature.’

wSenilita — stareckost, kterou umime poznat proto, zZe se projevuje souborem typickych

. o rvr u15
projevu stari.

1.2 Biologické, psychologické a socialni aspekty starnuti
Biologické aspekty starnuti

Veskeré telesné a funkEni projevy staii a télesné zmény maji velky vliv na vzhled
a chovani kazdého jedince a v neposledni fadé na seniora. Nejnapadnéjsi zménou je télesna
vySka a vaha c¢lovéka. S pfibyvajicim v€kem se télesnd vySka sniZzuje, dochdzi ke zméné
hmotnosti a ubyva svalové hmoty hlavné na koncetinach. Tuk se hromadi nejvice v oblasti
trupu. Napadny a vyznamny je i postoj a chize seniora. U jedinci nastdva sniZeni
smyslového vnimani, dochazi k ubytku paméti a ostatnich té€lesnych funkci. U ¢loveéka

klesa chut’ k jidlu, snizuje se Cichovy, sluchovy a zrakovy Vjem.16

Urcité zmény miiZzeme pozorovat v krat§im ¢asovém horizontu, jiné pozorujeme v ¢asovém
horizontu del§im. Ve stafi se snizuje rychlost reflexti, na které mladsi a zdravy ¢lovek
dokaze reagovat rychleji a intuitivnéji, zpomaluje se ¢innost nervové souUstavy. Nasledek
ubytku svalové hmoty ma za nasledek méné fyzické sily a vykonu. SniZuje se i1 kvalita
kostni hmoty, vzniké osteopordza a zvySuje se riziko urazli a zlomenin, organy zmensuji
svoji velikost a hmotnost. S vékem se pamét’ soustfed’uje spiSe na minulost, osobnost se

NI “r 17
neméni, S vyjimkou napiiklad demence.

¥ VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I1.: dospélost a staii. Praha: Karolinum, 2007, s. 398-403.
14 HASKOVCOVA, H. Socidlni gerontologie aneb Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 147.

15 HASKOVCOVA, H. Socialni gerontologie aneb Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 147.

16 DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii: v domovech pro seniory. Praha: Grada, 2012, s. 12.

Y Zdravi pro tieti vék. 1. vyd. Cestlice: Rebo, 2006, Knihovna zdravi (Rebo), s. 7-20.
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Vsechny tyto zmény maji vliv na chovani a na vzhled seniora. Objevuji se najednou pocity
uzavirani se do sebe sama, nediivéra a nejistota. A pravé s t€émito zménami souvisi zmény

V psychice loveka.'®
Psychické zmény ve staii

Tyto zmény byvaji nejvice a nejcastéji spojeny se zmeénou osobnosti seniora. Zacinaji se
objevovat negativni vlastnosti a rysy osobnosti jedince. Problém nastdva v kombinaci
psychickych zmén se zménami socialnimi, a to napiiklad ztéZzuje i naslednou adaptaci
seniorili na jiné a nové socialni prostiedi. Vzdy je dilezit¢ mit na mysli a odliSovat
problémové chovani seniora od télesné nebo dusSevni poruchy. I v pfipadé psychickych

zmén odli§ujeme zmény v kratkém ¢&i delsim Gasovém obdobi.™
Dale bychom mohli dle J edliéky20 odlisit zmény sestupné a vzestupné povahy:

» ze zmén sestupné povahy lze napiiklad uvést pokles elanu a vitality, zpomaleni
psychomotorického tempa, snizenou vstipivost a vybavnost informaci, nestalou
pozornost seniora, senior si prestava byt jisty v navazovani a udrzovani
mezilidskych vztahd,

» ze zmén vzestupné povahy je to napiiklad zvysena tolerance k druhym, zvysSeni

vytrvalosti a trpélivosti.

Déle mame psychické funkce, které se s pribyvajicim vékem neméni, a jsou to naptiklad

jazykové schopnosti a znalosti, intelekt a slovni zésoba.?!
Socidlni aspekty starnuti

Jak uvadi Dvorackova®, je poslednich deset let spojeno hlavné se zménami v socialni
oblasti. Postoj dne$ni spole¢nosti ke starnuti a starS$i generaci se vyviji a méni. S timto
souvisi i role seniorll ve spole¢nosti a jejich spolecensky status a kvalita zivota. V dne$ni
uspéchané a premodernizované spolecnosti je ¢loveék veden k samostatnosti a nezavislosti.
Pfi odchodu na takzvany zaslouzeny odpocinek, do starobniho dichodu, ztraci ¢lovék roli

samostatnosti a nezavislosti. Pokud nema senior zddné omezujici zdravotni potize, zistava

18 DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii: v domovech pro seniory. Praha: Grada, 2012, s. 11-13.
1 DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii: v domovech pro seniory. Praha: Grada, 2012, s. 11-13.
2 JEDLICKA, V. Prakticka gerontologie. 2.vyd., pieprac. Brno: Institut pro dali vzd&lavani pracovniki ve
zdravotnictvi v Brné, 1991, Ucebni texty (Institut pro dalsi vzdélavani pracovniki ve zdravotnictvi), . 12-16.

21 JEDLICKA, V. Praktickd gerontologie. 2. vyd., pieprac. Brno: Institut pro dal§i vzd&lavani pracovniki ve
zdravotnictvi v Brné, 1991, Ucebni texty (Institut pro dalsi vzdélavani pracovniki ve zdravotnictvi), s. 12-16.
22 DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii: v domovech pro seniory. Praha: Grada, 2012, s. 13-15.
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pln¢ aktivni. Na druhé strané¢ se objevuje nadbytek volného Casu, méni se prozivani

a chovani.

vvvvvv

V domacim pfirozeném prostfedi, v dobrém psychickém a fyzickém zdravi, v rodinném
zazemi, oproti seniorim odkdzanym na institucionalni péci, bez rodiny. Seniofi Zijici
VvV rodinném zdzemi, v jakési ekonomické jistoté, ve zdravi a citové vyrovnaném prostiedi
maji do budoucnosti plant vice. Zatimco jedinec zijici v institucionalnim prostfedi mize
byt mén¢ adaptabilni. Trva na svych ndvycich, stereotypech, zije Casto ve vzpominkach
a hodnoti uplynuly zivot. Hlife se vyrovnava s faktem blizici se smrti, oproti seniorim
obklopenych vlidnym rodinnym prostiedim. Tento pocit je vSak individualni, kazdy ¢lovek

se s nartistajicim vékem, nemocemi a problémy starnuti vyrovnava jinak.

Odchodem do dichodu a pifipadnou nemoci také ubyva socidlnich vazeb a klesd ptijem
a ekonomicka nezavislost seniora. V ekonomicky neproduktivnim véku vSak mize senior
stale prispét spolecnosti svym vzdélanim, zkusenostmi a zivotni moudrosti. Je dobré najit
vyhovujici zélibu, kterd bude umérna véku a schopnostem, a tak se alespon z ¢asti znovu

plnohodnotné zapojit do spoleénosti.24

wSenior — starsi clovek, ale také nejstarsi a zpravidla vazeny clen néjakého

v 7 {(25
spolecenstvi.

1.3 Zdravotni problémy sou¢asnych senioru

Stafi v nemoci, at’ uz s pomoci, anebo bez optimalni pomoci, je velky problém soucasnych
seniortl. Nejvice trapi populaci starSich lidi chronickd a civilizani onemocnéni, stafecka
demence, Alzheimerova choroba, Parkinsonova choroba, ztrata funkcénosti pohybového

’ .y Lo O ’ vr v s 2
ustroji a poté Casté pady a urazy, deprese a dal§i onemocnéni. 6

Z KRIVOHLAVY, J. Psychologie nemoci. Praha: Grada, 2002, s. 140-144.

24 Zdravi pro tieti vék. 1. vyd. Cestlice: Rebo, 2006, Knihovna zdravi (Rebo), s. 7-20.

2 HASKOVCOVA, H. Socialni gerontologie aneb Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 148.

% GRUSS, P. Perspektivy starnuti: z pohledu psychologie celoZivotniho vyvoje. Editor Peter Gruss. Praha:
Portal, 2009, s. 71-93.
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Zakladem zdravotni péce o seniory je primdrni péce poskytovana praktickym lékatem,
ktery by mél byt vuzké spolupraci srodinou, peCovatelskou sluzbou, domaci

oSetfovatelskou péci ¢i dal§imi organizacemi a odbornymi 1ékafi.?’

Ve stafi obvykle trpi seniofi zhorSenim zdravotniho stavu, nejcastéji se projevuje nékolik
nemoci najednou, tzv. polymorbidita. Organismus tak musi vynalozit velké usili, aby

nemoci zvladl.

wPolymorbidita — vicecetna chorobnost. Pro starsi a zejména staré nemocné je typické
zietézeni vétsiho poctu nemoci. Seniora prosté postihuje vice chorob najednou nebo jedna

akutni zpiisobi, Ze se ke slovu prihlasi i ty spici.

NejcastéjSimi zdravotnimi problémy soucasnych seniori jsou:
Kardiovaskuldarni onemocnéni

Je jednim z nejobavanéjSich onemocnéni pro starSi osobu, které je spojeno s mnohymi
rizikovymi faktory, jako je naptiklad hypertenze, ateriosklerdza, ischemicka choroba
srdecni, cévni mozkova piihoda a hemiplegie (ochrnuti jedné poloviny téla). Prevenci
tohoto onemocnéni je upraveni jidelni¢ku, spravné stravovaci navyky a pravidelné 1ékaiské
prohlidky.?

Alzheimerova choroba

Poprvé ji popsal némecky lékat Alois Alzheimer. Je to progresivni, stale se zhorSujici
anevratné onemocnéni neurologického plvodu, které spocivd v odumirdni neurond.
Nakonec dochazi k uplné ztraté dusevnich schopnosti. Poc¢atek choroby neni moc znatelny,
nemoc trva 2 — 20 let a konci smrti pacienta. Nemocny prochéazi tremi fazemi nemoci.
Prvni faze je mirnd, postihuje kratkodobou pamét’, orientaci v Case, avSak ¢lovek zlstava
sobéstacny. Ve druhé fazi je tfeba dohled a pomoc, a v posledni fazi ztraci ¢clovek

schopnost se o sebe postarat.®

2" GRUSS, P. Perspektivy starnuti: z pohledu psychologie celoZivotniho vyvoje. Editor Peter Gruss. Praha:
Portal, 2009, s. 71-93.

28 HASKOVCOVA, H. Socialni gerontologie aneb Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 137.

2 7dravi pro tieti vék. 1. vyd. Cestlice: Rebo, 2006, Knihovna zdravi (Rebo), s. 189-252.

% Zdravi pro tieti vék. 1. vyd. Cestlice: Rebo, 2006, Knihovna zdravi (Rebo), s. 189-252.
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Parkinsonova choroba

Nemoc vyvolava biochemicka porucha (nedostatek dopaminu), kterd zptisobuje poskozeni
mozku nebo odumirani mozkovych bunék. Neustéle je sledovan vyvoj nemoci a jeji 1écba.
Objevuje se nejcastéji po 40. — 50. roce. Nejvice postizenych je vSak mezi 60. — 80. rokem
zivota. Znaky choroby jsou napfiklad ztuhlost a dfevénéni pii pohybech koncetin a celého
téla, tfes koncetin v klidu, nechténé pohyby, zpomalenost, ztrata spravného postoje,

problémy s pohybem, tinava, potize S mluvou, uzkosti, ztrata paméti a dalsi.®

Stai'ecka demence

S 4

Pocatek nemoci je v pokrocilém veéku, objevuje se nahle, ve stafi dochazi k vyraznému
nariistu demenci, projevuje se vyraznym ubytkem dusevnich schopnosti, ¢asto dochazi ke
ztraté paméti, emocionalni labilité, depresivnim momentim, bezdivodnému smichu ¢i
placi.®

Rakovina

Onemocnéni, které znepokojuje asi nejvice dne$ni populace. Moderni spolecnost je
neustale vystavovana, at uz védomé, ¢i nevédomé, toxickym a rakovinotvornym
podnétim. Rakovinotvorné buniky se po tomto vystaveni témto podnétim, nespravné
Zivotosprave a jinym rizikovym faktorim zacinaji rychle mnoZit a bujet. Proto je tfeba
v€asné diagnostikovani nemoci a cilena 1é¢ba. Bohuzel mnoho preventivnich programi je
poskytovano lidem v produktivnim véku a na seniorskou populaci se zapomina. Programy
kon¢i tésné pied 70. rokem Zivota, tudiZ je toto onemocnéni mnohdy u seniorQ

diagnostikovéno jiz v pokrocilém stddiu nemoci, kdy uz bohuzel ¢asto neni pomoci.33

Obstrukéni choroba plic (bronchopulmonadlni)

Vede Kk dusnosti a otokiim koncetin, hlavné dolnich. Pfi¢inou této nemoci je Casty zanét

pridusek nebo se projevuje jako disledek koufeni.>*
Osteoartroza

Je degenerativni postizeni kloubni chrupavky a je odlisné od bé&zného starnuti. Byva

zpusobeno vrozenou dispozici nebo Urazy a pretézovanim kloubtl kolenou a kyéli.35

31 Zdravi pro tieti vék. 1. vyd. Cestlice: Rebo, 2006, Knihovna zdravi (Rebo), s. 189-252.
%2 MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 36.
38 Zdravi pro tieti vék. 1. vyd. Cestlice: Rebo, 2006, Knihovna zdravi (Rebo), s. 189-204.
¥ MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 36.
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Osteoporoéza

Tato nemoc zpusobuje ubytek kostni hmoty, zvySuje se zde riziko zlomenin pii trazech

a padech. Senior se pii tomto onemocnéni hrbi, ma predklonény stoj, Spatné drzeni t8la.>®

1.4 Kbvalita Zivota v nemoci a diistojné starnuti

Pro kvalitu zivota ¢loveéka je hlavnim znakem stupeni zdravotniho postizeni, ekonomicka
nezavislost, socialni vazby a stim vS§im souvisejici kvalita Zivota a distojné starnuti.
Zivotni styl &lovéka se musi pizpiisobit aktualni zdravotni situaci a moZnostem seniora,
popiipad¢ jeho rodiny. S odchodem do dichodu ¢i nemoci, poptipadé zménou teritoria
seniora, dochazi také k pretrhani socialnich vazeb s vrstevniky v sousedstvi. Stary ¢loveék

tak ztraci kontakty a znamé, se kterymi by mohl sdilet své vzpominky a problémy.

Clovék nemajici svoji rodinu a blizké pratele, tak pocituje osamélost, je izolovan od
spole¢nosti, musi si zvykat na nové prostiedi institucionalniho zafizeni, coz nebyva pro
osamélé a nemocné seniory nic jednoduchého. MoZznost socidlnich kontakti mnohdy
znesnadnuje omezena hybnost, ibytek paméti, nedostacujici pfijmy. Proto kvalitu Zivota

V nemoci neni mozné podceniovat a mizeme ji rozdélit vzdy na vice oblasti.

- oblast mnohorozmérnosti

» oblast télesnych obtizi (inava, bolest),

» funkcni zdatnost (schopnost zvladat bézné denni aktivity a zatéz),

» socialni zdatnost (vliv nemoci na vztahy v roding, s prateli, socialni status,
finance),

» existencialni a duchovni oblast (otazky smyslu zivota, nadé€je, smifeni,
odpusténi),

- oblast subjektivnosti

» vniméni uréité véci nebo nemoci riznymi pohledy, v jiné intenzits.>’

¥ MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 36.
% MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 36.
ST PAYNE, J. Kvalita Zivota a zdravi. V Praze: Triton, 2005, s. 288-289.
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Seniofi kladou vétsi diraz v kvalité zivota na prospé$nost druhym, slusnost, sttidmost, fad
a disciplinu, zdravi, rodinné zdzemi, vztahy, prozitky, ekonomickou nezéavislost, bydleni
apod. Kazda generace vnima pojem kvality Zivota zcela odli$né. To, co jeden Elovek

povazuje za kvalitni zivot, miize byt pro jiného neuspokojivé.

Kvalitu zivota nelze métit ani vyjadrit zddnym cislem a kazdy ¢loveék posuzuje kvalitu
svého zivota velmi individualng, protoze kazdy z nas ma jiné hodnoty. Kvalita Zivota také
zavisi na pristupu k zivotu a spolecenskym a ekonomickym hodnotam. Nejvice ji ovliviiuje
prozity zivot v mladi a produktivnim véku. VSechny prozitky se poté odrazi ve staii
aVvnemoci, to znamend, jak byl ¢lovék spokojen s vlastnim zivotem, a jakou zaziva

subjektivni pohodu.*®

V kvalité Zivota se muze dale odrazet:
» aktivita — poznavani, vzdélavani se, cestovani, radovani se z mali¢kosti,

» harmonie - zivot plny porozuméni, vyrovnany, spravedlivy, v miru,

neohrozeny, prostor pro vlastni potieby, ¢isté Zivotni prostiedi,
propojenost — lidské vztahy, rodina, laska, zazemi, potomstvo,
prostiedi —hodné zelené, prochazky se psem, pfijemné bydleni,
autonomie — sobéstacnost, nezavislost,

city — laska, upfimnost, divéra, vira, spokojenost,

rist, vyvoj — rozvijet se, Zit aktivne,

mordlni hodnoty — uspokojeni sebe i druhych, smiteni,

Fad — uspotadané rodinné pomery, systém, pravidla,

kofeny — domov, pevné zazemi vSech ¢lend rodiny,

kontinuita — zkusenosti, které predava dal, ohlédnuti se za chybami,

autenticita — seberealizace, vazit si sam sebe,

39
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smérovani — védét co chei, mit hodnoty a cile, motivace.

B PAYNE, J. Kvalita Zivota a zdravi. V Praze: Triton, 2005, s. 226-229.
¥ PAYNE, J. Kvalita Zivota a zdravi. V Praze: Triton, 2005, s. 217-229.
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Kvalitu zivota si uréujeme sami. I nemocny ¢lovék muze prozit posledni tsek svého Zivota

kvalitng.*°

Pro uspésné starnuti a proziti kvalitniho Zivota ve staii je proto tfeba usporadat si Zivotni
napln tak, aby zahrnovala fyzickou i dusevni ¢innost, udrzovat rodinné a pratelské vztahy
a provadét aktivizaci seniorti. Je dulezité pomoci jim vytvafet nové cile a motivovat,
posilovat sebetictu a umoznit prozit zivot v klidu. Jakakoliv psychosocialni aktivita dava

Zivotu ve stafi a v nemoci pocit kvality a naplnéni.41

1.5 Diléi zavér

Problém starnuti je celosvétovou problematikou. Soucasni seniofi trpi velkou fadou
zdravotnich problémt, proto je vtomto piipadé na prvnim misté¢ kvalitni zdravotni
a socialni péce a péce ze strany rodinnych piislusnikd a pomoc statu. Starnouci ¢lovek

prochdzi socidlnimi, biologickymi a psychickymi zménami.

Kazdy cloveék jednou zestdrne, proto je dulezité nastavit si v Zivoté priority. Velmi
prospesné pro zachovani zdravi seniorl a aktivniho Zivota ve stafi, je zdravy Zivotni styl,
pestra strava s dostatkem vladkniny a vitamind, dostatek pohybu a mentalni aktivity. Jen tak
muzeme piedchdzet nemocem a civilizatnim chorobam. Pozitivni jsou preventivni

zdravotni programy, hrazené a uskute¢iiované pod zastitou Ministerstva zdravotnictvi CR.

V prozivani podzimu zivota, at’ uz ve zdravi nebo v nemoci, se poté odrazi pravé zivotni
styl, se kterym také souvisi pojem kvality Zivota. I Zivot v nemoci je mozné prozit
s kvalitni péci v rodinném kruhu ¢i v instituciondlnim zatizeni a distojné zestarnout se

v§im, co k tomuto, mnohdy nelehkému obdobi Zivota patii.

O PAYNE, J. Kvalita Zivota a zdravi. \ Praze: Triton, 2005, s. 217-229.
4 DVORACKOVA, D. Kvalita zZivota seniorii: v domovech pro seniory. Praha: Grada, 2012, s. 27.
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2 SOCIALNI SLUZBY V CESKE REPUBLICE

Starsi lidé jsou pro spolecnost velkym piinosem. Ministerstvo prace a socidlnich véci
Ceské republiky si toto uvédomuje a chce pomoci seniorim Zit nezavisly Zivot. Pomaha
tak seniorim prostiednictvim socidlnich sluzeb. Socidlni sluzby urené nejen seniorim
majici svoji rodinu, kterd se zvladne o pfislusnika rodiny postarat, tak seniorm, ktefi Zziji
opusténi, bez rodinného zazemi a pomoci druhé osoby, ministerstvo podporuje ze statniho
rozpoctu a nejvice financnich prostiedkt putuje do domovi pro seniory. Lidé v seniorském
veéku, postizeni ztratou sobéstacnosti v disledku nemoci, a lidé¢ starS§i osmdesati let,
mnohdy nezvladaji starat se o sebe a svoji domacnost. Proto jsou jim k pomoci pravé ve

, . L co1, i 42
velkém mnozstvi socidlni sluzby.

2.1 Vymezeni pojmu socidlni sluzby
Socialni sluzbou se dle § 3 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach rozumi:

,, Cinnost nebo soubor c¢innosti podle tohoto zdkona zajistujicich pomoc a podporu osobam

. ciq . . v ciq . L, 43
za ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni.

Socialni sluzba pomaha Zit lidem béZnym Zivotem, zamé&fuje se na zachovani co nejvyssi
kvality a distojnosti lidského Zivota. Mezi nejpocetnéjsi skupinu uZivatell socialnich
sluzeb patii zejména seniofi a lidé se zdravotnim postizenim. Socialni sluzby a ptispévek
na péci jsou poskytovany dle tohoto zakona pii splnéni danych podminek, jako je trvaly
pobyt na tizemi Ceské republiky nebo azylantim, ob¢anim a rodinnym pfislu§nikiim
¢lenského statu Evropské unie nebo cizinci, ktery je drzitelem povoleni k dlouhodobému

pobytu po dobu delsi nez tfi mésice.

Zakladnimi zasadami zakona o socialnich sluzbach rozumime:

» kazdy ma pravo na bezplatné poradenstvi v zakladnim rozsahu,
» pomoc a podpora musi zachovavat lidskou diistojnost,
» pomoc musi pisobit aktivné a ucelné,

» podporovat rozvoj osob a jejich samostatnost,

2 Socidlni politika: mésicnik Ministerstva prace a socidlnich véci CR. Praha: Press Publishing Group, s. . 0.,
2013, ro¢. 10, ¢. 10.
8 Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdach, v platném znéni, § 3, pism. a).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 24

posilovat socialni zaclenovant,
individualni pfistup,
rovnopravnost,

dobrovolnost,

poskytovani sluzeb v nélezité kvalité,

YV V.V V V V

dodrzovani lidskych préav.

Pusobnost v oblasti socialnich sluzeb a statni spravy podle tohoto zakona vykonavaji
Ministerstvo prace a socialnich véci CR, krajské Gfady, méstské Gfady obci s rozsitenou
pisobnosti, okresni spravy socialniho zabezpeteni a Utad prace Ceské republiky, jeho

krajské pobotky a pobocka pro hlavni mésto Prahu.**

Obce a kraje dbaji na vytvoreni vhodnych podminek pro rozvoj socialnich sluzeb, zejména
zjistuji potfeby spolecnosti, zfizuji organizace poskytujici socialni sluzby. Nestatni
a neziskové organizace a fyzické osoby nabizeji Sirokou Skalu sluzeb a jsou nejveétsi
skupinou poskytovatelll socidlnich sluzeb. V neposledni fadé je to Ministerstvo prace
a socialnich véci, které je zfizovatelem specializovanych Ustavii socidlni péce. Informace
0 socialnich sluzbach a jejich poskytovani lze ziskat na odborech socidlnich véci pii
méstskych ufadech, na krajskych tfadech, v obCanskych poradnach, u poskytovatelt
socialnich sluzeb a hlavné nyni od 1. ledna 2012 na Utadech price a jeho krajskych

pobockach, ktery nasledné vypléaci nepojistné socidlni davky.

Socialni sluzby mohou poskytovatelé registrovani v registru socialnich sluZzeb poskytovat
pouze pii splnéni danych podminek a na zaklad€ opravnéni k poskytovani socidlnich
sluzeb, které vznika rozhodnutim o registraci. O této registraci rozhoduje krajsky trad,
Vv pfipadé, kdy zfizovatelem sluZeb je samotné ministerstvo, rozhoduje o registraci pfimo
ministerstvo. Podminkou zaregistrovani socialni sluzby je pisemna Zadost, bezthonnost
vSech fyzickych 1 pravnickych osob, které budou sluzbu vykonavat. Musi byt zajistény
veskeré hygienické podminky, prokazano vlastnické pravo objektu, ve kterém se sluzba
bude poskytovat, zajisténi technickych a materidlnich podminek, dle druhu sluzby
a prokazani, ze majetek poskytovatele neni v konkursu, nebo nebylo zahajeno konkursni

fizeni €1 vyrovnavaci fizeni. Poskytovatel je povinen pied zahdjenim poskytovani uzavtit

*# Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, v platném znéni, § 1 -5.
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pojistku pro ptipad odpoveédnosti za Skodu zpiisobenou pii poskytovani socidlnich sluzeb.

Po splnéni vSech podminek vyda registrujici organ rozhodnuti o registraci.

Registrace se nevyzaduje, pokud poskytuje pomoc osoba blizka ¢i asistent socialni péce,
ktery tuto ¢innost nevykonava jako podnikatel. Asistent socialni pé¢e je povinen s 0sobou
uzaviit pisemnou smlouvu, kde je oznaceni obou smluvnich stran, rozsah poskytované
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péce, misto a Cas poskytovani a vyse thrady za pomoc.

Inspekci poskytovani socidlnich sluzeb provadi u poskytovatelti socidlni péce, ktefi maji
opravnéni k poskytovani a rozhodnuti o registraci, krajska pobo¢ka Utadu prace.
Predmétem takovéto inspekce je, zda poskytovatel plni své povinnosti a dale se zjistuje
kvalita poskytovanych sluzeb, kontroluje a posuzuje, zda smlouva o poskytovani
socialnich sluzeb obsahuje vSechny nalezitosti. Inspekéni tym musi po zjiSténi
nesrovnalosti a nedostatkli informovat osobu, kterd uzaviela smlouvu o poskytovani.
Inspekéni tym tvofi tfi ¢lenové v piipade inspekce v pobytovych zafizenich, dva ¢lenové
Vv ostatnich pfipadech. Vzdy alespon jeden ¢len musi byt zaméstnancem statu, zatfazenym

k vykonu prace v krajské poboéce Utadu préce.

O vysledku kontroly je sepsana zprava podle zédkona o statni kontrole. Poskytovatel musi
umoznit clenim inspekce dotazovat se osob ubytovanych v takovémto pobytovém ziizeni,
kterym se poskytuji socialni sluzby. P¥i zjisténi nedostatkil uklada krajska pobocka Utadu
prace povinnost odstranit zjiSténé nedostatky. Poskytovatel je povinen splnit ulozena
opatieni ve lhuté stanovené krajskou pobockou a podat na vyzadani pisemnou zpravu

0 prib¢hu plnéni.

Kvalita socidlnich sluZzeb se ovéfuje pomoci standardi kvality socidlnich sluzeb. Tyto
standardy jsou souborem kritérii a definovani tGrovné kvality poskytovani, v oblasti

personalniho a provozniho zabezpeceni socidlni sluzby mezi poskytovatelem a uzivatelem.

Socialni sluzby jsou financovany ze statniho rozpoctu dotacemi, které jsou rozdélovany dle
sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluZzeb. Dotace pierozdéluje prostrednictvim
rozpoétu kraj. Zadost o dotace se predkladaji prostiednictvim krajského tfadu piimo

ministerstvu na nasledujici, rozpoctové obdobi. Vysi dotaci stanovi ministerstvo, dale je

* 7akon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdach, v platném znéni, § 78 - 105.
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dotace rozd€lovana na sluzby socialni péce, sluzby socidlni prevence a socialni

. 46
poradenstvi.

2.2 Typy socidlnich sluZeb a zarizeni
Socialni sluzby zahrnuji:

» socialni poradenstvi,
» sluzby socialni péce,

» sluzby sociélni prevence.

V ptipadé dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu jsou vyuzivany sluzby socidlni
péce, a V ptipad€é nepiiznivé Zivotni situace jsou vyuzivany sluzby socialni prevence.

Socialni poradenstvi se poté promita v obou oblastech.

Socialni sluzby mizeme déle délit dle formy poskytovani:

» pobytové, spojené s ubytovanim klienta v zafizeni,
» ambulantni, za kterymi klient dochazi, dopravuje se nebo ho doprovazi ¢len rodiny
¢i pruvodce nebo asistent,

» terénni, poskytované ptimo v bydlisti klienta, v pfirozeném domacim prostiedi.

Sluzby socidlni péce
Pomahaji zajistit fyzickou a psychickou samostatnost a jejich cilem je zapojeni klienta v co

nejvetsi mozné mife do bézného zivota ve spolecnosti, pokud to jeho zdravotni stav

alespon trochu dovoli.
Jedna se o tyto sluzby pomahajici nesobéstaénym a zdravotné znevyhodnénym seniorim:

» osobni asistence, je sluzba poskytovana v pfirozeném prostiedi klienta, osobam se
zdravotnim postizenim a seniorim, kdy situace vyzaduje pomoc druhé osoby.
Provadi se v pfedem dohodnutém case a rozsahu. Sluzba se poskytuje za thradu.

MiiZe byt hrazena z ptispévku na péci.

# 7akon &.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, v platném znéni, § 32 - 105.
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» pecovatelska sluiba, poskytuje se osobam se zdravotnim postizenim
a nesob&statnym seniorim a to v pfirozeném prostiedi i ve specializovanych
zatizenich. Sluzba obsahuje pomoc pii béznych tkonech, pomoc s hygienou,
pomoc pii zajisténi stravy, chodu domadcnosti, socidlni kontakt, pomoc pii
prosazovani prav a zdmua. Sluzba je poskytovana za uhradu, bezplatné lze
poskytovat ucastnikim odboje ¢i jejich manzelkdm starSim 70 let. Muze byt

hrazena z pfispévku na péci.

» pravodcovské, predcitatelské a tlumocnické sluzby, jsou poskytovany osobam se
zdravotnim postizenim a nesobé&staénym seniortim, jejichz schopnosti v oblastech
orientace, komunikace a vjemi jsou sniZeny. Asistent jim pomiiZze vyfidit osobni

zalezitosti. Sluzba je poskytovana bez uhrady.

» socidalné zdravotni sluzby, napomahaji k zajisténi fyzické a psychické sobéstacnosti
seniorl, ktefi nepottebuji akutni zdravotnickou péci, ale jsou nesobéstacni a pomoc
nemuze byt zajisténa v domacim prostiedi. Sluzba je hrazena z vefejného

zdravotniho pojisténi.

» odlehcéovaci sluZby, jsou ambulantni nebo pobytové a jsou poskytovany senioriim,
o které jinak pecCuje rodinny pfislusnik v domécnosti. Cilem sluzby je umoznit
pecujici osobé nezbytny odpocinek k nacerpani novych sil a umoznéni vytizeni
pottebnych osobnich zalezitosti. Sluzba se poskytuje za uplatu. Je zde poskytovan

piispévek na péci.

» staciondie denni a tydenni, poskytuji ambulantni sluzby ve specializovaném
zafizeni seniorim a osobam se zdravotnim postizenim. Zajistuji hygienu, stravu,
ubytovani, vzdélavaci akce, socialni kontakt, pomoc pii hajeni prav a zajmu

uzivatele. Sluzba je poskytovana za tthradu.

» domovy pro seniory, poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby senioriim. Ve sluzb¢ je
zahrnuto ubytovani, strava, hygiena, socialni kontakt, aktivizace a dalsi. Sluzba se

poskytuje za thradu a je zde poskytovan ptispévek na péci.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 28

» domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim, poskytuji pobytové sluzby osobam se
zdravotnim postizenim a senioriim. Pomoc obsahuje stejné ¢innosti jako v domoveé
pro seniory. Je poskytovana za tthradu a muze byt taktéz hrazena i z ptispévku na

péci.

» domovy se zvldstnim reZimem, poskytuji pobytové sluzby klientim se snizenou
sobéstacnosti z duvodu chronického nebo duSevniho onemocnéni, stafeckou
demenci, Alzheimerovou a Parkinsonovou chorobou a ostatnimi typy demenci.

Rezim je pfizpisobeny individudlnim potfebam klientt.

» tisfiovd péce, jedna se o terénni sluzbu formou elektronické a hlasové komunikace
pro osoby ohrozené na zdravi nebo Zivoté, déale v ptipad¢ zhorSeni zdravotniho
stavu. Funguje formou tla¢itka na krku seniora, ktery pfi nahlé situaci odesle signal
pracovnikovi, ktery zajisti okamzité pfivolani pomoci. Sluzba je poskytovana za
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uhradu.

Rozsah ukont poskytovanych v ramci zékladnich ¢innosti u jednotlivych druhi socidlnich
sluzeb, vCetné maximalni vySe uhrad za poskytovani nékterych socialnich sluzeb, je

uvedeno ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sh., v platném znéni.

2.3 Péce o seniory v ramci socialnich sluzeb na Zidlochovicku

V okoli Zidlochovic, okresu Brno — venkov, se nachazi nékolik poskytovateld socialnich
sluzeb, ktefi poskytuji socialni sluzby pobytové, terénni, ambulantni ¢i domaci hospicovou
péci. V ramci své pracovni naplné navstévuji tato zafizeni a setkavam se s klienty, ktefi

nejsou sobéstacni ¢i potiebuji zvySenou pomoc. Jsou to tato zafizeni.

7 Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, v platném znéni, § 32 — 77.
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Diim 1é¢by bolesti s hospicem sv. Josefa v Rajhradé

, Diim lécby s hospicem sv. Josefa je zdravotnické zarizeni, které vychdzi z myslenky
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kvalitni a pozorné péce o tézce nemocné a umirajici pacienty.

Prvni hospic vznikl v roce 1995 v Cerveném Kostelci, Diim bolesti sv. Josefa s hospicem
vV Rajhrad¢ byl zalozeny v roce 1999, s poétem 50 lizek. V dnesni dobé¢ je zdravotnickym
zafizenim, které je ve své znalosti hospicové paliativni péée poskytované na tzemi CR na
urovni Spickové kvality v pé¢i o umirajici.

Podstatou tohoto projektu je laska k bliznimu a sluzebné milosrdenstvi téZce nemocnym za
pfispéni i rodinnych piislusnikd, nejmodernéjsich metod a vybaveni v zatizeni. Do popiedi
se zde dostava také jedinecnost Cloveka, svoboda, distojnost, respekt a tucta k ¢loveéku
a kvalita Zivota a péce prostfednictvim modernich poznatkl a postupl. Nejvétsimi obavami
ve stafi je umirani v bolesti, samoté, v poniZeni a pocitu nesobéstacnosti jedince. Proto toto
zafizeni garantuje zmirnéni bolesti, zachovani distojnosti a moznost prozit zavérecnou

etapu zivota v blizkosti rodiny.

Ro¢né se hospic dokaze postarat zhruba o 456 pacienti a ha jednom lazku se ro¢né
vystfidda 9 — 10 pacienti. Dle statistik zafizeni je primérna délka pobytu na luzku asi
32 dni. Zatfizeni ma smlouvy se vSemi zdravotnimi pojistovnami. Zajistuje poskytovani
odborné paliativni 1é¢by a péce hospicového charakteru nemocnym a umirajicim tak, aby
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dostali prostor pro distojné a lidské proziti zavérecné etapy svého Zivota. ’

Hospic je uren pro nemocné v zavéru Zivota, jedna se o péci v poslednich tydnech ¢i
mésicich Zivota. Nejcastéji se jednd o pokrocila stddia nadorovych onemocnéni,
onemocnéni nervové soustavy, syndromu demence, roztrousené sklerozy, tézké formy
cévnich mozkovych ptihod, komatickych stavi, terminalnich stadii imobiliza¢niho
syndromu, syndromu geriatrické deteriorace a terminalnich stadia chronickych
onemocnéni srdce, ledvin, traviciho a dychaciho ustroji. Zakladni podminkou pro pfijeti

takto nemocnych je, Ze byla vycerpana 1é€ba umoznujici vyléceni.

Termindlni paliativni péce je péfe o pacienta, ktery ma predpokladanou progndézu ve

dnech, tydnech ¢i mésicich. Predpoklada se paliativni 1é€ba soubézné s doprovazenim

8 Diim 16&by bolesti s hospicem sv. Josefa [online]. [cit. 2014-02-10]. Dostupné z:
http://rajhrad.charita.cz/dum-lecby-bolesti-s-hospicem-sv-josefal/.19:00hod.

* Diim 16&by bolesti s hospicem sv. Josefa [online]. [cit. 2014-02-10]. Dostupné z:
http://rajhrad.charita.cz/dum-lecby-bolesti-s-hospicem-sv-josefal/pro-koho-je-hospic-urcen/19:03hod.
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a podporou rodiny. Rozsifena paliativni 1é¢ba je 1éCba, kde ma pacient predpokladanou
progndzu do 12 mésicii. Snahou je stabilizovat stav, poskytovat fyzioterapii dle moznosti
nemocného, vyzivu, hydrataci, pravidelné hodnoceni stavu. Pokud se stav nemocného

stabilizuje, je mozné propusténi do domaci péce nebo jiného zatizeni.>®

Specialni paliativni 1é¢ba v rajhradském hospici je na dvou oddélenich (A, B), ve tietiné
ptipadd na jednoliizkovych pokojich, ¢ast oddéleni B je ptizpilisobena pacientim, ktefi
potfebuji intenzivni oSetfovatelskou péci. Toto oddéleni je oddé€leni zvyseného sledovani,
jsou zde nemocni v trvalém vegetativnim stavu, u nichz je uplatiovana bazalni stimulace.
Velice dilezitym hlediskem je zapojeni rodiny ¢i blizkych do péce o nemocného a rodina

se stava také soucasti tymu, coz je persondlem vitano.

Cilem paliativni 1é€by je péce akontrola ptfiznakli onemocnéni a naplnéni potieb
nemocného. PéCe je poskytovana tymem tvofenym zdravotnimi sestrami, lékafi,
psychologem, socidlnim pracovnikem, duchovnim a pomocnym personalem. Lékati jsou
zde specializovani v oboru geriatrie, interny, anesteziologie a lécby bolesti. Lékar je

vr . v v v s s . 51
pritomen 24 hodin denn¢€, vzhledem k Casto se ménicimu stavu pacienta.

»Paliativni péce — utesnd, zmirnujici a ohleduplna péce poskytovand umirajicim vSemi,
kteri se na ni podileji. Zatimco — paliativni medicina je v kompetenci lékaru, paliativni
péci, tedy konkrétni oSetrovani umirajicich, mohou provadeét nejen zdravotnici,

.y c e ae o, 52
oSetrovatelky v primé péci atd., ale zéasti i rodinni pecujici. *

wPaliativni medicina — utésnd, zmirnujici lécebna strategie, ktera predstavuje uceleny
systém pomoci umirajicim a jejich rodinam. Prvoradym cilem je zabranit bolestem nebo je
minimalizovat a diisledné se starat o kvalitu Zivota kazdého umirajiciho az do jeho

posledniho dechu. «53

% Diim 1é&by bolesti s hospicem sv. Jana[online]. [cit. 2014-02-10]. Dostupné z:
http://rajhrad.charita.cz/dum-lechby-bolesti-s-hospicem-sv-josefal/pro-koho-je-hospic-urcen/. 19:04hod.

> Diim 1é&by bolesti s hospicem sv. Jana[online]. [cit. 2014-02-10]. Dostupné z:
http://rajhrad.charita.cz/dum-lecby-bolesti-s-hospicem-sv-josefal/lekarska-a-osetrovatelska-pece/19:01hod.
52 HASKOVCOVA, H., Socidlni gerontologie aneb Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 128.

5 HASKOVCOVA, H., Socidlni gerontologie aneb Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 127.
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Socialni sluzby v Domé 1é¢by bolesti s hospicem sv. Josefa jsou registrované dle zakona
0 socidlnich sluzbach a jednd se sluzby odlehcovaci podle § 44 a sluzby odborného

socialniho poradenstvi podle § 37 uvedeného zékona.

Odlehcovaci sluzba je sluzbou pobytovou, poskytovanou klientim dlouhodobé nemocnym,
kterym momentalné nelze zajistit sluzbu ve vlastnim domoveé. Poskytnuti sluzby
nemocnému umoziiuje nezbytny odpocinek pecujicim osobam a rodinnym piislusnikiim
a také nezbytny Cas k vyfizeni osobnich zalezitosti. Poslanim je zajiSténi zivotnich potieb
klientl v zavérecném stadiu Zivota, kterym je zaroven poskytovana i zdravotni hospicova

péce.

wRespitni péce — ulevovd, odlehcujici péce, urcend laickym pecovateliim, predevsim
rodinnym prislusnikum, kteri se dlouhodobé staraji o handicapovaného nebo starého
nemocného cloveka v domdcim prostredi. Néekdy byva oznacovana také jako péce

¢ s s eB5
0 pecujici.

Dim 1écby bolesti s hospicem sv. Josefa v Rajhradé dale klientim poskytuje
oSetfovatelskou a pecovatelskou sluzbu. Tyto sluzby vznikly kratce po zalozeni hospice
v ramci Oblastni charity Rajhrad. Tato sluzba vyjede do terénu za pacientem domt a zajisti
osetfeni bez nutnosti hospitalizace. Sluzba je na 1€karsky predpis oSetfujiciho 1€kate a tudiz
je poskytovana bezplatné. Osetiovatelska péce je poskytovana 7 dni v tydnu a 24 hodin
denné. V ramci sluzby je méteni krevniho tlaku, aplikace injekci a inzulinu, odbéry,
podavani 1éka, ptevazy, oSetfovani dekubitl, stomie, rehabilitace, péCe o onkologicky

nemocného a dalsi.

Pecovatelska sluzba je terénni sluzba, ktera je poskytovdna na zdkladé sepsané smlouvy
Vv pracovni dny od 7 do 19 hodin, v domacim prostfedi nemocného. Principem této sluzby
je podpora samostatnosti a sobéstacnosti u kazdého klienta. Klientovi je tak umoznéno
zustat co nejdéle ve svém piirozeném prostiedi a piedejit vylouceni ze spole¢nosti. Cilem
sluzby je zlepSeni kvality Zivota senioril, individudlnich potieb seniora, poskytovat sluzby

dle aktualniho pfani apod. Sluzbu si klienti hradi dle platného ceniku.*®

> Diim 1é¢by bolesti s hospicem sv. Josefa [online]. [cit. 2014-02-15]. Dostupné z:
http://rajhrad.charita.cz/dum-lechby-bolesti-s-hospicem-sv-josefal/socialni-pece/.18:38hod.

% HASKOVCOVA, H., Socidlni gerontologie aneb Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 143.
*® Diim 1é&by bolesti s hospicem sv. Josefa[online]. [cit. 2014-02-15]. Dostupné z:
http://rajhrad.charita.cz/charitni-pecovatelska-sluzba/. 18:53hod.
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Mobilni hospic sv. Jana

., Mobilni hospic sv. Jana poskytuje domdci hospicovou péci, kterda vychdazi vstric pranim
nevylecitelné nemocnych lidi stravit konec svého Zivota v domdacim prostiedi obklopeny
aspektii je zachovani lidskeé diistojnosti umirajicitho cloveka. Hlavnim predpokladem je
fungujici rodinné zazemi. Clenové rodiny s pracovniky domdci hospicové péce vytvari

o ’ . ‘. ’ o v , 57
sehrany tym, ve kterém panuje vzajemna ditvéra a pochopeni. “

Domaci hospicova péce je poskytovana na zakladé doporuceni oSetiujiciho 1€kate. Pacient
I rodina jsou vuzkém kontaktu scelym tymem =zafizeni a lékafi, samoziejmosti je
konzultace v jakoukoliv denni i no¢ni dobu. V piipad¢é nahlého zhor$eni zdravotniho stavu

seniora, je moznost ubytovat rodinného pfislusnika v hostinském pokoji.

Domov Matky Rosy — Domov pro seniory

Toto zafizeni je zafizenim pobytovym a nachazi se v obci Rajhrad, v okrese Brno —
venkov. Je G¢elovym pobytovym zafizenim Kongregace sester Té&Sitelek Bozského Srdce
JeZiSova, které maji v Rajhrad€ svoji komunitu. K jeho zaloZeni pfispéla potieba a ptani
feholnich sester pomahat potfebnym, dale nevyuzité prostory klastera a vysoka poptavka
po socialnich sluzbach. Pobytové sluzby jsou zde poskytovany obcantm, ktefi jsou
ptfijemci dichodu, star§im 65 let a seniortim, ktefi pro trvalé zmény zdravotniho stavu
potiebuji castecnou nebo komplexni oSetfovatelskou péci, kterou neni schopna zajistit
rodina ¢i jina blizka osoba. Cilem poskytovanych sluzeb je rozvijet a zachovat co nejdéle

sobéstacnost, spoleCenské navyky a dovednosti, respektovat prava a hgjit lidskou

duastojnost. Rezim domova je ptizptisoben individualnim potfebam uzivatela.

Uzivatelé sluzby jsou ubytovani na jednolizkovych pokojich, kterych je v zatizeni 33, déle
jsou k dispozici pokoje dvoultizkové, ty jsou pouze 2, a 1 pokoj tiilizkovy. Pokoje jsou
vybaveny polohovacimi lizky se vzpfimovacimi hrazdami, u kazdého lizka ma senior
nocni stolek, jidelni stiil a zidle. Soucasti pokoje jsou vestavéné skiin€. Dle potieby si

pokoje muzou seniofi dovybavit, dle svého uvazeni drobnymi piedméty, radiem nebo

>" Mobilni hospic sv. Jana [online]. [cit. 2014-02-15]. Dostupné z:
http://rajhrad.charita.cz/mobilni-hospic-sv-jana/. 19:06hod.
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televizi. Imobilni uzivatelé maji k dispozici toaletni kieslo a jidelni mobilni stolek.
Poskytovany jsou standardni socialni sluzby. K dispozici je tym oSetfovatelek, zdravotnich
sester, socialni pracovnice a 1x tydné Iékai. Ve velké mife je zde zajisténa aktivizace
a zprostfedkovani kontaktu se socialnim prostfedim, naptiklad pii vyznamnych jubileich
dochazi starosta mésta Rajhrad poblahoptat oslavenciim. Seniofi maji moznost se ucastnit,
dle aktualniho zdravotniho stavu &i nélady, riznych akci pofadanych Ceskou provincii
Kongregace sester T¢Sitelek Bozského Srdce JeziSova, v jehoz arealu se domov nachazi.
V domové je k dispozici vybavena knihovna Ceské provincie Kongregace. Véfici uZivatelé
se mohou denné ucastnit msi v mistnim kostele nebo v kapli a dalsich nabozenskych

aktivit.>®

Villa Martha, Dum diistojného staii

Jo 24

Dim dustojného staii Villa Martha stoji v obci HruSovany u Brna. Villa slouzila
Ceskoslovenské cirkvi Husitské az do roku 2006. Poté tento objekt ziskalo ob&anské
sdruzeni, Betanie - kiestanska pomoc. Diky dotacim z Evropské unie zacala v listopadu
2008 s prestavbou na pobytové zafizeni socialnich sluZzeb. Slavnostné byla oteviena
a zaroven byl zahajen provoz 18. 11. 2009 a projekt byl vyhlasen jako nejzajimavéjsi

projekt ROP Jihovychod v roce 2009.

Villa Martha je Domov se zvlastnim rezimem, ktery je provozovan ob¢anskym sdruzenim
Betanie — kiestanska pomoc. Domov ma velice malou kapacitu a to 17, popiipadé
18 lizek. Je zafizenim pobytovym a celorocnim a poskytuje socialni sluzby seniortim
a nesobéstatnym klientim s diagnostikovanou Alzheimerovou chorobou, duSevnim
onemocnénim nebo jinymi typy demenci. Hlavnim cilem je podpora klienta a zajisténi
diistojného a spokojeného Zivota seniorii. Cinnost domova je podpofena Statutirnim
méstem Brnem, Jihomoravskym krajem, Ministerstvem prace a socialnich véci CR

a Nada¢nim fondem obétem holocaustu.
Zatizeni ma 6 tfiluzkovych pokoji, kde jsou ubytovani zvlast muzi a zeny. Jsou vybaveny
polohovacimi lazky, spoustou kompenzacnich pomticek a dalS$im vybavenim, které je pro

klienty bezpecné a personalu usnadni péci. V domové probihd aktivizacni ¢innost seniorti

*% Domov matky Rosy [onling]. [cit. 2014-02-15]. Dostupné z:
http://www.domaro.cz/. 19:35hod.
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pfi ptiznivém pocasi v prilehlé zahrad¢, plné zelen¢ a stromi. Betanie dale zajist'uje terénni

v v W r ;o r 7w~ 59
sluzbu formou sluzby pecovatelské a doméci zdravotni péce.

Pecovatelskd slutba Zidlochovice, Ditm s pecovatelskou sluzbou

Pecovatelskou sluzbu provozuje v Zidlochovicich od dubna roku 2006 povéfena obec
S roz§ifenou puasobnosti. ZajisStuje socialni sluzby za uwhradu, klientim Vv domécim
prostiedi. Poslanim pecovatelské sluzby je pomoc a podpora seniort, ktefi maji omezenou
sobéstacnost. Podporuje klienty v sob&stacnosti, aby mohli co nejdéle ziistat v pfirozeném

rowr

domacim prostfedi, Zit diistojné a zapojovat se do Zivota spole¢nosti.®®

2.4 Péce o seniory v domacim prirozeném prostiredi

Stafi je povazovano za obdobi zivota, kdy senior obtiznéji zvlada zivotni podminky
a sebeobsluhu, z divodu zhorSujiciho se zdravotniho stavu. Navzdory tomu u seniorQ
ptevlada pozitivni piistup a optimismus, co se tyka pée v domacim pfirozeném prostiedi.
V okolnostech, které ovliviiuji spokojeny Zivot, ma vétsi vahu nematerialni stranka, kterou
charakterizuje pocit bezpeci a spolehlivé socialni zazemi. Senior je velice rad v blizkosti
své rodiny a blizkych. Na zakladé zkusenosti a poznatkl je vSak za optimalni zptisob péce
0 seniory stale povazovdna moZnost setrvani seniora co nejdéle v domaci péci za
podminky dobrych rodinnych vztahii a podpory vSech ¢lenli rodiny. Rodinné zdzemi je
jednou z nejdilezitéjsich jistot ¢lovéka ve stafi a nemoci. Ve stafi pak dobie fungujici
rodina v piipadé nesobéstacnosti seniora znamena psychickou, fyzickou i ekonomickou
pomoc. SouZiti se seniorem obohacuje zivot celé rodiny, hlavné mladSich generaci,

pomaha vytvaret rovnovahu mezi generacemi.61

Dlouhodoba péce o seniora je velice naro¢na, jak fyzicky, tak i hlavné psychicky, a pro
rodinného pfislusnika predstavuje nesmirné vysokou zatéz. Proto je dilezitd odborna

pomoc Vramci socidlniho poradenstvi, peCovatelské sluzby, oSetfovatelské péce nebo

%9 Betanie — kiest'anska pomoc, Villa Martha [online]. [cit. 2014-02-15]. Dostupné z:
http://www.betanie.eu/martha.html. 19:54hod.

% pecovatelska sluzba Zidlochovice [online]. [cit. 2014-02-15]. Dostupné z:
http://www.zidlochovice.cz/mesto-zidlochovice/pecovatelska-sluzba-zidlochovice. 20:03hod.

. DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii: v domovech pro seniory. Praha: Grada, 2012, s. 54-55.
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domaci hospicové péce. Také umisténi seniora do instituciondlniho zafizeni je pro néj

psychickou zatézi.

Ministerstvo prace a socialnich véci CR podporuje pobyt seniorti v doméacim piirozeném
prostiedi. Seniofi starsi 80 let a mnohdy 1 mladsi nejsou schopni se o sebe plnohodnotné
postarat a zbytecné¢ konc¢i v Ustavech, zafizenich, 1é¢ebnach dlouhodobé nemocnych
a podobné. Proto vznikla za jeho podpory novd kampan na podporu péfe o seniory
v domacim prostiedi s nazvem ,,Zit déle doma“. Tato kampan chce pecovatele i seniory
informovat o alternativnich moznostech a sluzbach, které mohou rodiny vyuzit v domacim

prostiedi.

Kampan je celorepublikova a je zaméfena na prevenci umist'ovani starych lidi do zafizeni.
Realizuje ji ob&anské sdruzeni ,Zivot 90 a finanéné ji podpofilo Ministerstvo prace
a socialnich véci CR. Utad prace je partnerem kampané pro praktickou realizaci v podobé
nepojistnych socidlnich davek. Upfednostiiovani domaci péce pred péci ustavni je nejen
efektivnéj$i a mén¢ ndkladné, ale hlavné mulze pruzné reagovat na pfani seniora a jeho
rodiny. Stale vice seniori by si pfalo, aby socidlni sluzby pfichdzely za nimi do

piirozeného domaciho prostiedi.

., Dle zkuSenosti obcanského sdruzeni Zivot 90 je castou piicinou umistovani seniorii do
trvalé ustavni péce mala informovanost verejnosti o alternativnich sluzbach. Chceme proto
zvysit orientaci pecujicich rodin isamotnych seniorti v moZnostech pomoci pri péci.
Chceme, aby stari lidé zili ve svych domovech, v okruhu svych blizkych. V idedlnim
pripadeé tak nedopustime nebo alespon maximalné odsuneme moment, kdy bude nutné

umistit je do zarizeni trvalé péce, “ fika Jan Lorman, feditel o. s. Zivot 90.%?

Kromé kampand provozuje obcanské sdruzeni Zivot 90 i webové stranky
www.zitdeledoma.cz, kde rodina najde piehled dostupnych sluzeb, dale na strankach
najdou dotaznik s 27 otazkami a po jeho vyplnéni bude doporuc¢ena nejvhodné;jsi socidlni

sluzba a forma pomoci v domdcim prostiedi. Stejné¢ tak bude nabidnut nejblizsi

%2 Ministerstvo prace a socialnich v&ci CR [online]. [cit. 2014-02-16]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/cs/16328. 18:17hod.
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poskytovatel vyhledany v registru poskytovateli socialnich sluzeb, ktery pasobi v misté

zadatele a jeho rodiny.

PéCe o blizkého je pro pecujici osobu vyCerpavajici, ale zaroven ji mize byt
zadostiu¢inénim pocit, ze muze poskytnout svému blizkému domaci péci, v klidu
rodinného kruhu a vSech blizkych, bez jakéhokoliv omezeni a strest, které by byly
pfitomny v zafizeni trvalé péce. Senior se tak neciti opustény, nepotiebny a zbyte¢ny. Co
domové? Pro domaéci péci je dilezita informovanost pecujicich osob, ktera neni dostatecna,
zaroven finan¢ni podpora ze strany statu v podobé nepojistnych socialnich davek formou
prispévku na péci, ktery pomutze uhradit alesponn ¢ast vydaji za doméaci péci a socidlni

sluZzby v domacnosti seniora, a umoznit mu tak distojny a kvalitni Zivot se svymi blizkymi.

2.5 Dil¢i zavér
Senior Zijici osaméle fesi mnohd Uskali, jako je naptiklad zhorSujici se zdravotni stav
a prohlubujici se nesobé&stacnost. Dilezitou funkci v tomto ptipad€ maji socidlni sluzby,

jak terénni, tak pobytové.

Seniofi zijici s rodinou v harmonickém prostiedi poté mohou vyuzivat péc¢i blizké osoby
Vv kombinaci se socialnimi sluzbami, které pftichazeji K seniorim stale Ccastéji do
domécnosti. Kvalitni pé¢e na profesiondlni Urovni se pozitivné odrdZzi na zdravotnim
a psychickém stavu seniord. PéCe by mela respektovat prani seniora, méla by byt
uzpusobena prostiedi a potiecbam, dale by méla byt dobfe zorganizovana, jak ze strany

rodiny, tak poskytovanych sluzeb. Toto planovani je mnohdy pro pecujici 0soby

vvvvvv

Seniofi, ktefi pobyvaji v pobytovych zafizenich, maji péci poskytovanou na odborné
urovni, veetné aktivizace seniort. Bohuzel ¢ekaci doba na umisténi je dlouhé a fadove se
pohybuje v mésicich ¢i nékolika letech. Institucionalni péce vSak nemuize plné nahradit
laskavé rodinné prostiedi, citové zdzemi a péci blizkych. Rodinna péce dava senioriim
pocit bezpeci a jistoty a také mezigeneracni sounalezitosti, coZ prospiva nejen seniortim,
ale 1 mlads$i generaci. Velmi dilezitou strankou péfe o blizkou osobu je motivace
a podpora pecujicich osob. Déti a mladsi generace by se méla vést k tomu, aby méla pocit,

Ze postarat se o své blizké, je zcela piirozené.
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Stat v rdmeci socialni politiky a svych programi na podporu aktivniho starnuti, nabizi velké
mnozstvi moznosti v ramci socialnich sluzeb. Dilezitou sluzbou pro pecovatele je domaci
péce, mobilni hospic, sluzby pecovatelské a oSetiovatelské a odlehcovaci sluzby, které
umoziuji pecujicim osobam dostate¢ny odpocinek k nacerpani novych sil. V posledni fadé

je dilezita informovanost a osvéta senioriim a pecujicich osob.
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3 PRISPEVEK NA PECI

Piispévek na péci patii do skupiny netestovanych nepojistnych socidlnich davek a je
poskytovan seniorim, kteii potfebuji péci druhé osoby. Déavka je vyplacena osobam,
kterym zdravotni stav nedovoluje se o sebe postarat. Naklady na vyplaceni této davky jsou

hrazeny ze statniho rozpoétu Ceské Republiky.

3.1 Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Podminky naroku na piispévek na péci, vyse prispévku, narok na vyplatu piispévku na
péci, povinnosti zadatele o prispévek, spravni fizeni, kontrola vyuzivani a informacni
systém o prispévku jsou upraveny v hlavé | - IX, v § 7- 30, zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, dale vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterad
ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach. Piispévek na péci se vyplaci mésicné,

Vv kalenddinim mésici, za ktery nélezi.

Vyse ptispévku na péci pro osoby do 18 let véku €ini na kalendaini mésic:

» 3000 K¢, jde-li o stupenn I (lehka zavislost), kdy osoba z divodu dlouhodobé

nepfiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat tii zakladni zivotni potieby,

» 6000 K¢, jde-li o stupenn II (stfedné tézka zavislost), kdy osoba z divodu
dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat Ctyfi nebo pét

zékladnich Zivotnich potieb,

» 9000 K¢, jde-li o stupen III (tézka zavislost), kdy osoba z diivodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat Sest nebo sedm zakladnich

zivotnich potteb,

» 12000 K¢, jde-li o stupenn IV (uplna zavislost), kdy osoba z diivodu dlouhodobé¢
nepiiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat osm nebo devét zékladnich

zivotnich potteb.
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Vyse ptispévku pro osoby starsi 18 let véku ¢ini na kalendaini mésic:

» 800 K¢, jde-li o stupen I (lehka zavislost), kdy osoba z divodu dlouhodobé
neptiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat tfi nebo Ctyfi zakladni zivotni

potieby,

» 4000 K¢, jde-li o stupen II (stfedné tézka zavislost), kdy osoba z duvodu
dlouhodob¢ neptiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat pét nebo Sest

zékladnich Zivotnich potieb,

» 8000 K¢, jde-li o stupen III (tézka zavislost), kdy osoba z divodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat sedm nebo osm zékladnich
zivotnich potteb,

» 12000 K¢, jde-li o stupen IV (uplna zavislost), kdy osoba z diivodu dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat devét nebo deset zakladnich
Zivotnich potieb.>

Prispévek na péci umoznuje zabezpeCovat péci v piirozeném domacim prostiedi seniora
anapomahd kryt ndklady pecovateli. Lze ho pouzit na vydaje souvisejici s pomoci
a podporou. Tudiz je vyuZivan jako thrada za péci, kterou zajistuje pecovatel v ramci
rodiny, asistent socialnich sluzeb ¢i jiny registrovany poskytovatel.

Pokud péci o osobu majici pfiznany piispévek na péci, zajistuje rodinny piislusnik nebo
jina blizka osoba, jsou jim ze zakona pfiznany tyto prvky socialni ochrany.

» Prispévek na péc¢i nezapocitivame do pfijmi pecovatele pro ucely nepojistnych

socialnich dévek ani dafiovych systémil.
» Vyplaci se v soubéhu napt. s rodi¢ovskym prispévkem (pouze u déti do 7 let véku).
» Doba péce je hlavni pecujici osobé zapocitavana jako nahradni doba pojisténi pro
ucely diichodového zabezpeceni.

» Hlavni pecujici osoba je taktéz statnim pojisténcem v oblasti vefejného zdravotniho

ceviv s . T , 4
pojisténi, tudiz nemusi pojisténi doplacet.6

83 Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni, § 8a § 11.
64 CAMSKY, P., SEMBDNER J. a KRUTILOVA, D. Socialni sluzby v CR v teorii a praxi. Praha: Portal,
2011, s. 68-71.
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3.2 Podminky naroku

Piispévek na péci je urCen tém, ktefi z divodu dlouhodobé neptiznivého stavu potiebuji
pomoc jiné fyzické osoby pii zvladani zakladnich zivotnich potieb. Narok na ptispévek na
péci ma osoba starsi jednoho roku. Pfijemce této davky, zakonny zastupce €i opatrovnik
zadatele uhradi z piispévku pomoc, kterou mize opravnéné osobé poskytovat osoba blizka,
asistent socialni péce, registrovany poskytovatel socidlnich sluzeb, détsky domov nebo

specialni lizkové zdravotnické zatrizeni hospicového typu.
Nérok nalezi osobé, ktera je:
» starsi jednoho roku,
» hlasena k trvalému pobytu na uzemi CR,
osobou, které byl udélen azyl,
cizincem dle mezinarodni smlouvy,
obcanem EU, ¢i jeho rodinnym pfislusnikem,

cizincem, ktery ma povoleni k trvalému pobytu,

vV VvV VY V V¥V

cizincem s dlouhodobym pobytem na uzemi CR v ramci védeckého vyzkumu.

O piispévku na pé¢i rozhoduje Krajska pobocka Utadu prace, popiipadé Kontaktni
pracovisté Ufadu prace mistné piislusné. Narok na piispévek vznikd opravnéné osobé
splnénim podminek danych zdkonem o socidlnich sluzbach a podanim zadosti na
piedepsaném tiskopise Ministerstva prace a socialnich véci CR na piislugném pracovisti

Utadu prace.

Zadost musi byt podana v pisemné formé& a je volné piistupna ke stazeni na webovych
strankach ministerstva, nebo k vyzvednuti na kontaktnich pracovistich Utadu préace, kde
poradi s vyplnénim socidlni pracovnici nepojistnych socialnich davek. Rizeni muize byt
zahajeno i z moci tfedni, pokud opravnéna osoba neni schopna jednat samostatné, nebo

nema zadnou blizkou osobu ¢i opatrovnika.

Pokud osoba zadajici o piispévek na péci neni schopna jednat samostatné z divodu
dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu, ustanovi pobocka Utadu prace opradvnéné

osob¢ opatrovnika pro spravni fizeni o davce. Ze zavaznych divodi, kdy neni Zadatel
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schopen piebirat davku a hospodafit s finanéni hotovosti stanovi i zvlaStniho piijemce

davky.

Zadost o piispévek na pé¢i musi obsahovat identifikaéni daje o opravnéné osobé —
zadateli, udaje o pecujici osobé i registrovaném poskytovateli socidlnich sluzeb,
osetfujiciho 1€kare, zpiisob vyplaty ptispévku na péci. Toto vSe zkontroluje socidlni
pracovnik ¢i davkovy specialista pfi piijeti zadosti a ovéii totoznost vSech uvedenych osob
Z platnych obcanskych prikazt. K zadosti dokldda opatrovnik, je-li uren soudem,

ustanoveni o opatrovnictvi.

Po ovéfeni vSech potfebnych skutecnosti se ma zadost za pfijatou a je zahajeno spravni
fizeni o pfiznani piispévku na péci. Socialni pracovnik upozorni na vSechna prava
a povinnosti, jak opravnéné osoby, tak pecujici osoby, domluvi si termin socialniho Setieni,

které musi probihat v pfirozeném socialnim prostiedi zadatele o pFispévek.

Pfi socialnim Setfeni vyhotovuje socidlni pracovnik zaznam, se kterym seznami
opravnénou osobu a ostatni osoby pfitomné Setfeni. Poté vyhotoveny zaznam postoupi na
prislusnou okresni spravu socialniho zabezpecCeni, kde bude posouzen zdravotni stav

opravnéné osoby.

Okresni sprava pii posuzovani zdravotniho stavu piihlédne k socidlnimu Setfeni a ke
zpravam od oSettfujiciho lékate, které si vyzada. Po celou dobu posuzovani zdravotniho
stavu je na Utad¢ prace preruSeno spravni fizeni. Po posouzeni zdravotniho stavu zaSle

pfislusna okresni sprava stejnopis posudku spravnimu organu k dal§imu rozhodovani.

Socialni pracovnik po obdrZeni posudku o zdravotnim stavu pro ucely rozhodovani
0 prispévku na pé¢i umozni opravnéné osob& nahlédnout do spisu a umozni ji vyjadfit se
k podkladim pted vydanim rozhodnuti, popfipadé doplnit nové 1ékaiské zpravy, které
nebyly pifi posuzovani zdravotniho stavu k dispozici posudkovym lékartim. Pokud
opravnéna osoba nema namitku, vyda spravni organ rozhodnuti o pfizndni piispévku na
péci. Po nabyti pravni moci rozhodnuti je davka vyplacena v pravidelnych mésicnich

davkach.®

85 7Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, v platném znéni, § 7 — 30.
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3.3 Posuzovani v ramci socialniho Setreni

Socialni Setfeni pro oblast socialnich nepojistnych davek provadi socidlni pracovnik Utadu
prace CR, ktery se fidi zdkonem o socialnich sluzbach, normativnimi instrukcemi

a metodikami, a etickym kodexem socialniho pracovnika.

Socialni pracovnik pii sociadlnim Setfeni a vstupu do obydli dodrzuje nasledujici zasady.
» Respektuje zadatele a pristupuje ke kazdému individualné.
» Ziskéava duvéru a seznamuje zadatele s jeho pravy a povinnostmi.
» Spolupracuje s rodinou a blizkymi osobami.

» Vzdy zachovava mlcenlivost.

Socialni Setfeni ve vétSing pripadi provadi socialni pracovnik. Cilem socialniho Setfeni
V ramci fizeni o nepojistnych socialnich davkach je ziskani vypovidajici hodnoty o zivotni
a socidlni situaci seniora. Shromazd’ovani informaci tykajicich se péce o vlastni osobu
Vv pfirozeném domdacim prostfedi, podpora rodiny v péci o blizkou osobu je dulezitou

naplni socialniho pracovnika.

Pfi dojednéni terminu socialniho Setfeni bere socialni pracovnik v tvahu lhitu k vytizeni
zadosti o pfispévek na péci, aby byl dodrZen termin vyfizeni dany zakonem €. 500/2004
Sb., spravni fad, v platném znéni. Dale bere v uvahu také zdravotni stav zadatele, ktery
7z4da o priznani piispévku na péfi a moznosti peCujicich osob, aby neomezoval péci,

popfipad¢ jiné aktivity seniora a pecujici rodiny.

Doporuc¢ena délka navstévy V pfirozeném socialnim prostfedi seniora je stanovena
vyhlaskou €. 332/2013 Sb., o vzoru Standardizovaného zaznamu socidlniho pracovnika
ato v délce 105 — 250 minut, s ohledem na moznosti zdravi seniora. Informace ziskava od
klienta, rodiny, ptibuznych, 1ékate, soudu apod. Socialni Setfeni probiha v rodiné neboli
pfirozeném prostiedi seniora, kde se provadi rozhovor se v§emi pfitomnymi. Klienta i jeho
blizké upozornime, ze bude rozhovor pisemné zaznamenavan. Rozhovor je zddouci zacinat

od obecngjSich témat pro ziskani divéry a navazani kontaktu se seniorem a rodinou.

Dilezité je také vSimat si prostiedi a popisovat aktudlni situaci, poptipad¢ jaké vyuziva

senior socialni sluzby doposud. Doporucuje se pozadat seniora o prohlidku pfirozeného
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prosttedi pro zjisténi moznosti vyuziti kompenzac¢nich pomticek a pomiicek k usnadnéni

péce, respektujeme odmitnuti a zaznamename vse do zdznamu rozhovoru.

Vystupem ze socidlniho Setfeni pro ucely fizeni o piispévku na péci je pisemny zdznam,
ktery slouzi jako podklad pro vypracovani posudku posudkovym lékafem piislusné okresni
spravy socialniho zabezpeceni. Zaznam ze socidlniho Setfeni obsahuje popis situace

y x: , 66
zadatele v péci o vlastni osobu.

3.4 Lidska prava uzivateli socialnich sluzeb

Lidskd prava uzivateld socialnich sluzeb spocivaji v n€kolika zdkladnich zdrojich
a pramenech. Uz v roce 1982 se konalo Svétové zasedani o starnuti a staii ve Vidni, které
bylo uskutecnéno pod zastitou a patronaci OSN. Po tomto zaseddni byl vytvofen
w»Mezindrodni akéni plin“ — v tehdejsim Ceskoslovensku nazvan jako ,,Rok idcty ke
starsim “. Dale vzesel z tohoto zasedani desetilety projekt pod zastitou a garanci diivéjsiho
Ceskoslovenského Gerveného kiize snazvem ,Ucta ke star§im*. Cilem byla
mezigeneraéni solidarita neboli spojeni rozdilnych generaci a posileni sob&sta¢nosti

seniortl v péci o sebe samotné.

Jako dalsi akce OSN bylo v roce 1992 formulovani Principii Spojenych narodt pro starsi
obcany pod nazvem ,,Zdasady OSN pro seniory®, ve kterych je kladen dliraz na distojnost

a nezavislost a hlavné dostupnost zdravotni a socialni péce pro kazdého seniora a obcana.

K vyznamnym aktivitam Svétové zdravotnické organizace je program zroku 1991
snazvem Zdravi pro vSechny do roku 2000, ktery nyni pokracuje celosvétovym

programem ,,Zdravi pro vSechny ve 21. stoleti.

Vroce 2002 se konalo druhé Svétové shroméazdéni v Madridu, které bylo vénovano
starnuti a stari. Vysledkem tohoto zasedani byl ,,Madridsky plan“, ve kterém je feSena

celosvetova problematika starnuti, kvality Zivota a dastojného stafi.®’

Z dalsich dulezitych dokumentti a smluv feSicich na celosvétové trovni distojnost a lidska
prava mizeme dale uvést Umluvu o pravech osob s postizenim, Akcni plén na podporu
prav a plného zapojeni osob se zdravotnim postizenim do spolecnosti, Deklaraci prav

mentalné postizenych, VSeobecnou chartu lidskych prav a dalsi.

% Normativni instrukce ¢. 19/2013, odbor socialnich sluzeb a socialni prace ¢. j. 2013/44003-223.
" HASKOVCOVA, H., Socialni gerontologie aneb Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 21-23.
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Zakladni myslenky vySe uvedenych dokumentt se také promitaji do zakond socialniho

zabezpeceni a do prislusnych vyhlasek.

lidskych a ob¢anskych prav je:
> Ustava CR.

» Listina zakladnich prav a svobod.

Zakladni lidska prava vymezuji seniordm a v§em lidem prostor, ve kterém mtzou jednat na
zakladée své svobodné viile, do které by jedinci neméla zasahovat vefejna moc, instituce ¢i

jednotlivec.

Jsou to zejména:

osobni svoboda a svoboda pohybu,

pravo na ochranu soukromd,

pravo na ochranu osobniho a rodinného Zivota,
pravo na distojné zachazent,

pravo vlastnit majetek,

vV VvV VYV ¥V V VY

pravo na lécbu se souhlasem a dalsi.

Pravo na Zivot v pfirozeném prostiedi, pravo volby, pravo ucastnit se spoleenského Zivota
jsou pojmy, které nenajdeme v zadném zakoné ¢i umluvé, ale v ptipadé poruSovani je
mizeme vnimat, jako by byla porusovana zakladni lidska prava. Moznost branit sva prava
jsou znacn€ omezena hlavné u nesobestacnych seniorti a seniorti umisténych v zatizenich
socialnich sluzeb. Socidlni sluzby by mély sméfovat k vnimani a napliiovani prav seniort

a uzivatelll a vnimat je jako samoziejmost a jako soucést bézného Zivota.®®

%8 CAMSKY, P, SEMBDNER J. a KRUTILOVA D. Socidlni sluzby v CR v teorii a praxi. Praha: Portal,
2011, s. 88-110.
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3.5 Diléi zavér

Dostupnost a mnozstvi socialnich sluzeb jsou c¢asto diskutovanym tématem. Ministerstvo
prace a socialnich véci CR ma pod svoji dikci viechny registrované poskytovatele
socialnich sluzeb, kterym byla rozhodnutim udélena registrace po splnéni danych
podminek. Zékon o socialnich sluzbach upravuje podminky poskytovani ptispévku na péci

ke zkvalitnéni Zivota seniort, dile vymezuje pojem socidlni sluzby a jejich typy.

Dalsi instituci angazujici se pii posuzovani zdravotniho stavu pro ucely piispévku na péci
je okresni sprava socialniho zabezpeceni. Socidlni Setfeni provadi socialni pracovnik,
zaméstnany Ufadem prace CR. Piispévek na pé¢i je vyuzivan ve velké mife
nesobéstaénymi seniory k uhradé poskytované péce. Pti poskytovani socialnich sluzeb

musi byt dodrZzovany zasady, zékony, etické kodexy a hlavné lidska prava.

Navzdory tomu je stale pocitovana velka neinformovanost Siroké vetejnosti o0 moznostech
péce. Systém zdravotni péce nema vytvoreny podminky pro poskytovani paliativni péce
tak, aby byla vSem dostupna. Stale velkd vétSina lidi umird v nemocnicich, lécebnach
dlouhodobé nemocnych a domovech pro seniory i pies to, Zze vétSina z nich by si pfala

zemfit a dozit v domacim prostredi.

Proto by mél byt kladen diraz na poskytovani domaci péce, zachovani kvality Zivota
nemocného do té miry, jakou jeho zdravotni stav dovoli, pro udrzeni dustojnosti

a zivotnich hodnot.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYUZITI SOCIALNICH SLUZEB A PRISPEVKU NA PECI KE
ZKVALITNENI ZIVOTA SENIORU

Téma bakalaiské prace bylo zvoleno s ohledem na mé povolani socialniho pracovnika
v agendé nepojistnych socialnich davek — piispévku na pééi, ktery je v piisobnosti Utadu
prace Ceské republiky. V ramci svého povolani socialniho pracovnika navitdvuji pfi
socialnim Setfeni pravé nesobéstacné seniory v domacim prostiedi ¢i v zafizeni socialnich

sluzeb.

Rodiny téchto seniorti Casto trapi otazka, kde ziskat informace o dostupnych socialnich
sluzbéch v regionu jejich domovii tak, aby bylo dosazeno maximalniho mozného komfortu
V péci o tyto osoby. K distojnému starnuti a kvalitnimu zivotu seniord, je zapotiebi zajistit
dostate¢nou péci ze strany rodiny nebo zafizeni socialnich sluzeb v odpovidajici kvalité

S vyuzitim vSech dostupnych socidlnich sluzeb.

S prodluzujicim se vékem odchodu do dichodu, velkym mnozZstvim narstajicich
civiliza¢nich a onkologickych chorob a v posledni dob¢ i demenci rizného typu je otazka

péce a kvality Zivota velmi aktudlni.

Pro zpracovani praktické ¢asti bakalatské prace byl zvolen kvalitativni vyzkum formou
kazuistik, které¢ byly doplnény rozhovory se seniory ve véku 65 — 85 let a pecujicimi
osobami ¢i persondlem zafizeni pobytovych socialnich sluzeb. Rozhovory probihaly
Vv pfijemném domacim prostiedi seniordi, ¢i v zafizeni pobytovych socialnich sluzeb.
Vzhledem k velkému nartstu zadosti o prispévek na pé¢i pro seniory Sruznymi typy
demenci, byli vybrani seniofi s psychickym onemocnénim v kombinaci s onemocnénim
pohybového aparatu. VSechny rozhovory byly vedeny v pfitomnosti pecujicich osob, které
aktivné pfispély svymi poznatky a ve velké mife na otdzky také odpovidaly. Navstévy
probihaly v ramci socialniho Setfeni k zadosti o piispévek na péci. Vsichni tcastnici byli
predem upozornéni, ze bude rozhovor zaznamenavan a pouzit ke zpracovani kazuistik do
této bakalarské prace a vse bude zcela anonymni. Tato metoda byla zvolena s ohledem na

stafi senioru a jejich zdravotni stav.

Cilem praktické ¢asti je prokéazat informovanost seniort a pecujicich osob o dostupnych
socialnich sluzbach a jejich vyuziti v rdmci péce o nesobéstatné a nemocné seniory.
Dalsim dil¢im cilem je zjistit vyuZivani piispévku na péci jako ndstroje ke zkvalitnéni

zivota seniorti regionu Zidlochovic.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 48

Diléi vyzkumné otazky:

» Jaka je informovanost seniorii ¢i pecujicich osob o dostupnych socialnich sluzbach

v regionu Zidlochovic?

» Jaké socialni sluzby vyuzivaji seniori nebo pecujici osoby v péci o nesobéstacné

a nemocné seniory?

» Jak vyuzivaji nesobéstacni seniori ¢i pecujici osoby priznany prispévek na péci?

» Jak vnimaji seniori ¢i pecujici osoby socialni sluzby a prispevek na péci ve vztahu

ke zkvalitneni zZivota seniorii?
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4.1 Kazuistika €. 1, pan Oldrich

Pan Oldrich, 71 let, péce poskytovana v domacim, ptirozeném prostiedim osobou blizkou
HI. diagnoza: roztrousena sklerdza (sclerosis multiplex)

Pecujici osoba: manzelka — pani Olga, 72 let, dcera

Vyuzivané sluzby: pecovatelska sluzba, domdaci oSetiovatelska péce, odlehcovaci sluzby

Ptispévek na péci IV. stupné, 12 000 K¢&/mésicné

Pan Oldfich se 1€¢i s roztrousenou sklerdzou od roku 1985 a na sviij zdravotni stav pobira
invalidni dichod III. stupné. Je mu poskytovana domaci péce blizkou rodinou, hlavné
manzelkou a dcerou. Navstiven byl uz né€kolikrat za Gcelem zadosti o pfispévek na péci
(pted rokem 2007 péce o osobu blizkou). O ptispevek uz tehdy zazadala manzelka, kterd

zustala s manzelem v domécnosti z diivodu jeho $patného zdravotniho stavu.

»Jd jsem chtél zistat doma, tak jsme to udélali takhle, nechci byt nékde v ustavu.“ (pan

Oldiich)

Manzelka se rozhodla o manzela pecovat. Od roku 2007 pobiral pan Oldfich pfispévek na
péci ve III. stupni zdvislosti. O navySeni ptispévku na péci pozadala manzelka, kterd se
dostavila na Utad prace. Sdélila, ¢ manzelGiv stav je nyni velmi $patny a doslo
k rapidnimu zhorseni. Pani Olze byly pfipraveny zadosti — navrh na zménu vyse ptispévku
na péci. Dale byly doporuceny sluzby domaci péce a pecovatelské sluzby a byl domluven

dalsi termin navstévy za ucelem socidlniho Setfeni.

Rozhovor probihal v domacim prostfedi s panem Oldfichem a pecujici osobou, manzelkou
pani Olgou. Pan Oldfich je celodenné lezici, z lizka sam nevstane, sam si nesedne. Rodina
zajistila polohovaci postel a veskeré antidekubitni pomtcky, v€etné antidekubitni matrace.
Lazko si v8ak pan Oldfich neobslouzi z diivodu velmi omezené hybnosti hornich 1 dolnich

koncetin a Spatné jemné motorice.

» To vite, uz 10 let jsem z postele skoro neslezl, nic si neudélam. ManZelka se 0 mé musi
starat jak 0 miminke! Je to hrozny, ale nikam bych nechtél, jsem rdad doma, chodi za
mnou vnoucata, tak mdam aspori trochu jiny myslenky. Vnoucata si hraji na moji posteli

na doktory a i se tomu zasméjeme.“ (p. Oldiich)
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wManZel se uz dlouho ani neoblékne a sam si nic neudéla, ale miize mluvit, tak si hodné

povidame. “ (pani Olga)

V te€i pan Oldiich sice zadrhava a mluvi pomaleji, ale povida se s nim dobie, je mu
rozumét. Rozhovor byl pro pana Oldficha velmi vysilujici, ale vyplynulo z n¢j, jak hezky
a starostlivé o n¢j rodina pecuje S laskou jiz fadu let. Pani Olga zajistila i pe¢ovatelskou
sluzbu, ktera ji s péci poméha.

wHolky 7 pecovatelky ho kaZdy den vykoupou a ja si zatim skoéim nakoupit, je to fajn, ta
hygiena nam hodné ulehdila, ony védi, jak ¢lovéka chytnout tak, aby mu neubliZili.“

(pani Olga)

» Taky jezdi dévcata, jako sestry oSetiovatelky, ty se mnou cvici a oSetiuji ten katetr

a taky jsem se proleZel, tak i to oSetiuji, lezim uz 10 let.“ (pan Olditich)

Pani Olga vyuziva i 1 — 2x do roka odlehfovaci sluzbu v nedalekém hospici, 1 kdyz

pfiznala, Ze nerada.

»UZ jsem taky v letech a pomiiZe mi to si odpocnout a taky ti‘eba udélat velky uklid nebo
vymalovat a tak, s dcerou tady vidycky vygruntujeme a udélame co je potieba, aby to mél

manZel hezké a Cisté.” (pani Olga)

Pan Oldfich ma rad spolecnost, manzelka mu pied¢ita z novin nebo z knih, hodné za nim

dochazeji vnoucata a s pé¢i pomaha dcera. Jak sdélil, rad posloucha i radio — dechovku.

»Kdybych nemél ten piispévek a moji manZelku a dceru, tak bych tady uz moznd nebyl.
Vsichni 0 mné hezky pecuji, holky z pecovatelské, taky ty sestry a manZelka s dcerou, to
madm servis se v§im vSudy a ta postel je dobra. S pecovatelkama se i zasméjeme, a taky se
dozvim néco nového, co se déje a tak rizné, ony jsou bezva, umi ulevit od bolesti a taky
se mnou cvici. To koupani, to jsem se stydél prvné, ale uz je to dobry, vsak jsou holky
zvyklé. UZivam si i vnoucat, jak rostou, hlavné. Nékdy si Fikam, Ze bych radSi nebyl,
proteze nékdy je to téiky, uz je to dlouho. Ale potom je to zas dobry, mam tady vSechny
amame se radi a jsme spolu. Nakonec jsem rdad, Ze je se mnou manZelka doma, protoie

ja bych nikde nechtél jit.“ (pan Oldrich)

Shrnuti kazuistiky:

Panu Oldfichovi je poskytovana domaci péCe ze strany manzelky a dcery, ktera bydli

vrodinném domku srodi¢i, ale ma samostatnou domacnost. Zadatel ma pfiznany
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ptispévek ve IV. stupni zavislosti, coz je 12 tisic korun mési¢n€. Tyto finance, jak uvedl
pan Oldfich 1 manzelka Olga, vyuzivaji hlavné na uhradu pecovatelské sluzby, ktera
dojizdi do domacnosti a poskytuje fakultativni hrazené sluzby. Dale byla oSetfujicim
praktickym Iékafem piedepsana domaci oSetiovatelska péce, kterd je pln€¢ hrazena
z vefejného zdravotniho pojisténi. Pfiznany piispévek na péci pomahd zkvalitnit péci o
pana Oldficha. Jak oba manzelé uvedli, bez ptispévku by si nemohli dovolit uhradit
pecovatelskou sluzbu ani sluzbu odlehcovaci. Také si mohli dovolit zakoupit kvalitni
polohovaci postel a pomtcky, které pan Oldfich potiebuje, dale zdravotnicky material,

pleny a podlozky. O sluzbach se dozvédéli na Utadu prace, oddéleni piispévku na pééi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 52

4.2 Kazuistika ¢. 2, manzelé Marie a Vaclav

Pan Vaclav, 81 let, péce poskytovana v Domov¢ se zvlastnim rezimem — Villa Martha
HI. diagn6za: demence, Diogentiv syndrom (chorobné hromadéni véci)
Vyuzivané sluzby: sluzby v Domové se zvlastnim rezimem

Ptispévek na péci IV. stupné, 12 000 K&/mésicné

Pani Marie, 80 let, péce poskytovana v Domové se zvlastnim rezimem — Villa Martha
Hl. diagnéza: demence v pokrocilém stadiu
Vyuzivané sluzby: sluzby v Domové se zvlastnim rezimem

Ptispévek na péci IV. stupné, 12 000 K&/mésiéné

Utad prace navstivila pani Jana — dcera, ktera potiebovala pomoci a poradit s pé&i
0 maminku a tatinka. Poradily jsme s vyplnénim Zadosti na zvySeni piispévku na péci.
S dcerou jsme si domluvily schiizku socialniho Setfeni. Dcera nas piedem upozornila, Ze
maminka - pani Marie ma stanovenou diagnézu demence, stejné jako jeji tatinek — pan
Véclav, ktery navic trpi Diogenovym syndromem, coz je chorobné hromadéni jakychkoliv
predméta.

Manzelé zili v malém rodinném domku s pfilehlou vétsi zahradou a piedzahradkou
a malym dvorkem. UZ pfi vstupu do domku bylo vidét, Ze bude potieba vice pée, nez

pouze ze strany rodiny a pecovatelské sluzby.

Pani Marie pfi Setfeni sedéla a byla nemluvna, neméla zadny problém s mobilitou, ale
sebeobsluhu po psychické strance viibec nezvladala. U dveti nas pfivitala pani Jana se

slovy:

»No, tak vidite, jaky mame problém, maminka to ui dlouho nezvlidi a nepomohla ani
pecovatelskd sluzba. S manzelem dojizdime pies den, ale vidycky to je, jako kdybychom

tady viibec nebyli a nic neuklizeli.“ (dcera Jana)

Pti rozhovoru s pani Marii bylo poznat, Ze ma velky problém s orientaci, byla nemluvna,
jen sed¢la a hledéla neptitomnym pohledem. Potad dokola se ptala na n¢jaké véci, dokonce

nejdiive nepoznavala ani svoji dceru.
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wKdo to je? Moje dcera Jana, aha. Tak to je dobie.“ (pani Marie)

wMamince se musi vS§echno neustdle pripominat, dojizdi sem pecovatelska sluzba, kterou
jsme zajistili, aby dohliZela na podavani léku a maly uklid, taky maji rodice zajisténou

dovazku obédu, ale je to k uzoufani.“ (dcera Jana)

Po chvili jsme zacaly postradat pana Véclava, proto ho dcera $la hledat na zahradu. Pani

Jana pfivedla veselého statika, ktery mél ovSem také velké problémy s orientaci.
» Byl jsem na zahradé. Poiad ryju a nemiiZu to poryt.“ (pan Viclay)

» Tak je to pordd, véera jsme tu byli s manZelem a vSechno uklidili. A dnes to vypada,
jako kdyby tu nikdo neuklizel. Mamince se musi vSechno poidd pFipominat, nevi, e se
musi pievlékat, koupat a brat léky, ani nékdy nevi, Ze jedla. A tatinek, ten zase utika
Zdomu a nosi sem samé nepotiebné véci a vSude mozZné si je schovavda. Je potom
problém s uklidem, protoZe se téch véci nechce vzdat. Je to hrozné. UvaZujeme

0 néjakém domové, ale aby rodice byli spolu. (dcera Jana)

Dcera vypréavéla, jaké ma s rodiCi starosti, ze si uz stézuji i spoluobcané, ze pan Vaclav
nosi véci z odpadu, a pani Marie, Ze je schopna denné nakoupit spoustu véci, které nejsou

schopni béhem dne ani spotfebovat.

wMaminka koupi jeden den dvé kila masa a potom ho nesklidi, necha ho poloZené, my

potom piijedeme a maso zapdchd, ale ona vitbec nevi, Ze ho koupila.“ (dcera Jana)

Rodice maji nachystané Cisté obleceni, maji dovazku obédl, které vozi pecovatelska
sluzba, ale dcera si postéZovala, Ze a¢ nerada, bude muset situaci pro dobro rodict fesit
néjakym umisténim do domova. Proto jsme navrhly zavolat do blizkého zafizeni, protoze
jsme z ptedchoziho tydne véd€ly, Zze se uvolnila dvé mista. Se zafizenim se nakonec

podatilo domluvit, Ze pfijmou oba a budou v zafizeni moci pobyvat spole¢n¢.

Obéma manzelim byl pfizndn pfispévek na péci ve IV. stupni a podafilo se je do mé&sice
umistit. Velice dobfe spolupracovala i praktickd lékarka, ktera pomohla vyplnit a zajistit
vSe potiebne.

»wAni nevime, jak se to prihodilo, Ze ta nemoc poznamenala oba rodice, hodné nas to

prekvapilo, vite, kdyby jeden, ale oba nardz?*“ (dcera Jana)

Rozhovor byl veden v doméacim prostiedi manzelt, hlavné s dcerou Janou. Dalsi Cast
kazuistiky byla vypracovana z rozhovoru po umisténi obou manzelll v zafizeni Domova se

zvlastnim rezimem.
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Manzelé byli navstiveni po dvou mésicich v zatizeni, Domové se zvlaStnim rezimem —
Villa Martha. Jejich stav se stabilizoval a jsou spokojeni, alespon tak pisobili a potvrdil to
i personal domova. Po chvili jsme se potkaly i s dcerou Janou a jejim manzelem, ktefi

zrovna prichazeli na navstévu za rodici.

»INejteZsi pro ndas bylo to rozhodnuti rodice oba umistit. Ale uz jsme to nezvladli s tim
dojizdénim. Ja pracuji v Brné a manZel také. A pecovatelska sluzba, to bylo mdlo. Rodice
potiebuji celodenni dohled. Ty podminky doma byly nediistojné, porad jsme jezdili,
uklizeli, domlouvali, ale ta nemoc je zménila. Ted’ maji pravidelnou stravu, Cisté pradlo
a postele, berou pravidelné Iéky. Hlavné jsou spolu a maminka se uz i sméje, je t0 lepsi.
A taky muZeme chodit na navstévy, kdy chceme. MocC nam pomohl prispévek na péci, Ze
miuZeme v klidu zaplatit pobyt, dokonce rodicum zistane i kapesné na sladkosti
a podobné. Moc hezky se tu o né staraji, taky je tady hezka zahrada s lavickami, tak se
téSime na jaro a na léto, aZ si tam s rodici vyjdeme a posedime. Je fajn, Ze takové zaiizeni

je a maji rodice klidny a dustojny Zivot. Je o né dobie postardno.“ (dcera Jana)

V zafizeni potadaji hodné aktivizaci pro seniory nemocné demenci a také narozeninové
oslavy uZivatelim. Pan Vaclav a pani Marie jsou dokonce vedle sebe v pokoji. Zatizeni je

malé pro 18 uzivatelt, takze je skoro jako rodinné.

Shrnuti kazuistiky:

Pani Marii a panu Vaclavovi je poskytovdna péce formou péce institucionalni, Vv zafizeni
domova se zvlastnim rezimem. Obéma manzeltim byla diive poskytovana péce v domacim
prostiedi ze strany rodiny a pecovatelské sluzby, ale vzhledem k typu onemocnéni obou,
bylo nutné umisténi s odpovidajici péci. ManzZelim byl zvySen pfispévek na péci na IV.
stupen zavislosti, coz je 12 tisic mési¢né pro kazdého z nich. Rodina z pfispévku hradi
pobyt v zafizeni, kde maji oba poskytovanou kvalitni a komplexni pé¢i zamétenou dle typu
jejich onemocnéni. Rodina je s péci spokojena, ¢asto rodice navstévuji. PéCi rodina hodnoti
velice kladné a povazuji péc¢i za kvalitni, pfispévek na péci je v kombinaci se socialnimi
pobytovymi sluzbami. Rodina je dostatecné informovana o moznostech sluzeb a thrady za

né. Informace ziskali od Utadu préce a z internetu, také od oSetiujiciho 1ékafe.
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4.3 Kazuistika ¢. 3, pan Simeon

Pan Simeon, 78 let, péce poskytovana v domacim piirozeném prostiedi

HI. diagn6za: demence, deprese, onkologické onemocnéni

Pecujici osoba: dcera Jana 43, manzelka Milada, 74 let,

Vyuzivané sluzby: pecovatelska sluzba, domaci oSetfovatelska péce, odlehcovaci sluzby

Ptispévek na péci IV. stupng, 12 000 K¢&/mésicné

Do kancelaie Utadu prace vstoupila pani Jana, kterd si vyzadala Zadosti o zvyseni
prispévku na péci. Spole¢né se svoji maminkou pani Miladou pecuje o tatinka — pana
Simeona. Zadosti ptinesla hned druhy den vyplnéné, a proto jsme sjednaly termin navitévy
V ramci socialniho Setieni pro pfispévek na péci.

Uz pii vstupu do rodinného domku na nés dychla pfijemna rodinnd atmosféra, domecek
byl utulny a vkusné zatizeny. Pani Jana nas zavedla do pokoje, kde lezel na ltuzku tatinek,
pan Simeon. Pokoj pana Simeona byl vybaven kvalitnim polohovacim liZkem, byl ¢isty,
prostorny a svétly. Luzko stalo pfimo u okna, ze kterého byl vyhled na zahradu a z ¢ésti na

frekventovanou ulici.

» Ta postel byla prvni véc, kterou jsme tatinkovi z prispévku na péci porvidili, je kvalitni,
| ta antidekubitni matrace je velmi kvalitni.“ (dcera Jana)
Pan Simeon trpi jiz fadu let depresemi a demenci, nyni se ptfidalo i onkologické

onemocnéni. Je velmi slaby a pohybuje se pouze ztidka s pomoci choditka a druhé osoby,

jinak je celodenné lezici a odkazany na péci druhé osoby. Pan Simeon se zrovna vzbudil.
wMam rdd teplo a slunicko, rad se divam 7 okna.* (pan Simeon)

» Tatinek ma zrovna dneska dobry den. Nékdy jsou chvile, kdy si myslime, Ze uZ bude

konec, ale vidycky se to néjak zlepsi a zas je lépe.“ (dcera Jana)

Vzhledem k velmi $patnému zdravotnimu stavu nezvlada sebeobsluhu, sim si neobslouzi
postel, nesedne si, z Iizka také sam nevstane, nevykona hygienu.
wDenné k nam dojizdi oSetiovatelky z domdci hospicové péce, pomdhaji s hygienou

a oSetitovdanim, jsme moc vdécni za takovou sluzbu, je to K nezaplaceni.“ (dcera Jana)
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Pana Simeona rozhovor i nase ptitomnost hodné vysilily, proto byl rozhovor veden hlavné
s peCujici osobou. Jak uvedla dcera, tatineck ma také ptisna dietni opatieni z divodu

onkologického nalezu na travicim ustroji.

»[Nekdy ma tatinek chut’ na néco dobrého, néjak zhiesit, nejhorsi je, Ze mu to nemiiZeme

dopradt.“ (dcera Jana)

Jak uvedla pani Jana, nékdy pan Simeon nepozna ani rodinu a je zmateny hlavné po
probuzeni, také musi byt krmeny. Mél také hodné mozkovych piihod v kratkém ¢asovém
obdobi. I to podle pani Jany jeho celkovy zdravotni stav poznamenalo, vCetné Spatné
orientace. Dcera vypravéla, jak byla cela rodina pii propousténi pana Simeona z nemocnice
upozornéna, ze domaci péce bude velice narocna. Také si rodina uvédomovala, ze bude

muset prizpisobit svilj Zivot i prostfedi domova tatinkovi.

Tym lékatt rodinu upozoriioval, Ze zdravotni prognoza pana Simeona je nedobrd. Bude
nutnd 24 hodinova péce. Rodina odmitla umisténi tatinka do zafizeni. Dcera pana Simeona

a jeho manzelka maji jedinou myslenku:

»Chceme zajistit tatinkovi snahou blizké rodiny a domdciho prostiedi, klidny a diistojny
Zivot v rodinném prostiedi, tak jak si to vidycky pial a bylo vidycky v nasi rodiné zvykem

a pravidlem postarat se o ostatni ¢leny.“ (dcera Jana)

»Jd ty nemocnice nemdam rdad, nejradsi jsem doma s Janou nebo s Miladou.“ (pan

Simeon)

Ptispévek na péci byl piiznan ve IV. stupni zavislosti, coz je 12 tisic korun meési¢né.
Rodina ho vyuZiva na thradu sluzeb a zdravotnického materidlu. Rozhovor probihal ve

velmi pfijemném a pratelském rodinném prostiedi.

Shrnuti kazuistiky:

O pana Simeona je dobfe postarano v pfirozeném domacim prostiedi, kde je kombinace
domaéci hospicové péce s péCi rodiny. Prispévek na péci pak umozni rodiné vyuzivat
odbornou pomoc o$etfovatelek, zabezpecit vhodné potraviny nutné k dodrzovani dietniho
rezimu. Daéle je pouZzit na zabezpeceni a uhradu hygienickych a zdravotnickych pomucek
alékt. Rodina v tomto piipadé také respektuje pfani tatinka, travit svij posledni cas
Vv domacim prostiedi. Pokud si to jeho zdravotni stav nezbytné nevyzaduje a neni ohrozen

na Zzivoté, nepfeje si byt umistovan do zdravotnickych zatizeni. Rodina je dobfte
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informovana o moznostech vyuziti socidlnich sluzeb z riznych brozurek, ze socidlniho
odboru a z internetu. Rodina i pan Simeon povazuji piispévek i socialni sluzby za velkou

pomoc ke zkvalitnéni Zivota v nemaci.
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4.4 Kazuistika ¢. 4, pani LibuSe

Pani Libuse, 79 let, péCe poskytovana v domacim pfirozeném prostredi

HI. diagno6za: dusevni onemocnéni s piidruzenou demenci

Pecujici osoba: manzel Alois, 80 let

Vyuzivané socidlni sluzby: pecovatelska sluzba, domdci oSetfovatelska péce

Ptispévek na péci I11. stupné, 8 000 K&/mésicné.

V lednu 2013 se dostavil na Utad prace pan Alois, bloudil, nevédél kam jit. Pana Aloise
jsme usadily, on se uklidnil a poté jsme ho poprosily, aby se pokusil sdélit, CO ma za

problém.

wManZelka ma hodné maly diichod, vite, a ja mam diichod docela pékny, ale vychdzime

tak tak, tak bych chtél vy¥idit to pecovani s prispévkem.“ (manzel Alois)

Z vypravéni jsme zjistily, ze ma manzelku pani Libusi, kterd je nyni hospitalizovana
Vv psychiatrické 1é¢ebné pro dusevni poruchu. Zajimal se o sluzby, které by mohly spole¢né
s manZelkou vyuzivat po navratu z hospitalizace. Zajimal se také o pfispévek na péci. VSe
mu poradili na socialnim odboru p#i méstském tfadu v Zidlochovicich a nasmérovali ho
pravé na Utad prace. S panem Aloisem jsme spole¢n& vyplnili zadosti, které potieboval
a vysvétlily jsme postup a podminky pro pfiznani ptispévku na péci. Vyplnéné tiskopisy si
odnesl domu. Jakmile byla pani Libuse propusténa z hospitalizace, tiskopisy podepsala
a pan Alois je pfinesl zpét na ufad. Domluvili jsme si hned na dalsi tyden termin navstévy

u pani LibuSe a jejiho manzela.

Pii ptijezdu k rodinnému domku, ktery byl uz z venku neudrzovany a zarostly kiovim, ndm
zaCaly hlavou probihat vSelijaké myslenky. Domecek byl jiz z venku velice zanedbany,
okna Spinava a uvniti bylo vidét spoustu nepotiebnych nahazenych véci. NaSe tuseni se

potvrdilo, kdyz nas pan Alois piivital u vchodu do domku a my jsme vesly dovnitf.

wJd uz to nezvladam vSechno uklizet a taky zahrdadka je zanedband, musime si zaiidit

néjakou uklizecku, jak dojizdi k ditchodciim domii. “ (manZel Alois)
Jak pan Alois fikal, tak to 1 bylo. Pani LibuSe sed¢la uvnitt na kavalci, protoze postel byla
nepouzitelnd, znecisténa. Na zemi se valelo Spinavé obleceni, krabicky 1ékd a v kuchyni

spousty Spinavého nddobi. Socidlni zafizeni také bylo v neutéSeném stavu. Pani Libuse
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potfebovala sjednat pecovatelskou sluzbu, kterd bude dohlizet na podavani 1€k,
pravidelnou stravu a pitny rezim a také bude zapotiebi feSit s lékaikou inkontinencni

pomiicky. Potfeba by bylo i odvézt nepotiebné véci, zakoupit Cisté pefiny a povleceni.

wManZelka potiebuje dohled, hlavné aby brala Iéky, ja to nestihnu kontrolovat a vaiit

a to vSechno. “ (manZel Alois)

Pani Libuse viilbec nemluvila, jen sedéla na kavalci a nepfitomné hledéla. Domluvili jsme
se s panem Aloisem, zZe hned zavoldme pecCovatelskou sluzbu, pani pfijela béhem chvile
a vyresili jsme situaci jako dovazku obédi, uklid a kontrolu 2 x denné pii brani 1ék.
Dokonce jsme domluvily odloZeni plateb na dobu, nez bude piiznan piispévek na péci.
S praktickou 1ékatkou byla domluvena navstéva 1x za dva tydny v domacnosti.

Pecovatelska sluzba pfislibila generalni uklid a vy¢isténi lizkovin a matrace.

Pan Alois byl udiveny, Ze se vSe tak rychle dalo vyfesit a moc d€koval. Ptispévek na péci
byl vyfizen také velmi rychle a pani Libusi byl pfiznan ptispévek na péci ve III. stupni
zavislosti, coz je 8 tisic korun mésicne. Domluvili jsme se proto telefonicky s panem

Aloisem na kontrolni navstéveé.

Kdyz jsme pfijizd€ly k domku, byly jsme piekvapeny. Pied domkem stal kontejner
avném byly vyhazené vSechny nepotiebné véci, uvnitt domku byla nova postel a novy
sprchovy kout, také bylo vymalovano a uklizeno. I pani LibuSe zcela sama pozdravila a
usmivala se. Ptaly jsme se, jak se to vSechno sebéhlo, a pan Alois vypravél, jak mu pomohl

| pan starosta s pani doktorkou.

»Pani doktorka je v néjaké komisi, tak to i'ekla panu starostovi a ten v§echno zaiidil.
| chlapi nam tady pomohli vynosit ty véci a vymalovat a taky nam dovezli od néjakych
lidi novou postel, tak to ma LibuSka pékny. Vozi nam dobré obédy, a sestiicky manZelce
davaji léky a je ji mnohem lip. Taky nam poklizi a mdame tady Cisto a ja taky miiZu néco
udélat na zahradce. Taky si miZu ted’ vic odpocivat a s LibuSkou sedime tady na lavicce,
kdy? sviti slunko, tak se dostane na viduch. A taky uZ nam prinesla listonoska ten
prispévek od vas tak jsme se vyrovnali za ty obédy a uklid. Ted’ je to dobry, mame dost

penéz a mame se dobie.“ (manZel Alois)
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Shrnuti kazuistiky:

Podatilo se nam vytizeni pfispévku na péc¢i a zajisténi pravidelnych kontrol ze strany
pecovatelské sluzby a praktické 1ékaiky pani Libuse. Pani LibuSe bere pravidelné 1éky, zije
Vv Cistém a diistojném prostiedi, ve svém domku, ktery maji s manzelem tak radi. Stav pani
Libuse se z velké ¢asti stabilizoval a manzel si pochvaloval, jak si nyni i povidaji a chodi si
sednout na lavicku pfed domek. Také byl rad, ze si mize vice odpocinout, kdyz nemusi
vafit a tolik manzelku hlidat. Pecovatelska sluzba je u pani LibuSe denné s obédy
a zkontroluje podéavani Iékt, 1x tydné provede vétsi uklid. Velkou zasluhu ma i pan
starosta, kterému nebyl osud pani Libuse a pana Aloise lhostejny a pomohl s vymalbou
a odklizenim véci. Pan Alois pfemyslel o domovu pro seniory, ale byl rad, ze se vSechno
dalo vyfesit a mohli s manzelkou zistat ve svém domku. Informace ziskal na Ufadu prace
a od praktické 1ékaiky. Jak uvedl, tak bez piispévku na péc¢i a pecovatelské sluzby by to

s manzelkou nezvladli a povazuje ptispévek na péci za velky piinos.
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4.5 Kazuistika ¢. 5, pan Vlastimil

Pan Vlastimil, 68 let, péce poskytovana v domacim ptirozeném prostiedi,
zbaven zpusobilosti k pravnim tkontim

Hl. diagndza: schizofrenie

Pecujici osoba: opatrovnikem je starosta obce,

Vyuzivané socialni sluzby: peCovatelska sluzba

Ptispévek na péci 1. stupné, 4 000 K¢/mesicne

Pan Vlastimil zil vrodinném domku se svoji matkou, kterda byla dlouhodobé
hospitalizovana a v nemocnici zemiela. Pan Vlastimil zGstal v rodinném domku sam.
Neékolikrat byl hospitalizovany, protoZze se jeho zdravotni stav po umrti matky
avosamélosti hodné zhorSil. Pana Vlastimila se ujala obec, pan starosta se stal
opatrovnikem. Na Setfeni jsme prijely na pozadani pana starosty, ktery zaroven podal
zadost o prispévek na péci.

Situace méla byt proSetfena v pfitomnosti opatrovnika pana Vlastimila, vV jeho domacim

ptirozeném prostiedi. Po chvili se dostavil starosta obce — opatrovnik pana Vlastimila.

Pan Vlastimil bydli v pfizemnim rodinném domku, kde ma k dispozici dva pokoje, kuchyn,
chodbu a socidlni zafizeni. Prostory vytdpi kamny na tuha paliva. VSechny prostory
uzivané panem Vlastimilem jsou zdevastovany, zavaleny odpadky a exkrementy od
domaécich zvitat. Jeho hygienické navyky jsou bez dozoru katastrofalni a chovani na
vetejnosti také neni zpasobné. VSechen diichod je schopen utratit za cukrovinky nebo

cigarety, v noci bloudi po obci nebo po domé, trpi nespavosti, nebere pravidelné 1éky.

wZacinaji se hromadit stiznosti ze strany obcanii, tak se musi zacit jednat nebo to miize

taky Spatné skoncit. “ (starosta obce — opatrovnik)

Se starostou jsme domluvili generdlni tklid prostori, které pan Vlastimil obyva, byla
potieba 1 deratizace. Zajistila se peCovatelska sluzba, kterd dochazi kazdy den. S panem

starostou jsme se domluvili na kontrolnim Setfeni po vyfizeni ptispévku na péci.
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Panu Vlastimilovi byl pfiznan pfispévek na péci ve II. Stupni, coz jsou 4 tisice korun
mesicn€é. Pii nasi dal$i navstéveé bylo ziejmé, Ze chovani i zivotni Uroven se panu
Vlastimilovi zlepsila.

»Chovdani na veiejnosti se od opatrovnictvi hodné zlepSilo. Jeho zdravotni stav je
pravidelné sledovan, je viditelné, e netrpi nedostatkem. Ziidili jsme mu ucet, ze kterého
vybirame finance na lékaie a Iéky a pecovatelskou sluZbu, otop a dalsi. Z diichodu mu
hradime taky oSaceni a obuti, hrazenou mad stravu 3x denné, dile peéovatelskou sluzbu,
ktera provadi uklid. Financni hotovost davame panu Viastimilovi pouze po malych

Castkdch anebo dle potieby, napiiklad na holice. “ (starosta obce — opatrovnik)

Z kontroly vyplynulo, Ze stav pana Vlastimila se o dost zlepsil. Navstévuje pravidelné
I¢kate, bere 1éky. Na vefejnosti se chova slusné, neni vulgarni, nezcizuje véci. Dokonce
ptestaly jeho nocni pochiizky po obci a v noci spi. O finance se mu stard opatrovnik, ktery
dava zpravu Okresnimu soudu Brno — venkov. Rodinny domek je vramci moznosti

udrzovany pecovatelskou sluzbou. Pan Vlastimil chodi slu$n¢ obleceny, udrzovany.

Shrnuti kazuistiky:

Pan Vlastimil potieboval intenzivni péc¢i a dohled. Ujala se ho obec, ktera byla stanovena
Okresnim soudem Brno — venkov opatrovnikem. VS§e zastit'uje pan starosta, ktery spravuje
finance a zajiStuje pravidelné lékaiské prohlidky, chod domécnosti, oSaceni a obuti.
Pecovatelska sluzba zajist'uje uklid a stravu v poledne. Ostatni jidlo jako snidané a vecete
zajiStuje opatrovnik. Pan Vlastimil ma pfiznany II. Stupen zavislosti, coz jsou 4 tisice
meésicéné. Z piispévku je hrazena pecovatelska sluzba, strava a 1ékafska vySeteni a léky.
Stav pana Vlastimila byl stabilizovany, bydleni je nyni distojné;jsi a zivot kvalitn¢j$i. Pan
Vlastimil si dokonce dokédze zajistit n€jaké drobné pochlizky a koupit drobnosti za
kapesné, které dostava. Starosta obce hodnoti pecovatelskou sluzbu v kombinaci

s prispeévkem na péci jako velké plus pro pana Vlastimila i jeho okoli.
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ZAVER

Cilem prvni kapitoly teoretické Casti této bakalarské prace bylo popsat a charakterizovat
etapy stafi a starnuti, dale vek jedince a vSechny tyto pojmy vymezit. V prvni kapitole jsem
se zabyvala biologickymi, psychickymi a socialnimi aspekty starnuti a zdravotnimi

problémy soucasnych seniord, kvalitou zivota v nemoci a distojnym starnutim.

Problém starnuti je celosvétovou problematikou a dnesni seniofi se potykaji s velkou fadou
zdravotnich problémi. V této souvislosti je dulezité, aby byla zajisténa dostatecna
zdravotni a socialni péce, rodinné zazemi nebo zazemi v podobé pobytovych socialnich
sluzeb. Kazdy jednou zestarne, proto je dulezita prevence, aby bylo moZné nemocem
V co nejvétsi mozné mire predchazet. V posledni etapé Zivota se odrazi pravé predchozi
zivotni styl Cloveéka. Zdravy zivotni styl je také jeden z mnoha faktorti urcujicich kvalitu
zivota. Dal§im faktorem kvality Zivota, je profesionalni a odborna péce o seniora, at’
uzZ V domacim rodinném prostiedi, nebo v prosticedi zafizeni pobytovych socialnich

sluzeb.

Druh4 kapitola byla vénovéana péci o seniory v domacim prostedi a senioriim, kterym je
poskytovana péce formou institucionalni. To, jak je péce poskytovana a v jakém
prostredi, do jisté miry také ovliviiuje kvalitu Zivota seniori. Pokud ma senior dostatek
finan¢nich prostfedki, 1ze poté zjistit dostatek kvalitnich socidlnich sluZzeb a odborné péce
formou pobytovou ¢i terénni. Cilem druhé Kkapitoly bylo popsat socialni sluzby
V regionu Zidlochovicka, v okrese Brno — venkov, a umoznit tak uceleny a aktualni
prehled, véetné charakteristiky vSech dostupnych zafizeni v tomto regionu. Cilem
této prace bylo prinést Siroké verejnosti, senioriim nebo pecujicim osobam dostatek
zakladnich dulezitych informaci, véetné podminek pro podani Zadosti o prispévek na
péci a jeho pFiznani. Dale bylo cilem informovat 0 mozZnostech kam, a na které statni

instituce se mohou seniofi ¢i pecujici osoby obratit v pripadé potieby.

Posledni kapitola byla vénovana problematice piispévku na péci a lidskym pravim
Vv socidlnich sluzbach. Byl popsan stru¢ny postup pri podani Zadosti o prispévek na
péci, ktery je v dnesni dobé hlavnim nastrojem ke zkvalitnéni Zivota senioru, ktefi si
po jeho priznani mohou zajistit dostateéné mnoZstvi vyhovujicich socialnich sluzeb, ¢i
si z né€j uhradit pobyt v zatizeni socialnich sluZeb. Tento pfispévek umoznuje seniorim
a osobam blizkym, které poskytuji péci, zajiSténi dostatecnych financnich prostiedki.

Proto mohou sociélni sluzby pfichazet k seniorim do doméaciho prostredi.
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V praktické Casti bakalarské prace byl proveden kvalitativni vyzkum formou kazuistik,
doplnénych o rozhovory se seniory a pecujicimi osobami V domacim prostiedi, ¢i

V zafizeni socialnich sluzeb.
Dil¢imi cili praktické ¢asti bakalaiské prace bylo zjistit:
v' Jaka je informovanost seniort ¢ pelujicich osob o dostupnych socialnich

sluzbach v regionu Zidlochovic?

Pecujici osoby ¢i seniofi pii rozhovorech uvedli, ze informace ziskali od socialniho odboru
pfi Méstském Gfadu v Zidlochovicich, od socidlnich pracovnikti Utadu prace Ceské
republiky v Zidlochovicich, & na internetu. Dale se informovali piimo v zafizenich
socialnich sluzeb nebo u pecovatelské a oSetiovatelské sluzby. Informace také ziskali od
znamych. Informovanost seniorti neni tak dobrd, ale pecujici osoby jsou informovany
dobie nebo alespont védi, na jakou statni ¢i soukromou instituci se maji obratit, a kde

informace hledat.

v’ Jaké sociilni sluzby vyuZivaji senioFi nebo pe€ujici osoby v pééi o nesobéstaéné

a nemocné seniory?

Pecujici osoby i seniofi uvedli, Ze vyuzivaji nejvice domaci hospicovou a osetfovatelskou
péc€i, hodné si pochvalovali peovatelskou sluzbu 1 sluzby odlehcovaci. VSechny sluzby si
pii rozhovorech dotazovani chvalili a sluzby jsou vnimany velmi pozitivné. Podle slov
pecujicich osob, terénni socialni sluzby velmi pomahaji peCovatelim i k potiebnému
odpocinku a nacerpani novych sil pfi naro¢né péci o nesob&stacné seniory.
v’ Jak vyuzivaji nesobésta¢ni seniofi ¢i pefujici osoby piFiznany prispévek na
péci?
Vsichni uvedli, ze vyuzivaji pfiznany piispévek na péci na thradu socialnich sluzeb, jako
je peCovatelska sluzba, oSetfovatelskd péce ¢i domaci hospicova péce. Dva z dotdzanych
vyuzivaji ptispévek na pé¢i na uhradu pobytovych socidlnich sluzeb v domové se
zvlastnim rezimem.
v' Jak vnimaji seniofi ¢i pelujici osoby socidlni sluzby a prispévek na péci ve
vztahu ke zkvalitnéni Zivota senioru?
Pfi rozhovorech uvedli jak seniofi, tak pecujici osoby, ze socialni sluzby by bez piispévku
na péci nemohli uhradit a pofidit si spoustu jinych zdravotnickych ¢i oSetfovatelskych

pomicek. Piispévek na péci jim pokryje veskeré naklady spojené s péci, a jak uvedli, jsou
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radi, ze mohou socidlni sluzby vyuzivat v domacim prostiedi. Dva dotdzani seniofi —
manzelé, vyuzivaji pfiznany pfispévek na péci v zafizeni socidlnich sluzeb k tihradé
pobytu, protoze podminky v doméacim prostfedi nebyly diistojné a jejich zdravotni stav jiz
neumozinoval pobyt v domacim prostfedi. VSichni dotazovani se shodli, ze piispévek na

péci jim pomohl ke kvalitnéj$i péci a distojnému Zivotu v posledni etap€ zivota v nemoci.

Cilem praktické ¢asti bylo prokazat informovanost pecujicich osob a samotnych seniort
0 dostupnych socialnich sluzbach a jejich vyuziti, dale zjistit, jak vyuzivaji piispévek na
péci a socialni sluzby ke zkvalitnéni zivota seniort.

Kvalitativnim vyzkumem formou kazuistik byla prokazana, jak dostate¢na informovanost

o socidlnich sluzbach v regionu Zidlochovicka, tak vyuziti velkého mnozstvi socidlnich

sluzeb 1 ptispévku na péci ke zkvalitnéni Zivota seniorii. Cil bakalafské prace byl naplnén.
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